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Presentacion

El libro que aqui se presenta sintetiza los resultados de una n-
vestigacién colaborativa que se llevd a cabo entre 1997 y 1999 en cinco
paises de América Latina: Colombia, Perd, Chile, Argentina y México.
El estudio se realiz6 en el marco de la Red Latinoamericana de Educa-
cion y Trabajo, y contd con el apoyo del Centro Internacional de Inves-
tigaciones para el Desarrollo (CIID) del Canada , de la Fundacion Ford
y de la Unidad de Estudios Prospectivos del Ministerio de Planificacion
y Cooperacion de Chile. Su realizacion conté con la valiosa participa-
cién de Jaime Saavedra y Juan Chacaltana de GRADE (Pert), de Clara
Ramirez Gémez y Oscar Castro del CID de la Universidad Nacional
(Colombia), de Marcela Gajardo de la Unidad de Estudios Prospectivos
del MIDEPLAN y Pedro Milos del CIDE (Chile), y de Enrique Pieck de
la Universidad Iberoamericana (México). El proyecto fue coordinado
por Maria Antonia Gallart, del Centro de Estudios de Poblacion (Ar-
gentina). Cabe agradecer a los investigadores y a las instituciones el
haber hecho posible esta realizacion.

El libro recoge no solo los resultados de este esfuerzo de investiga-
cion colaborativa que implic6 una comunicacién y un intercambio
constantes a lo largo del desarrollo del proyecto, sino también los re-
sultados de tres seminarios que se llevaron a cabo durante la realizacion
del proyecto. En el Gltimo de los seminarios, llevado a cabo en Buenos
Aires en noviembre de 1999, se discutieron los informes nacionales
finales contando para ello con el valioso aporte de Claudia Jacinto, k-
vier Lasida, Félix Mitnik, Guillermo Neiman y Luis Osvaldo Roggi en
caracter de comentaristas. El libro incluye estos comentarios junto a
cada estudio nacional.

Los resultados del proyecto constituyen una contribucién sus-
tantiva y fundamentada empiricamente a la tematica de la formacién de
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Maria Antonia Gallart

los jovenes en situacién de pobreza en América Latina, y culminan las
actividades realizadas a lo largo de la Gltima década del siglo en el mar-
co de la Red Latinoamericana de Educacion y Trabajo. Se espera que
constituyan un aporte a las politicas sociales para este sector crucial y
para incrementar la justicia y la equidad en nuestros paises en el siglo
que se inicia. Para ello se realiza esta publicacion, con la esperanza de
que llegue a los actores responsables de esas politicas.
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I ntroducci 6n

Introduccioén

Los desafios de la integracion social
de los jévenes pobres: la respuesta

de los programas de formacién en Ameérica Latina:

1. Este capitulo sintetiza

los resultados de la
Investigacion regio-
nal “Politicas y pro-
gramas de capacita-
cién para jovenes en
situaciéon de pobreza
y riesgo de exclu-
sién” e incorpora los
aportes realizados
por los participantes
del Seminario Regio-
nal Final del Proyec-
to.

Maria Antonia Gallart

I. El contexto global de los interrogantes planteados

Esta investigacion se sitla en la realidad de la Region latinoamericana y
en el contexto mundial del fin de siglo, el cual influye, quizas mas que en perio-
dos anteriores, en el desarrollo de las situaciones nacionales. Por ello, es impor-
tante iniciar el capitulo sefialando cuéles son las caracteristicas de los procesos
globales que mas afectan a los desafios de las politicas pUblicas de formacién
para jovenes en riesgo de exclusion.

Las profundas transformaciones del Ultimo cuarto de siglo del milenio
han impactado en la estructura productiva y social de los paises de América
Latina: la globalizacién ha cambiado las reglas de juego haciendo cada vez mas
dificil el aislamiento y relativizando la capacidad de decision en los territorios
nacionales; la transformacién productiva, y particularmente el ocaso del for-
dismoy la crisis del modelo del estado de bienestar, modificaron el contexto de
las politicas econdmicas y sociales; la redistribucién del ingreso incentivé la
coexistencia, en una misma sociedad, de sectores de alto poder adquisitivo y de
carenciados; la demanda de mayores calificaciones y el aumento de la produc-
tividad del trabajo confluyeron en un mercado laboral duro y exigente. Frente
a esta realidad, la integracién de los jovenes provenientes de sectores populares
resulta dificultosa, més alin cuando se produce concomitantemente con un
proceso de exclusion social.
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La magnitud de la poblacién en situacion de pobreza estructural refleja
la cantidad de jévenes que corren ese riesgo de exclusion social. Dicha pobla-
cion persiste e inclusive se incrementa a lo largo de los periodos de creci-
miento econdmico, lo cual es una preocupacién central de gobiernos y orga-
nismos internacionales (PNUD, BID, BM). Los bolsones de pobreza se carac-
terizan no solo por no alcanzar a cubrir las necesidades basicas de los hogares
sino por las deficiencias en los servicios sociales basicos tales como salud y
educacion (Byrne, 1999).

Esta situacidn se integra en un proceso de cambios sustantivos en el
mercado de trabajo, con una tendencia a la flexibilizacion del empleo y a la
demanda de mayores calificaciones, que coinciden con una oferta laboral de
amplios grupos de jovenes no pobres con niveles educativos relativamente
altos. Se trata de una transformacién productiva y ocupacional que se puede
caracterizar como un cambio tecnolégico y organizacional con los siguientes
rasgos: globalizacién de la comunicacion, paso del fordismo al postfordismo,
disminucién del empleo formal en relacién de dependencia y con cobertura
social por ampliacion de la subcontratacion, crecimiento de los sectores labo-
rales desprotegidos y precarios, y profundizacién de la extensién del empleo
en el sector terciario. La nueva relacion entre el Estado y el sector privado y la
interrelacién de las unidades empleadoras crean redes productivas inéditas
(Novick y Gallart, 1997). En estas circunstancias, la exclusion de los jévenes
que intentan entrar en el mercado laboral con marcadas deficiencias de capi-
tal humano y social constituye un serio peligro.

Un autor -Manuel Castells- define la exclusién social al fin del milenio
como “... el proceso por el cual a ciertos individuos y grupos se les impide
sistematicamente el acceso a posiciones que les permitirian una subsistencia
autonoma dentro de los niveles sociales determinados por las instituciones y
valores en un contexto dado”. Normalmente, ... tal posicion suele asociarse
con la posibilidad de acceder a un trabajo remunerado relativamente regular
al menos para un miembro de una unidad familiar estable.” Por otro lado,
“... la exclusién social es un proceso, no una condicion. Por lo tanto sus fron-
teras cambian, y quién es excluido o incluido puede variar con el tiempo,
dependiendo de la educacion, las caracteristicas demogréficas, los prejuicios
sociales, las préacticas empresariales y las politicas publicas” Existen muchos
caminos hacia esa exclusién, por ejemplo, es posible que “... el analfabetismo
funcional, la condicién de ilegal, la imposibilidad de pagar el alquiler, lo que
induce la carencia de techo, o la pura mala suerte con un jefe o un policia,
desaten una cadena de acontecimientos que lleven auna perso-
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na (y a su familia, con mucha frecuencia) a arrastrarse a la deriva hacia las
regiones exteriores de la sociedad, habitadas por los despojos de la humani-
dad fracasada.” La exclusién no sélo produce la imposibilidad de acceder a
satisfacer las necesidades bésicas sino que “... el proceso de exclusion social y
la insuficiencia de las politicas reparadoras de integracion conducen a una
integracion perversa (que) hace referencia al proceso laboral en la economia
criminal. Por economia criminal entiendo aquellas actividades generadoras
de ingresos que son declaradas delito por las normas y, en consecuencia,
perseguidas en un contexto institucional determinado. (...) Ciertos segmentos
de la poblacion socialmente excluida, junto con individuos que eligen modos
més rentables aunque peligrosos de ganarse la vida, constituyen un sub-
mundo del hampa cada vez mas poblado, que se esta convirtiendo en un
rasgo esencial de la dinamica social en la mayor parte del planeta.” (Castells,
1998: 98-100).

Una primera distincidn se da, entonces, entre la pobreza como el he-
cho de no poder satisfacer las necesidades basicas de un hogar determinado,
y que por lo tanto es una condicién ubicable temporalmente en un determi-
nado momento, y la exclusién como proceso dinamico y acumulativo. Cuan-
do en esta investigacion se habla de jévenes en situacion de pobreza y en
riesgo de exclusion, se considera la realidad actual de la primera condicion,
medida en este caso por pertenecer a un hogar bajo la linea de pobreza, y el
peligro cierto de ingresar en ese proceso de exclusion, que tiene sus manifes-
taciones mas evidentes en la residencia en zonas marginales, sean urbanas o
rurales, desprovistas de servicios sociales basicos de calidad aceptable, y
también en la dificultad de acceso al empleo remunerado de calidad y, en
consecuencia, a la posibilidad de trayectorias laborales calificantes.

Para tratar de revertir esta problemaética, se han implementado progra-
mas de capacitacion dirigidos a los jovenes provenientes de hogares en situa-
cién de pobreza. Se piensa que estos jovenes se encuentran en un circulo vicio-
so en el que confluyen deficiencias en la educacion basica, falta de acceso a los
circuitos de formacién profesional, pocas oportunidades de empleo en el sector
integrado o, en el caso de que logren emplearse, se trata de ocupaciones preca-
rias de baja calificacion y con escasas posibilidades de trayectorias calificantes.
La situacion descripta sefiala el peligro de que se constituyan en una poblacién
excluida y que esos jévenes pasen a integrar los nicleos duros de desocupados
de larga duracion, por cuanto no poseen las condiciones minimas de emplea-
bilidad para desarrollar trayectorias ocupacionales que les permitan recalifi-
carse.
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Resumiendo, la combinacion de varios factores —los cambios sustanti-
vos en las demandas y capacidad de absorcion del mercado de trabajo, la
oferta creciente de personas con mayores niveles de instruccién, la amplitud
de la pobreza y las nuevas caracteristicas de la exclusion social, unidos a la
existencia de un “sector informal criminal”- contribuyen a que el tema de los
jévenes en hogares de pobreza y su posibilidad de integracion sean criticos en
América Latina. Los factores sefialados tienen que ser, asimismo, aspectos
centrales en el momento del analisis de las politicas publicas de educaciéon y
capacitacion para ese sector de jovenes.

Il. Lainvestigacion regional

La investigacion colaborativa regional que se presenta aqui integra un
estudio de determinadas areas elegidas por los investigadores en cinco paises
(Argentina, Chile, Colombia, México y Pert), planteando los mismos interro-
gantes, pero con un cierto grado de autonomia en la aproximacion metodol6-
gica, siguiendo las caracteristicas de cada pais y la experiencia de los invest-
gadores?.

Mas concretamente, se desarrollaron tres etapas en cada estudio nacio-
nal, que corresponden a otras tantas preguntas, cuya respuesta conjunta per-
mite avanzar sobre las cuestiones planteadas. El primer interrogante se refiere
a la cantidad de jévenes en situacion de pobreza y sus peculiaridades educa-
tivas y ocupacionales; el segundo, a la descripcidn del conjunto de programas
de formacién implementados en cada lugar; el tercero pretende realizar una
aproximacion evaluativa a algunos de dichos programas, considerados rele-
vantes para la poblacion objetivo de jovenes en situacion de pobreza. La idea
era que el primer paso develaria la magnitud de los desafios que la integra-
cion social de esos jévenes presentaba en cada caso, en términos de sus com-
petencias laborales y su insercion ocupacional. El segundo mostraria la res-
puesta de la sociedad a dichos desafios, la extension de los programas de
formacidn, sus caracteristicas, su interrelacion y, cuando fuera posible, sus
resultados. El tercer paso permitiria explorar las mediaciones existentes entre
los propositos de los programas y su ejecucion, y entre sus caracteristicas
institucionales y curriculares.

Estudios anteriores emprendidos dentro del marco de la Red Latinaa-
mericana de Educacion y Trabajo (Gallart, 1995; Jacinto y Gallart, 1998) brin-
dan pistas importantes para situar esta investigacion: la heterogeneidad de
los jovenes en situacién de pobreza, lacompetencia con
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3.

Encuestas Perma-
nentes de Hogares
de 1997 en el caso
de Pert y Argenti-
na; en el caso de
Chile la encuesta
CASEN de 1996; en
el caso de Colombia
la Encuesta DANE
de 1997; en el caso
de México la En-
cuesta del Conteo
1995.

los sectores medios por las posibilidades de capacitacion y ocupacion, la esca-
sez de mujeres en los programas de formacion dirigidos a ocupaciones técnicas
y su sobrerrepresentacion en las especialidades “femeninas”, la importancia de
las habilidades basicas de lectoescritura y matematica aplicada para la inser-
cion laboral, la escasez de evaluaciones de los programas existentes y la rele-
vancia de las mediaciones institucionales para los resultados de la formacion.

Los estudios nacionales varian en cuanto a la amplitud del area cubierta
y al mayor énfasis en una aproximacién cuantitativa o cualitativa. En Argenti-
na, el estudio se localiza en el area metropolitana de Buenos Aires (AMBA); en
Chile, en el total del pais; en Colombia, en el area metropolitana de Bogot4; en
Perd, en el Perd Urbano; y en México, en el Estado de México, enfatizando en
sus areas rurales. La existencia de informacion cuantitativa procesable y la
importancia en el contexto de cada pais de estos lugares para los objetivos de la
investigacion, fundamentaron la eleccion del area a investigar.

Con respecto al enfoque metodolégico implementado, en el primer paso
la descripcién de la poblacién objetivo, todas las investigaciones realizan una
aproximacion cuantitativa basada en datos de encuestas permanentes de hoga-
res o similares. En el estudio de los programas, ademas del relevamiento y
descripcion del universo existente, se efectiia un andlisis més detallado de d-
gunos de ellos. En dos paises (Colombia y Peru), este andlisis se basa en -
cuestas aplicadas a las entidades responsables de los programas; en los restan-
tes (México, Chile y Argentina), se basa en estudios cualitativos de casos insti-
tucionales. Pese a estas diferencias, los resultados de las investigaciones nacio-
nales permiten llegar a un conjunto de conclusiones que se pueden plantear a
nivel regional.

I11.Los resultados de las investigaciones

111.1 La magnitud y caracteristicas de la poblacion objetivo

Como ya se sefiald, se analizaron datos provenientes de encues-
tas permanentes de hogares o similares3. La magnitud de la poblacién
de jovenes pobres, definidos como aquéllos pertenecientes a hogares
bajo la linea de pobreza, es importante. Eran, hacia mediados de la dé-
cada del noventa, casi trescientos mil en Bogoté, alrededor de medio mi-
l16n en el Area Metropolitana de
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Buenos Aires y en Chile, més de seiscientos mil en el Estado de México, y
superaban el millén en el total del Perd Urbano. Los porcentajes de jovenes
pobres sobre el total de jévenes del grupo de 15 a 24 afios de edad varian
entre el 22,1 por ciento en Chile al 40,0 por ciento en el Pert Urbano, regis-
trando valores intermedios en Bogota con el 23,9 por ciento , en el Estado de
Meéxico con 25,3 por ciento y en el Area Metropolitana de Buenos Aires con el
27,2 por ciento. Esta poblacion objetivo es entonces relevante para las politicas
sociales, no sélo por las carencias que se habian detectado en los estudios ya
realizados sino por su importancia cuantitativa: como minimo uno de cada
cinco jévenes, y en algunos casos cerca de la mitad, se encuentra en esta situa-
cion. Llama la atencion también que las diferencias entre las areas estudiadas,
aunque son remarcables, muestran en todos los casos una incidencia notable
de la pobreza en sus respectivas sociedades (Cuadro 1).

Cuadro 1

Porcentaje de poblacion pobre y de jovenes pobres sobre la poblacion total,
y nimero absoluto de jévenes pobres por paises.

Argentina  Chile Colombia Peru México
. , (Peru (Estado
(AMBA) (Pais) (Bogotd) Urbano) de
MEéxico)
Porcentaje de poblacién bajo la linea 26,0 23,2 24,7 432 315
de pobreza
Porcentaje de jévenes (15-24 afios) 27,2 22,1 23,9 40,0 25,3

bajo la linea de pobreza
Numero absoluto de jovenes pobres 497.216  555.193 299.623 1.100.000 653.870

Fuentes: Datos elaborados por los estudios nacionales de la Investigacion regional “Politicas y programas de capacita-
cion para jovenes en situacion de pobreza y riesgo de exclusion” en base a datos de: 1) Argentina y Per(: Encuestas
Permanentes de Hogares de 1997. 2) Chile: Encuesta CASEN de 1996. 3) Colombia: Encuesta DANE de 1997. 4) Méx i-

co: Encuesta del Conteo 1995.
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4. En este caso no se

pueden realizar
comparaciones
entre paises pues
los datos de base
difieren, como se
puede ver en el
Cuadro 2.

5. Se considera edad

teérica a la que
tendrian que te-
ner si hubieran
cursado re-
gularmente los
grados de ins-
truccion desde el
inicio de su edad
escolar.

Avanzando un paso maés, interesa detectar si esta situacion de po-
breza incide en los logros escolares de los jovenes, teniendo en cuenta que
la formacion basica es un antecedente fundamental para sus futuras tra-
yectorias educativas y ocupacionales. En cuanto a las caracteristicas edu-
cativas, en todos los lugares estudiados, la asistencia escolar de los jovenes,
el promedio de afios aprobados y el porcentaje de ellos que ha alcanzado a
realizar estudios terciarios es significativamente menor entre los pobres
gue entre los no pobres. Llama la atencion que, si bien existen diferencias,
el nimero de afios aprobados resulta bastante similar en Argentina, Chile
y Bogota, y -aunque menor- no es demasiado distinto en México; pareciera
que el haber alcanzado, en promedio, siete afios de educacion bésica es un
logro en toda la Regién aun para los pobres. Aunque existen diferencias
importantes entre la cobertura educativa de los distintos lugares, en todos
los casos la mayoria de los jovenes pobres sobrepasan los estudios prima-
rios.

Sin embargo, cuando se observan los porcentajes de aquéllos que no
han alcanzado ese promedio y de los que lo han superado, saltan a la vista
las diferencias entre pobres y no pobres4: aproximadamente el doble de
pobres que de no pobres no han sobrepasado los seis afios aprobados de
instruccién en la mayoria de los paises estudiados. En el caso argentino la
distancia es ain mayor: el 10,9 por ciento de los pobres en comparacién
con solamente el 2,4 por ciento de los no pobres. Esta relacion se invierte
cuando se observan las proporciones de los que han cumplido més de
doce afios de estudios: excepto en el caso del Estado de México, en todos
los otros méas de un quinto de los jévenes no pobres ha alcanzado ese nivel,
frente a porcentajes significativamente inferiores de los provenientes de
hogares pobres. Finalmente, el atraso escolar, medido por la proporcién de
jovenes actualmente en el sistema educativo que tienen dos afios 0 més de
retraso con respecto a su edad tedrica®, es también mas frecuente entre la
poblacion objetivo que entre los demas jovenes. En Argentina, Perd y Mgé-
xico, mas de la mitad de los jévenes pobres que continGan estudiando
estan en esta situacion (Cuadro 2).

La insercién laboral muestra también las desventajas de los jévenes
pobres ya que las tasas de desempleo suelen duplicar o méas que duplicar
las de los no pobres. En el caso argentino, casi la mitad de los jovenes po-
bres que buscan trabajo no lo encuentran (46,6%), en México y Bogota
aproximadamente un tercio estaban desocupados en el momento de apli-
carse la encuesta, en Perd un quinto, y en Chile sélo el 8,4 por ciento, aun-
gue este porcentaje se ha incrementado en la actualidad.
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Lo anterior se agrava por el hecho de que, ademas, las tasas de activi-
dad tienden a ser menores, salvo en el caso de México y Colombia. En
Argentina (47,8 y 55,1), Chile (21,4 y 35,4) y Peru (42,5 y 56,6) existen
significativas diferencias entre los niveles de actividad de la poblacién
objetivo y el resto de los jovenes. El efecto de desaliento parece impo-
nerse a la necesidad de buscar trabajo para generar ingresos.

Cuadro 2
Variables educativas de los jovenes segun condiciéon de pobrezay pais.

Argentina Chile Colombia Peru México
(AMBA) (Pais) (Bogota) (Perti (Estado de
Urbano) México)
Pobres No Pobres No Pobres No Pobres No Pobres No
pobres pobres pobres pobres pobres
Asistencia escolar 352 513 430 515 463 566 488 478 273 329
Promedio de afios 80 104 91 110 84 105 s/d s/d 7.3 8,8
aprobados
Distribucion de los
jévenes segun numero
de afios aprobados:
De 0 a 6 afios 109 24 337t 150t 291 124 137 72 388 218
Mas de 12 afios 28 201 652 2572 7,1 246 129 2323 18 7,6
Atraso escolar 575 202 s/d s/d 282 137 717 6294 550 464

(2 afios y mas)

Notas: (1) Se refiere al porcentaje de jévenes que aprobaron entre 0 y 8 afios, duracion del ciclo de Ensefianza Basica.
(2) Se refiere al porcentaje de jovenes que aprobaron 13 afios y mas. (3) 12 afios y maés. (4) Se refiere solamente a
educacion bésica y no especifica cuantos afos de atraso.

Fuentes: Idem Cuadro 1

La pertenencia al sector informal es asimismo mucho maés frecuente entre los j6-

venes pobres que entre los demaés. La mayor proporcién de pvenes pobres en estableci-
mientos pequefios, la falta de cobertura s o-
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cial y el empleo precario, constituyen problemas marcadamente mayores
paralapoblacién objetivo que para los demas jovenes.

Finalmente el dato mas impactante es la cantidad de jovenes pobres
gue no estudian ni trabajan: méas de 210.000 en AMBA, 202.646 en Chile,
70.412 en Bogot4, 283.000 en Perd Urbano, y 226.605 en el Estado de Méxi-
co. Se trata de los jovenes que evidentemente corren un riesgo mayor, y su

magnitud es importante (Cuadro 3).

Cuadro 3

Variables relativas a la ocupacion de los jévenes seglin condicion de pobrezay pais.

Argentina Chile Colombia Pert México
(AMBA) (Pais) (Bogot4) (Pert Urbano) (Estado
de México)
Pobres No Pobres No Pobres No Pobres No Pobres No
pobres pobres pobres pobres pobres

Tasa de actividad 478 55,1 214 354 584 58,3 425 56,6 57,7 586
Tasa de desempleo 46,6 18,4 84 36 352 19,8 19,3 10,3 302 107
Jévenes que no trabajan
ni estudian:
- Porcentaje 423 16,6 365 16,7 441 25,6 27,6 17,6 3%8 229
- NUmeros absolutos 210255 220634 202646 326328 70412 105576 283.000 305000 226605 436.752
Jévenes en el sector
informal:
- Establecimientos 65,2 415 s/d s/d 59,7 414 72,6 61,11 s/d s/d
de hasta 5 personas
- Al menos un 25,6 56,3 s/d s/d 76,0 89,7 9,9 30,7 s/d s/d
beneficio social
- Con ocupacion 46,4 22,2 51,72 3372 331 336 928 887 s/d s/d
temporal o precaria
Ubicados en los deciles 61,5 22,0 s/d s/d 257 143 s/d s/d s/d s/d
1y 2deingreso (%)
Ocupacion no calificada (%) 56,1 38,9 s/d s/d 58,9 48,1 s/d s/d s/d s/d

Notas: (1) Empresas unipersonales y de 2 a 5 personas. (2) Incluye actividades temporales, a plazo fijo y por tarea o
servicio. (3) Abarca contrato a plazo fijo, sin contrato y contrato por aprendizaje.

Fuentes: Idem Cuadro 1.
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Los datos presentados en los estudios nacionales y resumidos
muy brevemente en este capitulo muestran claramente la situacion
desventajosa de los jovenes pobres en el conjunto de la Region. Si se
vuelve a la conceptualizacion inicial sobre la pobreza —-como medicion
puntual de una situacién-y la exclusion —como un proceso de desinte-
gracion social-, aparece con toda claridad la problematica de estos jo-
venes, los que mayoritariamente han abandonado el sistema educativo
con niveles de estudio que no son competitivos en un mercado de tra-
bajo exigente como el actual, y en consecuencia presentan déficits en sus
competencias de empleabilidad.

Ademas, se observa que esa poblacion no es homogénea sino que
existen subsectores con diferentes logros y posibilidades, tanto en el
campo educativo como en el ocupacional. Todo ello implica un desafio
a las politicas publicas que combaten la pobreza y la exclusién, desafio
incrementado por la edad de este grupo, pues sus integrantes se @-
cuentran iniciando trayectorias que, segin las expectativas de vida, se
prolongaran muchos afios, con tendencias que, si no son revertidas a
tiempo, implican un grave riesgo social.

111.2 El relevamiento de los programas

Como segundo paso, los estudios nacionales realizaron un releva-
miento exhaustivo de los programas de formacién para el trabajo que
tienen entre sus participantes una proporcion alta de jévenes de la po-
blacion objetivo y enfrentan la problematica descripta en el apartado
anterior. Se examinaron los programas de educacion formal técnica,
aquellos paraformales implementados por las instituciones nacionales
de formacién profesional, los no formales de organizaciones no gu-
bernamentales (ONGs), los de integracion social gerenciados por
organismos de desarrollo o asistencia social que tuvieran compo-
nentes importantes de capacitacion laboral, y los de empleo que
incluian este tipo de componentes. El relevamiento incluy6 a todos
los programas sociales que, a juicio de los investigadores, llegaban a
la poblacién objetivo.

I11.2.1 Lasformas de gestiony ejecucion de los programas
Los programas son implementados y regulados por distintos orga-

nismos; algunos dependen de Ministerios de Educacion, otros de Minis-
terios de Trabajo, otros de organismos de desarrollo, solidaridad o asis-
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6. En el afio
2000 se estan
realizando
estudios
previos a un
posible re-
lanzamien-
to de dicho
programa.

tencia social. Si bien los de mayor cobertura son financiados y monitorea-
dos por el sector publico, en muchos casos son ejecutados por instituciones
de capacitacién diferentes, tanto privadas como publicas. Las ONGs parti-
cipan de estos programas del Estado, pero también cuentan con fuentes
propias de financiacién, tanto internacionales (agencias de cooperacion)
como locales (iglesias u otras).

Segun la cobertura de la educacién secundaria formal y su alcance a
los jévenes pobres, los estudios nacionales incluyeron o no la educacion
técnica formal en el relevamiento. En general, salvo en el caso de Chile para
la educacién técnico-profesional, en el analisis mas detallado se privilegia-
ron los programas no formales o paraformales pues se considerd que eran
los que llegaban de hecho a esa poblacidn, aunque a veces se analiz6 alguna
institucidn especifica focalizada en la poblacién de interés, como en el caso
del Bachillerato en Desarrollo Comunitario (FOVASQ) de México. Las obser-
vaciones que se presentan a continuacién se centran en los programas de
capacitacion no formal y paraformal.

La importancia relativa de los diferentes tipos de programas de for-
macion varia entre paises. Con respecto a los organismos responsables de
ellos, en un extremo se ubica México donde tanto la gestién como la ejecu-
cion de los programas es casi absolutamente estatal, con una muy minorita-
ria accion de ONGs; en el otro se encuentra Chile, donde predominan ab-
solutamente los programas financiados y regulados por el Estado pero
ejecutados por instituciones privadas o locales (municipales) que compiten
en un “mercado de la capacitacién”. Los demas paises ocupan una situa-
cién intermedia. En Argentina, predominan dos formas: los programas
permanentes ejecutados por instituciones pertenecientes a los Estados pro-
vinciales, como la Formacién Profesional, y aquellos que reciben apoyo de
los organismos de cooperacion internacional y son ejecutados por diversas
instituciones publicas y privadas; las ONGs llegan a un nimero reducido
de usuarios y algunas participan por convenio en los programas anteriores.
En Colombia hay una extensa actividad de ONGs, una Institucion de For-
macion Profesional (IFP) estatal y autbnoma dominante —el SENA- que
ejecuta algunos programas dirigidos a la poblacion objetivo, aunque fun-
damentalmente se focaliza en trabajadores adultos en actividad, y un pro-
grama de licitacion de cursos para jévenes en riesgo, que ha sido suspendi-
dob. En Peru se registra una muy fuerte inversion del Estado en programas
de capacitacion que tienen una amplia cobertura y llegan a esta poblacion
objetivo; son ejecutados por organizaciones publicas y privadas, y respon-
den sea a un modelo comun de ejecucién institucio-
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nal (como por ejemplo, los CEOs), sea a programas de llamado a licitacion
de cursos homogéneos pero ejecutados por una variedad de instituciones
gue compiten entre si, segun el paradigma de Chile Joven.

Resumiendo, en todos los estudios nacionales se observa una canti-
dad de programas y acciones de formacion provenientes de distintos am-
bitos (Estado y sociedad civil), situados en varios niveles del Estado (nacio-
nales, provinciales y locales), y con diferentes entidades ejecutoras (institu-
ciones educativas secundarias y terciarias, centros estatales y privados de
formacion profesional, ONGs, instituciones de formacién con fines de lu-
cro).

Las redes que se establecen de hecho por la accién concomitante de
esta variedad de programas e instituciones no responden a ningun disefio
racional o plan conjunto frente a la problematica social; son méas bien una
superposicién de respuestas a problemas puntuales, anidadas en una mul-
tiplicidad de nichos administrativos, con muy poca conexion entre si.

Si bien predominan los programas que tienen como objetivo primor-
dial la formacion para el trabajo de jévenes, en algunos casos las acciones
forman parte de proyectos mas amplios de empleo o integracion social, los
cuales adoptan comunmente dos formas: o0 son programas de empleo mi-
nimo subvencionado que incluyen un componente de capacitacion, o son
programas para los jévenes que integran aspectos mas abarcadores (por
ejemplo de salud y recreacion) con algun tipo de formacién. Cuando son
examinados con mayor detenimiento, se observa que los componentes de
capacitacion de este tipo de programas suelen adolecer de serias deficien-
cias. Por ello, en los estudios nacionales se relevan estas iniciativas, pero se
seleccionan para un andlisis més detallado aquéllas que se dirigen especifi-
camente a la formacién profesional, tanto las que focalizan la poblacién
objetivo de jovenes pobres, como las que tienen una alta proporcién de
usuarios de dicho sector, aunque sean de alcance universal.

En los estudios nacionales surge una multiplicidad de iniciativas de
formacion para el trabajo, muchas veces no incluidas en las grandes institu-
ciones de formacion profesional. Se observa que las IFP se inclinan a la @a-
pacitacién de aquellos que ya estan ocupados, mientras que los jévenes
pobres tienden a ser inactivos o desocupados. En general, las situaciones
detectadas en cada pais muestran en comun tres caracteristicas que dificul-
tan la respuesta a los desafios planteados por la poblacién objetivo de esta
investigacién: 1) Existe una superposicién de numerosos programas, lo que
implica esfuerzos no coordinados. 2) La
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7. Desde hace mas de

cincuenta afios exis-
ten en América Lati-
na IFP nacionales, las
cuales, financiadas
generalmente por un
impuesto a la némina
salarial, toman ofi-
cialmente a su cargo
la formaciéon profe-
sional de los trabap-
dores de los diferen-
tes sectores. Este sis-
tema centralizado es-
ta hoy en dia cuestio-
nado, y muchas de
las iniciativas releva-
das en este estudio
pretenden  plantear
alternativas al mismo.

oferta de capacitacion prioriza la respuesta a la demanda social por
matricula y no a la demanda de las unidades ocupacionales. 3) La ma-
yoria de la oferta de capacitacion no esta focalizada; los jévenes pobres
tienen acceso a ella, pero su participacion sélo es mayoritaria en aque-
llas acciones que se localizan en lugares con predominio de poblacion
pobre. De todos modos, en algunos paises como Colombia y Perd, las
encuestas muestran que no es desdefiable la proporcién de jovenes
pobres que han recibido este tipo de formacién en algin momento de
su vida.

111.2.2 Los diversos modelos de formacion para el trabajo

En términos generales, la formacion profesional propiamente
dicha, o sea la que corresponde a las tradicionales instituciones nacio-
nales de formacion profesional’, se dirige fundamentalmente a los
adultos, y entre ellos a los trabajadores en actividad. Aunque participan
jévenes, son pocos en relacién con el total de los capacitados, sin que
exista una focalizacion clara en los jévenes pobres. La duracién varia
desde cursos cortos hasta otros de mas de un afio.

Sin embargo, en algunos paises aparecen ofertas especificas de
formacion profesional apoyadas y reguladas por el Estado, y concreta-
das en centros creados especialmente para ofrecer formacidn a personas
con problemas de empleo, particularmente jévenes. Este es el caso de
los Centros de Educacion Ocupacional (CEOs) de Peru que capacitaron
en 1997 a mas de 200.000 personas, la mayoria de las cuales eran jove-
nes, y en una proporcién importante provenientes de sectores popula-
res. También hay instituciones de educacién formal que brindan cursos
cortos para jévenes, como los Institutos Superiores Tecnolégicos, tam-
bién en Perd, aunque en este caso predominan los usuarios de estratos
medios. En el contexto rural, en México, aparecen igualmente centros
de formacién profesional de instituciones estaduales (CATIs) cuyos
cursos de capacitacion modulares atienden mayoritariamente a pobla-
cién joven. Se considera positivo en estas instituciones la posibilidad de
programas mas largos que en los proyectos del modelo Chile Joven que
se presentaran enseguida.

Asimismo, en programas especificos dirigidos a este tipo de po-
blacion se incluye formacion general; éste es el caso de la FP de adoles-
centes en Argentina. El hecho de tratarse de acciones permanentes con
presupuestos fijos, permite una cierta continuidad institucional, que
posibilita el aprendizaje organizacional. Laprincipal critica que se ex-
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presa ante ella es su formacion de “oferta” que tiene poco contacto con el
mercado de trabajo y tiende a repetir las mismas especialidades, las cuales
en algunos casos estan dirigidas a ocupaciones inexistentes o con poca
demanda.

Un segundo tipo de programas, los que siguen el modelo de Chile
Joven, se hallan claramente focalizados en la poblacion objetivo. Se desa-
rrollan en cuatro de los paises analizados aqui: Argentina, Chile, Pera y
Colombia. ElI modelo, que sigue el implementado en Estados Unidos por el
Job Training Partnership Act (JTPA), integra un curso de capacitacién corto
dirigido a ocupaciones semicalificadas (aproximadamente tres meses) con
una pasantia (de una duracién semejante), la cual asegura que las ocupacio-
nes a las que se dirige estén vigentes. Se intenta asegurar la focalizacion
mediante mecanismos de autofocalizacion (se supone que las ocupaciones
no son atractivas para la poblacion de clase media) y por formas de selec-
cién de los usuarios, tales como el reclutamiento en oficinas ad-hoc que exa-
minan los antecedentes de los postulantes. La cobertura varia de un pais a
otro: en Chile y Argentina supera los 100.000 capacitados, mientras en Peru
y Colombia ronda los 10.000.

En general los estudios de impacto muestran un leve efecto favora-
ble en la empleabilidad de los beneficiarios en comparacién con los gru-
pos de control. Los analisis manifiestan en comUn una participacién ma-
yoritaria de usuarios bajo la linea de pobreza, pero simultdneamente una
tendencia a seleccionar (a “descremar”) a los candidatos para obtener
mejores resultados; ello se debe a que en los contratos entre el Estado
financiador y las entidades capacitadoras, la desercion esta castigada y la
insercién laboral premiada. Pareciera que este tipo de cursos llegan a los
sectores menos carenciados de la poblacion objetivo.

Estos programas tienen diversos niveles de maduracion. En el caso
chileno, que registra casi una década de continuidad, y parcialmente en el
argentino, se han revisado e innovado agregando nuevos contenidos y
tipos de curso. En el colombiano el proyecto se ha discontinuado. El pro-
grama peruano, aunque de poco alcance, aparece como exitoso y muestra
una diferencia interesante con respecto a los demas: esta dirigido princi-
palmente a ocupaciones como las textiles o relacionadas con automotores,
mientras que en los otros paises se dirigen mayoritariamente al sector
servicios. Existen diferencias interesantes en la implementacién de los
programas: en algunos las empresas contribuyen a pagar los viaticos de
los capacitandos y en otros no, notdndose asimismo variaciones en el
acompafiamiento posterior de los egresados en el mercado de trabajo.
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La critica més frecuente que se manifiesta frente a estos programas es
gue no cuentan con elementos que permitan compensar las carencias de com-
petencias generales y sociales que caracterizan a la poblacion vulnerable, y que
los cursos no aseguran el acceso a trayectorias ocupacionales relativamente
calificadas. Una segunda linea de cuestionamientos se refiere a que las institu-
ciones ejecutoras no suelen tener la preparacion necesaria para trabajar con
este tipo de poblacion, quizas debido a la discontinuidad de las licitaciones o a
su actividad en cursos para otros sectores de usuarios. En cambio, y a diferen-
cia de las iniciativas anteriores, logran una fuerte interrelacién con las organi-
zaciones empleadoras. Debido a las exigencias del contrato de ejecucion, la
relacion se da fundamentalmente con empresas privadas pequefias o grandes,
pero formales en términos legales; esto permite que los jévenes accedan a un
contexto laboral que no esta a su alcance en un mercado de trabajo abierto
pero segmentado. Este incremento de capital social de relaciones con empre-
sas 'y empresarios constituye un logro de los Proyectos Joven.

El tercer gran grupo de acciones se refiere a aquellas desarrolladas por
las ONGs. Se conocen en la Region una cantidad de instituciones de la so-
ciedad civil, algunas relacionadas con organizaciones mas amplias (como las
iglesias) que, focalizando su accién en las poblaciones carenciadas, imple-
mentan una diversidad de actividades de promocion social y de capacita-
cion; son las instituciones que mas llegan a los sectores mas desprovistos de
posibilidades, a los méas pobres, a los chicos de la calle. Cada una de ellas
abarca a una cantidad reducida de jévenes, pero en su conjunto su alcance
no es despreciable, aunque la calidad de la formacion laboral impartida es
muy desigual. Se ubican maés cerca de las necesidades de la poblacién objeti-
vo que de las demandas del mercado de trabajo. Encaran la formacién de
manera mas integral, como parte de un proceso de promociéon humana y
social, y en aquéllas relacionadas con instituciones de iglesias suele existir
asimismo un intento de integracion entre la capacitacion no formal y la edu-
cacion escolar.

Si bien las instituciones de base suelen presentar problemas de conti-
nuidad, y muchas aparecen y desaparecen, existen ejemplos de permanencia
y crecimiento. En el caso chileno, por ejemplo, algunas ONGs de importante
trayectoria y presencia en los sectores populares en el pasado, han asumido
la responsabilidad de participar en los programas implementados por el
Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE) y ejecutan cursos de
Chile Joven; actualmente comparten también iniciativas mas amplias como
los cursos del FOSIS8, y de mas largo plazo como los propiciados por
FONCAPS.
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Estos tres tipos de modelos de formacion (formacion profesional,
proyectos Joven, y ONGS) se entrecruzan en la ejecucion. Instituciones
originalmente de un tipo de programa consiguen ser incluidas en otro,
en zonas marginales comparten financiamiento y clientela, y buscan
formas pragmaéticas de coordinarse en la base.

En el caso de México no se observan programas especificos de
gran alcance dirigidos a jovenes de la poblacion rural. Los que llegan a
algunos de ellos, son fundamentalmente programas de apoyo a la sub-
sistencia (Huertos Organicos), programas de becas de capacitacién y
proyectos de asesoramiento técnico para microemprendimientos
(CIMO). Existen asimismo experiencias de integracion entre educacion
formal media y promocion humana, por ejemplo el Bachillerato de
Desarrollo Comunitario del FOVASO. La situacion mexicana pone de
manifiesto la dificultad de implementar programas locales de forma-
cion para el trabajo destinados a una poblacién joven que tiene como
principal perspectiva la emigracion; a esto se afiade un contexto donde
la oferta de empleo remunerado privado es muy escasa.

Las organizaciones de formacién profesional con fines de lucro
participan en algunos de los programas de formacién profesional y en
aquellos del modelo Chile Joven. Tienden a especializarse en la forma-
cion laboral mas que en el servicio a la poblacién objetivo. Cuando la
naturaleza del programa lo permite, los cursos son pagos, lo que difi-
culta la participacién de los jévenes pobres.

111.2.3 Una tipologia de programas de formacion en la Region

Los programas relevados pueden ordenarse con respecto a al-
gunas variables significativas: la primera distingue entre los especi-
ficos para jévenes y aquéllos abiertos a todas las edades pero que
llegan también a usuarios jovenes; la segunda se refiere a los respon-
sables de su gestion y ejecucién, y abarca dos posibilidades: progra-
mas permanentes con ejecutores institucionales fijos, 0 programas a
término con llamado a ejecutores privados o publicos; finalmente, la
centralidad del rol de la formacién en los programas permite clasifi-
carlos en aquellos focalizados en la formacién profesional y los de
integracion social o empleo que incluyen elementos de formacion.
Siguiendo esas tres variables se ha elaborado la tipologia que se
muestra a continuacién; a modo de ejemplo, se mencionan en ella
algunos de los programas —de educacion formal y no formal- pre-
sentados en los estudios nacionales.

28



I ntroducci 6n

Tipologia de programas

Programas permanentes con ejecutores Programas a término con llamado
institucionales fijos a ejecutores privados o publicos
Especificos para jovenes Con jévenes Especificos parajovenes  Con jovenes
Focalizados ~ FP paraadolescentes (A) Centros de FP (A) Proyecto Joven (A) Capacitacion en
enformacion Liceos técnico—profesionales  Centros de formacion  Chile Joven — SENCE empresas via
profesional (Ch) técnica (Ch) (Ch) franquicia
Colegios secundarios CEOs (P) Projoven (P) tributaria (Ch)
diversificados con ISTs (P) Red Solidaridad (C) Becas (Ch, M)
variante técnica (P) Servicios nacionales Jovenes bachilleres
Bachillerato en Desarrollo de capacitacion (P) desampleados (C)
Comunitario — FOVASO (M)  ICATI (M) FONCAP (Ch)
De empleo o Casadel Adolescente (A) Educacién no formal ~ Programade atencibna  Trabajar (A)
integracion ONG con financiacion (cursos comunitarios  jovenes vulnerables (A) Micro-
social, con propia (Ch, P) de educacién Chile Joven—FOSIS (Ch) empresas (A)
elementosde “Villa de los Nifios” (M) permanente, A) Convenios de formacion  Jefas de
formacion ONGs para nifios laboral juvenil (P) Hogar (Ch)
profesional yadolescentes (C)
SEDAGRO-CIMO
Huertos Organicos (M)
PROBECAT (M)

Notas: (A) Argentina. (Ch) Chile. (C) Colombia. (M) México. (P) PerQ.

Los programas permanentes, especificos para jévenes y focaliza-
dos en formacion profesional incluyen la formacion profesional especi-
fica para jovenes (FP de adolescentes de Argentina), la secundaria técni-
ca (liceos técnico-profesionales de Chile) y algunas experiencias inno-
vativas de educaciéon media (Bachillerato en Desarrollo Comunitario
(FOVASO) de México). En las mismas categorias de programas perma-
nentes y focalizados en FP pero abiertos a todas las edades estan los
clsicos servicios nacionales de capacitacion (CFP de Argentina, Centros
de Formacion Técnica de Chile, CEO de Pert, ICATI de México). Cons-
tituyen el conjunto de programas mas estables, pero también los mas
claramente de “oferta”, sean escolarizados o no.

Las experiencias focalizadas en la formacién profesional a tér-
mino con llamado a ejecutores privados o publicos son programas de la
segunda generacion, que en general se han extendido durante la década
de los noventa, financiados en parte por los Bancos de cooperacion y en
parte por los Estados nacionales. Aquéllos focalizados en los jovenes
siguen comunmente el modelo de Chile Joven, con cursos cortos y pa-
santias, dirigidos a ocupaciones existentes en las empresas. Hay una
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excepcion: el programa de capacitacion de Jovenes Bachilleres Desem-
pleados instrumentado y realizado por el SENA de Colombia, pro-
grama supuestamente a plazo fijo pero cuyo ejecutor es la IFP nacional.

Cuando se analizan los programas permanentes de empleo o in-
tegracion social con elementos de formacién profesional, se observan
marcadas variaciones de formay alcance. En los especificos para jovenes
aparecen ONGs con financiamientos nacionales e internacionales, y
programas estatales de apoyo a la pequefia empresa y los microempren-
dimientos; tienden a ser mas integrales, cubriendo diversos aspectos de
la vida de los jévenes y adolescentes y adoptando en muchos casos la
forma de una institucion residencial o al menos de un hogar diurno. Los
programas permanentes con jovenes incluyen programas de integracién
social y cultural (educacién no formal en Argentina), de apoyo al trabajo
en PYMEs (PROBECAT en México) y de subsistencia (Huertos Organi-
cos en México).

Los programas a término de integracion social focalizados en los
jovenes, tienen caracteristicas de programas especiales de atencién inte-
gral a jovenes vulnerables, y son licitados entre instituciones experi-
mentadas en la relacién con esa poblacién objetivo (Programa de Aten-
cion a Jovenes Vulnerables en Argentina, Chile Joven—FOSIS en Chile).
Los centrados en capacitacién priorizan una formacién muy integrada
con las empresas, via franquicias tributarias (Chile) o con becas (México).

Siempre dentro de los programas de integracion social a término,
los més centrados en el empleo para los jovenes pueden ser ejemplifica-
dos por los convenios de formacion laboral juvenil en Perd; mientras que
entre los méas centrados en los desempleados adultos cabe mencionar los
programas Trabajar y Microempresas en Argentina.

En el caso chileno, existe una gran variedad de programas que
tienen en comun la focalizacién en diversas poblaciones objetivo y la
coordinacion del SENCE, siguiendo un modelo claro de separacion entre
la planificacién y el financiamiento (estatales), y la ejecucion de los pro-
gramas (ONGs, escuelas e instituciones con fines de lucro). Esto permite
que haya varias posibilidades: cursos cortos focalizados en jovenes
(Chile Joven); cursos largos con formacién mas integral y apoyo institu-
cional implementados por instituciones con experiencia en trabajo con
jévenes pobres (FONCAP); acciones destinadas a la integracion social de
los mas vulnerables (FOSIS) y otras dirigidas a poblaciones especificas
(Jefas de Hogar).
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Desde un punto de vista cuantitativo, el conjunto de programas
esta lejos de alcanzar un impacto significativo en la poblacién objetivo,
mas aun si se toma en cuenta que la desocupacion juvenil no plantea un
problema de stock (un ndmero existente de jovenes que hay que capa-
citar e incluir en el mercado de trabajo), sino de flujo: aun en el supuesto
de que cada afio se capacite a un numero minoritario pero relevante de
jévenes, en las nuevas generaciones subsistira la situacion, pues no es
previsible que varien en el mediano plazo las condiciones demograficas,
de expulsién del sistema educativo y de dificultades en la insercion
ocupacional que alimentan ese flujo.

111.3 El analisis de algunas experiencias relevantes

En cada estudio nacional se desarroll6 un andlisis méas profundo
de las experiencias que parecieron mas significativas con respecto a la
formacion de jévenes carenciados. A saber:

En Argentina: los Centros de Formacion Profesional de Adolescen-
tes y el Proyecto Joven.

En Chile: seis OTECs (Organismos Técnicos de Ejecucion del pro-
grama Chile Joven); un Centro de Formacion Técnica; y un Liceo
Técnico.

En Colombia: el Programa de Capacitacién para Jovenes Pobres de
la Red de Solidaridad Social; el Programa SENA para Jovenes Ba-
chilleres Desempleados; los programas de la Corporaciéon Minuto de
Dios: la Corporacién Industrial Confecciones—Minuto de Dios, MD
Confecciones y Ecoparque-Gente Viva.

En México (Estado de México): el programa CIMO (Huertos Orga-
nicos); el Instituto de Capacitacion y Adiestramiento para el Trabajo
Industrial (ICATI) y su “Programa de vinculacién” que muestra las
ventajas de una estrategia de capacitacion vinculada con las dinami-
cas de trabajo de la gente de los sectores de pobreza; y el Centro “J6-
venes por el cambio” del Fondo de Valle Bravo y Solidaridad
(FOVASO).

En Perl: los Centros de Entrenamiento Ocupacional CEOs); los
cursos cortos de los Institutos Superiores Tecnoldgicos; y el Progra-
ma de Capacitacién Laboral Juvenil (PROJoven).

En cada uno de los capitulos que resumen los estudios nacion a-
les, se explicitan el analisis y las reflexiones que se extraen de estos casos
particulares. A continuacién s6lo enunciaremos algunas de las conclu-
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siones generales que se pueden plantear a partir del conjunto de esos
estudios.

111.4 Algunas conclusiones sobre lo observado en los programas

Las preguntas originadoras de la evaluacion de los programas
eran las siguientes: 1) ;Como responde cada programa a las carencias
de la poblacion objetivo? 2) (Como se relaciona ese programa con el
mundo del trabajo? 3) ;Cuéles son las formas institucionales que adopta
su ejecucién? Las conclusiones aqui planteadas se centran en las res-
puestas a estas preguntas, que surgen de los estudios nacionales inclui-
dos en esta publicacién.

111.4.1 Larespuesta a las carencias de la poblacion objetivo

Con respecto a la primera pregunta, conviene partir de la evi-
dencia de ciertas realidades. En el estudio cuantitativo se detectaron en
la poblacidn objetivo notables carencias tanto en habilidades bésicas
como en formacion especifica para el trabajo. Simultdneamente, al exa-
minar los programas se observod la existencia de un divorcio entre la
formacion general impartida en las escuelas, de las que los jovenes de la
poblacion objetivo muy a menudo desertan, y la formacion especifica
laboral que suele ofrecerse en cursos no formales en diferentes institu-
ciones; son muy pocos los casos en que ambos tipos de formacién se
integran. Mas aun, los programas de capacitacién especifica estan diri-
gidos fundamentalmente a personas que han alcanzado al menos edu-
cacion secundaria incompleta, aunque se pudo comprobar que existen
grupos importantes de jovenes que no han llegado a ese nivel de escola-
ridad. Dado que las competencias laborales exigidas hoy en dia ce-
mandan una fuerte base de formacion general que permita reentrenarse
y reconvertirse a lo largo de la vida, se plantea una seria dificultad para
la insercion laboral permanente de los jovenes en situacién de pobreza.

El diagnostico de los directivos y docentes de las instituciones
analizadas sefiala con fuerza la insuficiencia de competencias sociales
de los jovenes provenientes de hogares pobres: desde competencias
basicas de comportamiento como puntualidad, responsabilidad en la
tarea asumida, orden, etcétera, hasta las mas complejas de trabajo en
equipo, manejo de tiempos y recursos y capacidad para responder
coherentemente a una entrevista de trabajo. Las ONGs tratan de com-
pensar estas carencias, e inclusive los dafios psicosociales de los partici-
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pantes, con la inclusion en los programas de roles de orientadores u otros
semejantes. La dificultad que se plantea en este caso es la superacion del
rol “interno” tendiente a mejorar la convivencia institucional y la conten-
cion de los jovenes y adolescentes, para proyectar ese aprendizaje al mun-
do externo transformandolo en competencias sociales de empleabilidad. El
acomparamiento de los egresados durante sus experiencias en el mercado
de trabajo, tarea realizada en otros contextos como apoyo fundamental a la
insercion laboral, lo cual permite corregir problemas de desempefio labo-
ral, es muy poco frecuente y parcial en los programas analizados.

Otra gran carencia detectada es la escasez del capital social de los
jovenes, capital social que se manifiesta en las relaciones con el sector for-
mal de la economia, y del que hacen uso los jovenes de clase media para
insertarse mejor en un mercado de trabajo segmentado. Si bien las pasan-
tias permiten romper el aislamiento de los jovenes que pertenecen a los
sectores mas pobres, el acceso a empresas legales y formales no implica
necesariamente la iniciacion de carreras calificantes; en muchos casos se
observa que la insercion se realiza en empleos precarios de corta duracion,
gue en el corto plazo significan el retorno al sector informal y més margi-
nal de laeconomia.

Sobre estas limitaciones en las competencias generales, base de la
formacion especifica, se instala la formacion profesional para el mercado
de trabajo. Estos jévenes suelen carecer de tradicién familiar en oficios, y
tienen dificultad para acceder a ocupaciones calificantes que les permitan
el aprendizaje en el trabajo; la formacidn recibida en los programas debe
ser, entonces, de calidad para cubrir esos vacios. Lo que se observa en los
anélisis mas detallados es que existe una gran dificultad en definir el perfil
de docentes que puedan a la vez transmitir calificaciones actualizadas,
tener un conocimiento experiencial que les permita un trato positivo con
los jévenes capacitandos, y contar con aptitud pedagoégica para ensefiar. La
calidad de la formacion impartida es rara vez evaluada, y en general no
hay transparencia en la certificacion de las habilidades técnicas y ocupa-
cionales de los egresados.

Una ultima observacion en este tema de las carencias de la pobla-
cion objetivo se refiere a la heterogeneidad de dicha poblacién. Los pro-
gramas tienden afocalizarse en un joven pobre “genérico”, mientras que lo
gue surge, tanto en el analisis demogréafico como en las respuestas de los
actores, es una enorme diversidad dentro de la poblacién en situacién de
pobreza. Las realidades y perspectivas en el contexto rural y urbano son
distintas: aquéllos por debajo de la linea de subsistencia
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son muy diferentes de los que estan préximos al limite superior de la linea
de pobreza, los hogares donde hay adultos con mejores niveles de instruc-
cibn muestran en sus jévenes mejores comportamientos con respecto a
aquellos en que predominan personas de muy bajo nivel educativo, etcé-
tera. Todo esto problematiza la respuesta institucional.

Se puede concluir este apartado afirmando que la respuesta a las
carencias de la poblacion objetivo debe ser integral, dada la multiplicidad
de sus carencias. Esto no puede lograrse con la superposicién de cursos
cortos y puntuales, ni con planteos formativos de larga duracién que no
consiguen mantener la continuidad de los matriculados. La desercion se
debe a que una necesidad central en la poblacién objetivo es la urgencia de
generar ingresos, con lo que se asocia la dificultad para comprometerse a
asistir a cursos de larga duracion. Con el fin de evitar la desercion se pa-
gan viaticos a los usuarios; pero como solucién mas de fondo se plantea la
necesidad de mallas curriculares que permitan la entrada y salida de los
participantes, aprovechando asi los periodos de desempleo para capaci-
tarse. Sin embargo, no fueron detectados programas modulares, o0 sea
aquéllos en los que los jévenes puedan seguir un itinerario de formacion,
sumando cursos cortos a los que puedan acudir en etapas de desempleo.
Mas aln, esos itinerarios tendrian que estar articulados con las oportunida-
des reales de empleo facilitando una trayectoria calificante, y no sélo entra-
das y salidas en trabajos marginales.

Por todo lo anterior, pareciera necesario evaluar los programas no
s6lo por su efectividad en insertar en el corto plazo a los capacitados en un
empleo —el que puede ser fugaz y precario— sino también con seguimien-
tos de mediano plazo, que permitan apreciar los efectos permanentes y
brindar elementos de realimentacion para corregir y coordinar dichos
programas.

111.4.2 Larelacion de los programas de formacion
con el mundo del trabajo

Con referencia a la segunda pregunta, la relacion de los progra-
mas de formacion con el mundo del trabajo, la respuesta varia segn los
casos. En aquellos programas financiados por el Estado y que tienen per-
manencia mas all4 de los resultados en la insercién ocupacional de sus
egresados, hay una tendencia importante a satisfacer principalmente la
demanda social, o sea a las personas dispuestas a matricularse en un curso
gratuito, dado que el Unico costo es el de oportunidad y existe flexibilidad
de horarios. La demanda social parece sostenerse mas
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10.En un estudio
nacional,  se
detectd un
complejo pro-
ceso de nego-
ciacion en el
que las institu-
ciones realiza-
ban ciertas
prestaciones a
las empresas a
cambio de que
ellas les toma-
ran pasantes,
facilitandoles
asi el acceso a
laslicitaciones.

alla de la utilidad o no de la capacitacién que brinde para el mercado de
trabajo, lo que hace que la relacion con la estructura ocupacional no sea pri-
mordial. El sintoma de ello se puede captar en los listados de especialidades
de los cursos, que generalmente corresponden a oficios tradicionales u otros
“de moda” como la computacion; curiosamente, se repiten entre paises y en
distintos contextos. En general no se percibe una capacidad de adecuacion,
ni local, ni en el tiempo. En ciertos casos, como en Per, en el que se realizé
un anélisis econdmico de las tasas de retorno de los diferentes cursos, es
notable observar las casi inexistentes tasas de algunos con abundante matri-
cula como los impartidos por los CEOs. Esto coincide con la critica expresa-
da frecuentemente frente a los cursos de “oferta”, disefiados desde institu-
ciones con financiamiento asegurado maés alla de sus resultados.

La alternativa a lo anterior fue planteada por la nueva generacion de
programas, los “Proyectos Joven”, en los que el mecanismo de disefio de los
perfiles y la obligacion de la pasantia implican una adaptacion constante a
las ocupaciones reales. Sin embargo, en la mayoria de los paises no existe
una articulacion institucional con las empresas ni la participacion constante
de éstas en la formacion. Se podria sugerir la hipétesis de que las empresas
no tienen un interés primordial en esta poblacién objetivo, ya que pueden
cubrir sus necesidades con jovenes que demuestran mejores antecedentes.
Sin embargo, la situacién varia de pais a pais. En el caso de Per(, con un
programa pequefio en términos de matricula y con empresas que pagan
parte de los costos de la formacién, se ha detectado un interés mayor. En
otros paises pareciera que las empresas se prestan a recibir este tipo de -
santes mas bien por razones humanitarias, o para evitar las cargas de los
contratos de trabajo, o por intercambio de “favores” con las instituciones que
ejecutan los cursosi; de esta manera no se asegura la pertinencia de la for-
macién y el aprendizaje de la empresa que se persigue con la alternancia.

La variedad de las instituciones ejecutoras de los proyectos de este ti-
po agrega complejidad a esta articulaciéon con el mundo del trabajo. Las
instituciones con fines de lucro, las municipales o escolares y las ONGs tie-
nen distintos tipos de vinculacion con el sector productivo. Las primeras de
las mencionadas, en muchos casos, ejecutan cursos a pedido de las empresas
para sus propios empleados, lo que les permite negociar la inclusién de los
egresados de los Proyectos Joven; el problema que surge en este caso es que,
para adecuarse a las demandas de las empresas, tratan de proveerlas de los
candidatos mas aceptables, y en consecuencia, tienden a elegir a los jove-
nes mas empleables y los
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empleos menos calificados, tomando poco en cuenta las necesidades de
los jovenes. Las organizaciones locales estatales, sean escuelas 0 munici-
pios, presentan la ventaja de percibir el problema de los jovenes en situa-
cion de riesgo como un desafio comunitario, y por lo tanto estan mas
preocupadas por su insercidn social; la limitacidén manifiesta es que suelen
privilegiar una insercién social mas vasta que la relacién con los emplea-
dores (participacion en programas comunitarios, reinsercién escolar). En
el caso de las ONGs, la insercién laboral forma parte de un proyecto mu-
cho mas abarcador de integracion social y formacién personal; para ellas
la relacion con las empresas tampoco es primordial, pero en la medida en
que algunos empresarios participan de los objetivos de las instituciones,
puede llegar a producirse una articulacién favorable para el futuro de los
jovenes vulnerables. Por otro lado, en las ONGs parece predominar una
orientacion al trabajo por cuenta propia o en microemprendimientos, a
menudo no demasiado realista.

Surge en varios de los estudios la exigencia de un enfoque mas am-
plio que el individual de pasantia-curso para orientar la formacion hacia el
mercado laboral. Se plantea la necesidad de monitoreos del mercado de
trabajo local o regional para observar la demanda por las diversas ocupa-
ciones. Ademas, se considera que es indispensable, cuando se trata de
cursos cortos, trabajar con plazos mas largos que los tradicionales Ilama-
dos a concurso semestrales o anuales. El seguimiento de las trayectorias
individuales de los egresados, sefialado en el apartado anterior, también
podria ser Util para una programacién de mediano plazo.

En algunos paises se intenta activar la relacion con el mercado de
trabajo a través de la accion en el plano local, particularmente de las muni-
cipalidades. Se han creado en ese sentido oficinas de empleo y de infor-
macién laboral que guian la oferta de cursos y apoyan la insercién de los
egresados (Chile y Peru).

El seguimiento sistematico de la insercion laboral de los egresados
es inexistente, salvo en aquellos programas en que es exigido por las enti-
dades financiadoras (por ejemplo el BID). Aun en estas circunstancias,
suele ser puntual y no de trayectorias; y en los casos en que efectivamente
se realizan seguimientos se observa gran heterogeneidad en la situacion
laboral. Resulta preocupante que los programas, a pesar de lograr un im-
pacto positivo, sean insuficientes para sostener sus efectos en el tiempo.

Como conclusidn de este apartado, es importante sefialar que la di-
ficultad de articulacién con el mercado de trabajo no es sélo cuestion
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de organizacion de los programas ni de caracteristicas de las institucio-
nes de formacion o de las empresas, sino que refleja un problema mu-
cho més profundo. Se trata de la tension (por no llamarla contradiccién)
entre las necesidades de la poblacion objetivo, en condicién de pobreza
y en peligro de exclusion, y las demandas de un sector productivo que
debe competir fuertemente, para lo cual busca bajar al maximo sus
costos y conseguir los trabajadores con las mejores calificaciones al me-
nor precio; todo ello en un mercado de trabajo que en varios de los pai-
ses analizados tiene una oferta de jovenes con niveles educativos mayo-
res y de mejor calidad, y con competencias sociales y comportamentales
de las que carece la poblacién aqui estudiada. Esta tensién entre la de-
manda de los empleadores y las necesidades de los jovenes pobres sub-
yace en toda la problematica presentada en esta investigacion.

111.4.3 Las formas institucionales que adopta
la ejecucion de los programas

La tercera pregunta puede desplegarse a su vez en varios inte-
rrogantes: el primero se refiere a la coordinacién de los programas
dirigidos a esta poblacion. Si se observan los distintos niveles de
gestion en los programas permanentes financiados por el Estado,
aparece definida en los papeles una coordinacion de organismos
nacionales (en general Ministerios de Educacion o Trabajo) que en la
préctica es casi inexistente. Los gobiernos provinciales y locales tie-
nen mayor incidencia en la realidad de las instituciones. Pero la arti-
culacién tanto vertical (nacional, provincial, local) como horizontal
(entre distintos programas) no es eficiente ni responde a objetivos
comunes y divisiones racionales de funciones o tareas. En algunos
estudios se presentan interesantes formulaciones de sistemas (por
ejemplo el sistema de educacion tecnolégica de México) que son
muy dificiles de reconocer como tales en la préctica diaria de un
determinado lugar. La autonomia de las instituciones de ejecucidn, e
inclusive de gestion en niveles intermedios (provinciales, locales, de
sectores), es mucho méas amplia que lo que las reglamentaciones
sugieren. Aun en el caso chileno, donde los programas de capacita-
cion oficiales dependen de una sola organizacion (SENCE) y res-
ponden a un modelo comun de ejecucion, se perciben problemas de
articulacion entre los programas ejecutados para las empresas y los
focalizados en la poblacién objetivo, y entre éstos y la educacién
vocacional formal dirigida por el Ministerio de Educacion.
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Los programas a término con llamado a ejecutores publicos o pri-
vados suelen seguir modelos provistos por el BID, pero adoptan formas
distintas segun los paises. Varia la entidad que administra y adjudica la
financiacién, asi como las caracteristicas de las instituciones ejecutoras. Su
independencia econdémica, pues administran sus propios fondos, hace que
no tengan demasiado interés en coordinarse con otras iniciativas. Su de-
pendencia del organismo internacional financiador conduce a que, en
algunos casos, el juicio sobre el éxito y la relevancia del programa pase
por la evaluacion de dicho organismo, mas que por los actores nacionales
o locales; la contracara de esto, es que son los Uinicos programas evaluados
con estandares internacionales (muestra estadistica, grupo de control,
etc.). El problema que surge en este caso es que se mide el impacto indivi-
dual en un momento del tiempo de un programa determinado y no las
politicas de capacitacién y empleo en las que se inserta. Paraddjicamente,
como estos programas necesitan para su implementacion el acuerdo con
el sector estatal de cada pais y manejan fondos “frescos”, la consecuencia
légica es que estan muy influenciados por las necesidades politicas del
gobierno de turno y corren el peligro de ser utilizados para fines cliente-
listicos. Los programas reales, tal como se observan en su ejecucién, son el
resultado de ese complejo sistema de fuerzas y, por tanto, su capacidad de
respuesta a las necesidades efectivas de la poblacion objetivo varia segin
el equilibrio de esas fuerzas. En algunos paises, los intereses de los actores
(Estado, instituciones ejecutoras, empresas) muestran niveles altos de
coincidencia con las politicas requeridas para la poblacién objetivo, pero
en otros no.

Como resultado de lo planteado en los parrafos anteriores so-
bre los diferentes tipos de programas, puede decirse que en todos los
paises se observa una pluralidad de programas y niveles, y una \a-
riedad de instituciones ejecutoras, todo lo cual estd muy lejos de
constituir una accion de conjunto; se trata mas bien de una “selva” o
una marafia de iniciativas, acciones e instituciones que se superpo-
nen y en muchos casos compiten sin ser evaluadas. Esta situacion es
dindmica y va transforméandose segun las coyunturas econémicas y
politicas; no es de extrafiar entonces que la experiencia mas exitosa y
de larga duracion, como es el caso de Chile Joven, esté hoy en dia
cuestionada en su continuidad, pues una vez desprendida de la tuto-
ria de los organismos internacionales, su actividad depende del pre-
supuesto nacional y de la evaluacion politica de su relevancia.
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El segundo interrogante apunta al aprendizaje institucional de los
programas, que es fundamentalmente adaptativo y no proactivo. Lo que se
observa, sobre todo en las organizaciones de gestion y ejecucién, es la ca-
pacidad de adaptacién a las nuevas demandas provenientes fundamen-
talmente de las entidades reguladoras y financiadoras, tratando asi de
mantener la continuidad organizacional. En general, la sistematizacion de
experiencias y la evaluacién de programas no parecen practicas corrientes.
En algunos proyectos en los que existen mecanismos de evaluacién, conti-
nuidad de los programas e interés en el fortalecimiento institucional por
parte de las entidades rectoras, aparecen casos interesantes de aprendizaje,
tanto en la implementacién de los cursos como en la organizacion que los
sustenta; algunas instituciones chilenas pueden ejemplificar este resultado.
Con respecto a la FP parece existir en su seno una tendencia a la continui-
dad sin gran esfuerzo de adecuacion a los cambios; los programas a térmi-
no sefialan el peligro contrario al logro que acaba de mencionarse, pues
frecuentemente la entrada y salida de las instituciones ejecutoras y las
empresas en ellos no permite el desarrollo organizacional. En todos los
casos es muy reciente la preocupacién por cubrir las necesidades institu-
cionales de mediano y largo plazo que exigen esfuerzo de escala, tales
como el desarrollo curricular, la formacion de formadores, y la actualiza-
cion del equipamiento. El examen de los llamados a concurso, la modifica-
cion de la reglamentacién y de las bases de la licitacion en los proyectos del
modelo Chile Joven sefialan un aprendizaje continuo positivo.

Un dltimo nivel en que se puede examinar el aprendizaje institucio-
nal, se refiere al &mbito reducido de las instituciones ejecutoras individua-
les; hay entre ellas escuelas, centros de formacién escolar, semiescolares,
instituciones con fines de lucro y ONGs. Ellas presentan diferencias en el
manejo de algunas variables clave: la seleccion de los jovenes, el perfil
buscado en los docentes, la preferencia por cursos de corta o larga dura-
cion y la articulacion con el mercado de trabajo. Las instituciones mas e-
colares tienden a prolongar los cursos, llegar a niveles medios o altos de la
poblacién objetivo, tener docentes mas ‘pedagdgicos”y mostrar escasa
articulacion con el mercado de trabajo. Las instituciones con fines de lucro
prefieren los cursos cortos, tienden también a “escremar”por arriba a los
jévenes pobres, eligen docentes capacitadores, en muchos casos con expe-
riencia de formacién en empresas, y tienen llegada a las empresas. Las
ONGs son las Unicas con larga experiencia de actuacion con los sectores
mas pobres, mantienen una herencia algo “anarquica” que les hace costosa
la articulacion con el Estado y
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otras organizaciones, cuentan con docentes “militantes”, experimenta-
dos en oficios y aprendizaje practico de trabajo con jévenes marginales,
y su articulacién con el mercado de trabajo se centra habitualmente en
el sector informal. Si bien, para perfeccionar el desempefio institucional
y para responder mejor a la heterogeneidad de la poblacién objetivo,
seria conveniente que cada una de estas variantes de las instituciones de
base adquiriera alguna de las ventajas de las otras, es muy dificil prede-
cir que con el sistema de premios y castigos existente actualmente en la
compleja red institucional esto pueda lograrse.

Cerrando este apartado referente al aspecto institucional, resulta
claro que para responder a una situacion critica como la sefialada al
principio, no basta con una superposicion de programas que respondan
a una variedad de problemas puntuales y sean ejecutados por una
multiplicidad de entidades. Se hace necesaria una respuesta de conjunto
y articulada, que permita sumar esfuerzos y recursos.

IVV.Conclusiones

IV.1 Los grandes desafios

Evidentemente los desafios son muchos y arduos. El primero es
disefiar e implementar procesos formativos que articulen cursos cortos
en secuencias de media duracion (anuales) més acordes a las caracteris-
ticas socioculturales y a las necesidades de la poblacion objetivo, con un
alto grado de articulacién didactica entre las areas de formacion, con
apoyo psicosocial para los jévenes y una vinculacion eficiente con el
mundo empresario.

Esto altimo parece muy dificil, dada la fuerte tensién entre las
necesidades del grupo objetivo y las demandas de las empresas,
tension que se manifiesta en dos direcciones: por un lado, en las
expectativas latentes o explicitas de los jovenes pobres y en las
carencias planteadas desde la evaluacion de sus posibilidades labo-
rales; por el otro, en las exigencias de disciplina y calificaciones
sociales y técnicas que plantean los empresarios. Las instituciones
que llevan a cabo las acciones tienden a especializarse en lo uno o
lo otro: algunas se acercan tanto a la poblacion objetivo que se po-
sicionan maés cerca de la contencién que de la formacion laboral;
otras responden a las demandas empresariales descartando a los
jovenes que no se adecuan a ellas.
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Un problema acuciante, muy relacionado con la desercion de los cur-
sos, es la motivacion de los jovenes pobres para concurrir a la formacion. Sus
intereses oscilan entre la bUsqueda de contencién y sociabilidad, el intento
de “seguir estudiando”, o la oportunidad de conseguir un magro viatico en
un contexto de desocupacion. EI mundo del trabajo parece cada vez mas
lejano de la centralidad que se suponia tenia en la cultura juvenil. Pareciera
gue los planificadores dan por sentada una motivacién para capacitarse y
conseguir trabajo, que a juicio de muchos docentes y directivos es hoy ine-
xistente.

La heterogeneidad de la poblacion objetivo plantea otro desafio. Los
programas parecen disefiados para una poblacion homogénea, algo asi -
mo un joven pobre genérico; frente a ello, cuando se observan los resultados
de los estudios, se puede constatar que existen subpoblaciones con carencias
y demandas muy variadas, las cuales exigen distintas respuestas metodolo-
gicas e institucionales. El desconocimiento de esta realidad lleva a desvios en
la focalizacién, por lo que seria conveniente tener en cuenta no sélo el grado
de carencia socioeconémica y cultural, sino también el género, la diferencia
urbano-rural, y las brechas existentes entre adolescentes y jovenes plenos.

Vinculado a lo anterior, existe consenso acerca de que las carencias de
la poblacion objetivo son de tres tipos: habilidades bésicas, formacién especi-
fica para el trabajo y competencias sociales de empleabilidad. Las institucio-
nes educativas se han dedicado preferentemente a la formacion especifica
para el trabajo, aunque la educacion basica no alcanza para entregar las ha-
bilidades necesarias; por otra parte, las ONGs -y especialmente los grupos
comunitarios de base- se dedican prioritariamente a desarrollar las condi-
ciones de sociabilidad de jovenes y adolescentes, y aun dentro de un con-
cepto poco definido de contencion, logran aumentar sus competencias so-
ciales de empleabilidad.

Las instituciones educativas y sobre todo las instituciones con fines de
lucro han sentido la necesidad (en varios casos a partir de los Proyectos Jo-
ven) de trabajar sobre estos aspectos socioculturales; sin embargo, sus -
sultados han sido poco satisfactorios, pues en general carecen del clima, la
trayectoria y las capacidades profesionales para dedicarse a ello. Seria en-
tonces recomendable que estas instituciones oficiales y privadas se articulen
con las ONGs y las organizaciones comunitarias de base que desde siempre
trabajan estos aspectos. Al mismo tiempo, las organizaciones comunitarias
podrian perfeccionen su accionar con el apoyo técnico del Estado en cues-
tiones tales como capacitacion, exigencias de programacion o evaluacion de
sus acciones, entre
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otras. Se lograria asi un mutuo beneficio: las ONGs y los grupos de base
podrian comenzar a tecnificar su accionar, mientras que las institucio-
nes educativas y los grupos privados podrian concentrarse en lo que se
supone saben hacer mejor.

Otra demanda insatisfecha de la formacién para el trabajo de los
jévenes pobres es la articulaciéon entre la educacion formal y la capacita-
cion, tanto respecto de la coordinacion entre las instituciones (escuelas y
centros) como en la tarea comun de recuperar a los desertores y conse-
guir que completen sus estudios. La dependencia de ambitos distintos
(Ministerios de Educacion y organismos de empleo) representa en mu-
chos casos una gran dificultad.

Finalmente, el desafio central es que programas e institu-
ciones ejecutoras se transformen en organizaciones flexibles que
permitan el aprendizaje institucional. Para ello los mecanismos de
incentivos, el compromiso de los instructores y directivos, la rela-
cién con el mundo del trabajo, la representatividad (con respecto
al grupo objetivo) de los formandos, tienen que constituir un cir-
culo virtuoso y no, como se observa en muchos casos, elementos
desarticulados, y a veces, inclusive procesos que llevan a resulta-
dos perversos. Un instrumento central en esta transformacion
tendria que ser la evaluacién de las acciones de formacion, a par-
tir del seguimiento y acompafiamiento de sus egresados en el
mundo del trabajo.

IV.2 Los temas pendientes

Son muchos y relevantes los temas que requieren mayor profun-
dizacion con respecto a la formacién para el trabajo destinada a los
jévenes vulnerables en la Region. Se destacan a continuacién los que
emergen con mas nitidez en los estudios nacionales.

Concertar un sistema eficiente para definir y medir la calidad en la
formacion. Se observa una variacion enorme entre los programas,
tanto en equipamiento como en tipo de instructores y desarrollo cu-
rricular. Evaluar sélo por la capacidad de insertar a los egresados en
el mercado de trabajo en un momento determinado, tiene el incon-
veniente de la influencia puntual de los altibajos de la economia en
esa insercion. Algun tipo de evaluacién que registre la adquisicion
de competencias generales y laborales seria necesaria para validar
los cursos y brindar incentivos al mejoramiento de la capacitacion.
Una vez mas, esto no es medible s6lo por el resultado en un test
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aplicado a un individuo en un momento dado, sino especialmente
por su capacidad de enfrentar los desafios cambiantes en el contexto
laboral en un plazo relativamente largo.
Tener en cuenta la importancia de lo local para la focalizacion,
pues las areas de residencia permiten llegar a poblaciones que
no se trasladan a las sedes de los cursos. La localidad también
permite acciones de coordinacién y contacto con las unidades
empleadoras que no se logran en los niveles mas amplios de
los programas.
Evaluar los incentivos tanto para las instituciones ejecutoras como
para los participantes, y los resultados (buscados y emergentes) de
las intervenciones, con el objetivo de descubrir circulos viciosos y
virtuosos. Esta evaluacion deberia tener en cuenta las necesidades,
carencias y posibilidades de los distintos tipos de organizaciones
ejecutoras.
Incorporar las motivaciones de los destinatarios, ya que en muchos
casos la preocupacion central de los jévenes no pasa por la insercién
laboral (remota y dificil), sino por otras demandas. Si esto se desco-
noce, se va al fracaso.
Definir adecuadamente el perfil de los instructores: valorando la
importancia del compromiso con la promocién de los jovenes
(instructores “militantes™), satisfaciendo la necesidad o conve-
niencia de la formacién pedagodgica, y teniendo en cuenta final-
mente su experiencia anterior, tanto en el mundo del trabajo co-
mo en la participacién en la realidad de la poblacion objetivo (por
ejemplo habiendo sido parte de ella y pudiendo transmitir esa
experiencia).
Explorar la manera de conseguir una articulacién mas eficiente entre
la educacion formal y “certificada”, y la capacitacion més especifica
para el trabajo. Se trata de algo que no s6lo incumbe a la articulacion
institucional escuela-centro, cursos cortos o largos, capacitadores de
formacion general o especifica, sino que es también un problema de
acreditacion y certificacién de competencias.

Resumiendo, es menester profundizar el tema de la focalizacién

y la llegada a los distintos grupos de la poblacién objetivo, explorar més
la insercidn barrial y local, y analizar la autofocalizacion como meca-
nismo de seleccidon no sélo de personas sino también de destinos ocu-
pacionales. En este tltimo aspecto es imprescindible evitar el peligro de
la orientacion a la precariedad laboral.
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La respuesta a estos desafios y la evaluacion de las politicas que
orienten estos temas cruciales puede contribuir a plantear instrumentos
mas eficientes para los jovenes en riesgo de exclusion, grupo social que
se presenta como un analizador de la dificultad de aunar equidad y
competitividad en las acciones de formacién y empleo.
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Los jovenes pobres y la capacitacion en Peru
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. Introduccién

A nivel macroeconémico, las posibilidades de crecimiento y desarro-
llo de los paises dependen en gran medida de la disponibilidad de recursos
humanos calificados capaces de adaptarse a los constantes cambios tecnol 6-
gicos y de organizacion de la produccion. En este contexto, los sistemas edu-
cativos juegan un papel crucial en el proceso de acumulacion de capital hu-
mano. A nivel microeconémico, la educacién en general es una inversion
gue realizan los individuos y las familias cuyos retornos permiten generar
un flujo de ingresos. Los ingresos adicionales que se generan como conse-
cuencia de estas inversiones, permiten a los individuos ascender en la escala
social y econdmica. En todos los paises, se ha mostrado que la inversion en
educacion tiene rentabilidades iguales o superiores a la inversién en capital
fisico. Més aun, la literatura reciente muestra que la educacion es uno de los
vehiculos més importantes para que las familias en estado de pobreza y de
exclusion social puedan mejorar su situacion.

En este sentido, los programas sociales de alivio a la pobreza que
pueden tener un impacto sostenido sobre el bienestar de las personas, son
aquéllos que les permiten acumular activos fisicos o de capital humano. Asi,
facilitar el acceso equitativo a una educacidn de buena calidad es un compo-
nente crucial de la politica social. Muchos paises de América Latina, entre
ellos Peru, estan haciendo esfuerzos por mejorar
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la cobertura y la calidad de sus servicios educativos. Estos esfuerzos son crucia-
les en casos como el peruano, donde existe evidencia de que durante las Ulti-
mas décadas ha habido un deterioro sistemético en la calidad de los servicios
educativos béasicos, especialmente de aquéllos ofrecidos por instituciones pa-
blicas (Saavedra y otros, 1997). Cualquier inversién que se haga en educacién
bésica tendra un impacto en la generacién que se esta educando en la actuali-
dad, cuando ésta ingrese al mercado de trabajo. Sin embargo, hay cohortes
extensas de jévenes, educados en los afios ochenta y comienzos de los noventa,
que pasaron por coyunturas extremadamente dificiles, en plena crisis econ6-
mica, lo que se manifestd en un deterioro grave de los servicios educativos y a
lo cual se aunaron doce afios de violencia terrorista. Esta generacién, que ya
pasé por la educacion basica, tiene en la actualidad que enfrentarse a un mer-
cado laboral mas competitivo y para el cual no estd adecuadamente preparada.

Muchos jovenes, en general aquéllos pertenecientes a los estratos de
mayores ingresos, han accedido en proporciones crecientes a la educacion
post-secundaria, tanto universitaria como carreras técnicas. Sin embargo, a
pesar de la creciente cobertura, en la actualidad un 50 por ciento de los
jévenes no contindan sus estudios luego de la secundaria, y se insertan —
con desventajas— en el mercado de trabajo, permaneciendo en muchos
casos simplemente en la inactividad. Este fendmeno es mucho mas
acentuado entre los jovenes provenientes de familias pobres. En este
contexto, cobra especial interés el andlisis de la capacitacion técnica y
ocupacional, como una alternativa a la cual pueden acceder jovenes de
menores recursos o aquéllos que no quieren invertir mucho tiempo
adicional en educacion. Muchos de ellos, al no contar con recursos para
invertir en una formacion larga y costosa, se inscriben en cursos de
capacitacién cortos que les permiten mejorar sus posibilidades de insercion
en el mercado de trabajo.

Existen distintas razones que justifican la inversién en programas y cur-
sos de capacitacion técnica para el trabajo. Diversos estudios basados en la
teoria del capital humano muestran que la capacitacion proporciona un con-
junto de habilidades necesarias para la produccion de bienes y servicios y logra
aumentar la productividad y por ende los ingresos de los individuos. En Saa-
vedra (1997a) y en Chacaltana y Saavedra (1999) se ha mostrado que estas in-
versiones, aungque no aseguran a todos los jovenes una mayor empleabilidad
en el mercado de trabajo, a los que silogran acceder a él les generan un bene-
ficio permanente en
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términos de ingresos, respecto de otros jovenes con caracteristicas similares que
no han recibido entrenamiento ocupacional.

En Perd, aparte de la oferta tradicional de educacién post-
secundaria y técnica, existe una oferta muy heterogénea de servicios de
capacitacion ocupacional y se vienen ejecutando diversos programas y
politicas de capacitacién para el trabajo, tanto publicos como privados.
En este documento se hace una descripcion y andlisis de la oferta de @-
pacitacion técnica, destacdndose en qué medida son opciones de acumu-
lacién de capital humano y de posterior mejora de insercion en el merca-
do de trabajo para jévenes de escasos recursos. En primer lugar, se hace
un analisis de la situacion de los jovenes provenientes de hogares pobres,
de las caracteristicas del hogar, del mercado de trabajo en los noventa y
de sus formas de insercidn ocupacional. Asimismo, se indaga sobre la
problematica juvenil en términos de su acceso a la educacion basica, a la
post-secundaria y a la capacitaciéon ocupacional. Seguidamente, se pre-
senta una descripcion general de la oferta de capacitacion técnica y ocu-
pacional, describiéndose las politicas estatales sobre capacitacion y las
entidades de capacitacion existentes.

En el caso de los Centros de Educacion Ocupacional (CEO) y de los
Institutos Superiores Tecnol6gicos (IST) se hace un andlisis del creci-
miento reciente de este tipo de instituciones, de la distribucion geografica
de la oferta de capacitacion y su relacidn con los niveles de pobreza en
los distintos departamentos del pais. En este punto se distingue también
la oferta privada de la publica. Asimismo, se examinan los resultados de
una encuesta que se aplicé a mas de la mitad de todas las instituciones de
este tipo existentes en el pais, en la que se indag6 por la oferta de cursos
de capacitacion técnica y ocupacional de corta duracién. Esta encuesta se
efectud en coordinacion con el Viceministerio de Promocidn Social del
Ministerio de Trabajo y Promocién Social (MTPS) en catorce ciudades del
pais. En particular se estudia a qué tipo de poblacién atienden estas ins-
tituciones, asi como otras caracteristicas relacionadas con infraestructura,
insumos educativos y cursos ofrecidos. Se revisa brevemente el rol de las
organizaciones no gubernamentales (ONG) en los programas de capaci-
tacion. Finalmente se hace una evaluacion del impacto que ha tenido el
PROJoven, una de las experiencias de capacitacion mas interesantes de
los ultimos afos.
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Il. Lasituacion social de los jovenes en Peru

1.1 Los hogares de los jévenes en situacion de pobreza
en sectores urbanos

Hacia 1998, en las zonas urbanas de Per( residen aproximadamente
3,5 millones de familias que albergan a méas de 16 millones de personas.
Alrededor de 3,5 millones son jovenes entre 15 y 24 afios de edad. Un 39 por
ciento de estas familias son pobres y comprenden 6,3 millones de personas,
de las cuales cerca de 1,3 millones son jovenes. Es decir, el 39 por ciento de
los jévenes vive en hogares pobres2. Los hogares de los jévenes pobres difie-
ren del resto en términos de educacién y composicion familiar. Como se
muestra en el Cuadro 1, el tamafio promedio de un hogar pobre en el que
vive al menos un joven de entre 15 y 24 afios de edad es de 5,2 miembros
mientras que el de un hogar no pobre es de 4,7 miembros, a pesar de que
entre los primeros la edad promedio de los padres es ligeramente menor.

El nimero de perceptores de ingreso es menor en los hogares pobress3,
a pesar de que el tamafio de los hogares pobres es mayor. Entre los no pobres,
el 62 por ciento de los individuos en edad de trabajar son perceptores de n-
greso, cifra que baja a 42 por ciento en el caso de los hogares pobres. El ingre-
so promedio de cada perceptor en hogar pobre asciende a 299 soles, cifra que
se eleva a 726 soles entre los no pobres. En los hogares de los jovenes pobres,
los ingresos son menores debido principalmente a que el nivel educativo y las
oportunidades laborales de los padres son menores. En promedio, los jefes de
familia en hogares pobres son bastante menos educados y experimentados en
el mercado laboral. EI promedio de afios de educacion de los padres en el caso
de las familias no pobres es de 9,3, mientras que para las familias pobres esta
cifra es de 7,0. Asimismo, tanto la experiencia potencial como la experiencia
laboral (especifica) también son menores para el caso de las familias pobres4.

Haciendo un anélisis de regresion se puede determinar el efecto
marginal de una variable o caracteristica sobre la probabilidad de ser pobre
(Cuadro 2). Se encuentra que si una familia tiene un miembro mas, la pro-
babilidad de que sea pobre se incrementa en 10 por ciento, mientras que si
un miembro mas trabaja, esa probabilidad se reduce en 20 por ciento. A
mayor educacion, mayor ingreso de la familia y menor probabilidad de ser
pobre; los resultados muestran que un afio mas de educacién de los pa-
dres reduce en aproximadamente 5 por ciento la
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2. Esta tasa se encuentra

dentro del rango de
los resultados encon-
trados por otras ins-
tituciones para el
mismo afio. Véase:
INEI (1997) y
CUANTOS.A. (1997).

3. El total de ocupados

en el mercado de
trabajo esta confor-
mado por los per-
ceptores y aquellos
individuos que tra-
bajan sin percibir
remuneracion.

. Siguiendo a Mincer

(1974), la experiencia
potencial se define
con la formula (edad
— afios de educacion —
6); notese que la -
periencia  potencial
puede estar inclusive
sobreestimada en los
hogares mas pobres,
ya gque en esos casos
el ingreso tardio al
sistema escolar es
mas frecuente, y por
lo tanto en la for-
mula anterior se
debe sustraer siete u
ocho afios en mu-
chos casos. La expe-
riencia laboral son
los afios en el Gltimo
puesto de trabajo.
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probabilidad de ser pobre. Asi, si por ejemplo ambos padres tienen educa-
cién superior completa (16 afios de escolaridad), el joven tiene 28 por ciento
mas de probabilidades de no ser pobre que si ambos padres solo tienen se-
cundaria completa (11 afios de escolaridad). Se encuentra también que si el
joven es perceptor de ingresos, disminuyen en 8 por ciento las probabilida-
des de pertenecer a un hogar pobre. Esto tiene relacion con las estrategias de
ingresos de las familias, dado que el trabajo del joven implica una contribu-
cion al presupuesto familiar.

Cuadro 1
Peru Urbano: caracterizacion de los hogares con jévenes de entre 15 y 24 afios de edad,
segun condicion de pobreza.

Caracteristicas No pobre Pobre
Tamafio del hogar 4,7 5,2
Total de adultos 1,9 1,6
Total de nifios 13 2,3
Total de jovenes 1,69 1,65
entre 15y 24 afios de edad
Educacién de la madre (afios) 8,9 6,6
Educacion del padre (afios) 9,7 7.4
Educacién promedio del hogar (afios) 9,3 7,0
Edad de los padres 455 42,7
Edad del jefe de hogar 46,8 439
Ocupados 2,4 1,6
Porcentaje de individuos que trabajan (1) 66,5 48
NuUmero de perceptores 2,18 1,33
Porcentaje de perceptores en el hogar (2) 62,3 41,8
Ingreso promedio por perceptor (soles) * 726 299
Experiencia potencial promedio del hogar 15,7 15,5
Experiencia laboral promedio del hogar 5,4 52

Notas: (1) Se define como el ratio de la poblacion ocupada entre el total de miembros en edad de trabajar. (2) Se define
como el ratio de la poblacion ocupada perceptora de ingresos entre el total de miembros en edad de trabajar. (*) Cifra
mensual, equivalente a US$ 273 y US$ 114, respectivamente.

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares especializada en Niveles de Empleo, 1997.
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Cuadro 2
Peru Urbano: impacto de atributos familiares y personales sobre la probabilidad
de ser pobre entre los jévenes (Modelo Probit).

Total Mujeres Varones
A. Atributos familiares
Afios de educacion promedio de los padres -0,044 i -0,045 i -0,044 i
Edad promedio de los padres -0,009 ok -0,009 ok -0,009 ok
Tamafio de la familia 0,100 ek 0,101 xk 0,099 xk
Total de ocupados en el hogar -0,205 i -0,213 i -0,195 i
B. Atributos individuales
Varén -0,009
Casado -0,013 -0,042 i 0,064 i
Perceptor -0,084 ok -0,043 ok -0,137 ok
R cuadrado 0,23 0,23 0,23
N° de observaciones 10.720 5.796 4.924
Chi cuadrado 3330 1827 1517

Notas: En esta tabla se reportan los efectos marginales de cada regresor, es decir, el efecto de cada variable sobre la
probabilidad de ser joven pobre, haciendo distinciones por género. La variable dependiente toma el valor de uno si el
joven proviene de un hogar pobre, y el valor de cero si proviene de un hogar no pobre. (***) 99% de signif icancia.

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta Nacional de Hogares del INEI-MTPS (ENAHO), 1997.

Finalmente, un resultado interesante se refiere al tema del ¢g-
nero. En la regresidn general, se puede observar que el coeficiente no
es significativo para la variable “varén”, lo cual indicaria que no
existen diferencias por género en las probabilidades de que un joven
provenga de un hogar pobre. Sin embargo, cuando se analizan las
regresiones por separado, se encuentra que para las mujeres jévenes,
casarse significa aumentar sus posibilidades de salir de la pobreza.
No ocurre lo mismo en el caso de los varones, para los cuales el ma-
trimonio incluso aumenta sus probabilidades de permanecer en la
pobreza.
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1.2 El mercado de trabajo para los jévenes
11.2.1 Tendencias macroeconémicas recientes

En agosto de 1990 se aplicé en Perd un severo programa de estabiliza-
cién macroecondémica, que estuvo acompariado por el inicio de un conjunto de
reformas estructurales que intentaban cambiar de manera dréstica el patrén
de crecimiento de la economia. Durante los dos primeros afios de la década,
este proceso tuvo efectos negativos sobre la produccién, especialmente en
aquellos sectores no acostumbrados a competir en el contexto internacional.

Recién a partir del tercer afio la economia empezé a recuperarse, dina-
mizando el mercado laboral a través de diversos mecanismos. La tasa de par-
ticipacién en Lima Metropolitana se incremento del 57 a mas del 63 por ciento
entre 1992 y 1997. En este contexto, la tasa de participacién laboral juvenil
pasé del 45 por ciento a inicios de la década, a 54 por ciento hacia 1996 (Cua-
dro 3). En el caso de los jovenes, la tasa de crecimiento del empleo (6,1%
anual) ha sido ligeramente mayor al crecimiento de la PEA (5,7% anual) lo que
ha permitido que las tasas de desempleo se redujeran de 14,7 a inicios de la
década a 13,0 por ciento en 1996. En cambio, la tasa de desempleo de los
adultos pas6 de 5,8 a 6,3 por ciento en similar periodo de analisis. Estos proce-
sos estan relacionados con transformaciones dréasticas en la legislacién laboral,
con el crecimiento acelerado del sector servicios y con cambios tecnoldgicos.

11.2.2 Lasituacion laboral de los jovenes pobres hacia fines de 1997

La participacién laboral de los jévenes debe analizarse separando gru-
pos de edad, ya que muchos de ellos se encuentran alin en la etapa de asisten-
cia al sistema escolar. Si bien pueden haber desertado del sistema escolar basi-
co, todavia no han enfrentado la decisién de ir al mercado de trabajo versus
continuar en la educacion post-secundaria. Como se observa en el Cuadro 4,
entre los jévenes de 15-19 afios, un tercio sélo trabaja, un 5,7 por ciento se de-
clara desempleado y casi dos tercios se encuentran fuera del mercado laboral.
De estos jovenes inactivos, casi el 75 por ciento estudia, en tanto que uno de
cada cuatro se encuentra en situacion de inactividad absoluta. En el caso de
los jovenes de 20-24 afios, la tasa de participacion asciende al 67,4 por ciento.
Por su parte, la inactividad absoluta alcanza al 18,8 por ciento.
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Cuadro 3
Lima Metropolitana: composicion de la poblacion en edad de trabajar (PET)
segun grupos de edad. Periodos 1990-1992 y 1995-1997
(promedios) (en miles de personas).

Periodos Tasa de crecimiento
1990-92 1995-97 promedio anual

Poblacién de 15 a 24 afios

PET 1.391 1.512 17
PEA 621 819 5.7

Ocupados 530 712 6.1

Desocupnados 91 107 3.3
No PEA 770 693 -2.1
Tasa de desempleo (1) 14.7 13.0 -2.4
Tasa de participnacion (2) 447 54.1 3.9
Ratio Ocupados/PET 0.381 0.470 4.3

Poblacién de 25 afios v méas

PET 2.853 3.389 35
PEA 1.883 2.356 4.6

Ocupados 1.773 2.208 4.5

Desocupnados 109 148 6.2
No PEA 970 1.033 13
Tasa de desempleo (1) 5.8 6.3 16
Tasa de participnacion (2) 66.0 69.5 1.0
Ratio Ocupados/PET 0.622 0.651 0.9

Total

PET 4.407 5.030 2.7
PEA 2.516 3.200 4.9

Ocupados 2.315 2.942 4.9

Desocupnados 202 258 5.1
No PEA 1.891 1.830 -0.7
Tasa de desempleo (1) 8.0 8.0 0.1
Tasa de participnacion (2) 57.1 63.6 2.2
Ratio Ocupnados/PET 0.525 0.585 2.2

Notas: (1) Porcentaje de desocupados respecto a la PEA. (2) Porcentaje de PEA respecto a la PET.
Fuente: Encuesta de Hogares del MTPS (1990-1992) y del INEI (1995-1997).
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5. En total, la ENAHO

1997 indica que
existen cerca de 550
mil personas en
condiciones de @-
sempleo abierto en
el Perd Urbano.

6. Existen dos tipos de

subempleo. El su-
bempleo por ingre-
sos, esta conforma-
do por personas
que trabajando 35 o
mas horas semana-
les, reciben ingresos
por debajo de un
minimo referencial
(dado por una ca-
nasta de pobreza
por perceptor de
ingreso). El subem-
pleo por horas esta
conformado por

quienes, indepen-
dientemente del
ingreso recibido,

trabajan menos de
35 horas por sema-
na, deseando tra-
bajar mas.

El Cuadro 4 muestra también que la tasa de participacién es me-
nor entre los jévenes pobres (42%) que entre los no pobres (58%). Las
diferencias son ain mas pronunciadas en el grupo de 20-24 afios de
edad donde las tasas de participacion ascienden al 55,7 y 73,4 por ciento
para pobres y no pobres respectivamente. Sin embargo, el problema no
solo es laboral. Uno de cada cinco jévenes pobres se encuentra en situa-
cion de inactividad absoluta, es decir, no trabaja y tampoco asiste a
ningudn centro de ensefianza, y en el grupo de 20-24 afios, este indicador
sube al 29,7 por ciento del total de jévenes, cifra que es mas del doble de
lo observado en el caso de los no pobres.

Por otro lado, en el Pert Urbano existen unos 241 mil jovenes des o-
cupados que representan el 45 por ciento del total de desempleados urba-
nosS. La tasa de desempleo entre los jovenes pobres asciende al 21 por
ciento, mas del doble que la de los no pobres (9,7%). Si a esto se agrega que
el 65 por ciento de los jovenes pobres se encuentra en situacion de subem-
pleo, podemos concluir que solo el 18 por ciento de los jévenes pobres se
insertan adecuadamente en el mercado laboral. En el caso de los jévenes no
pobres esta cifra es exactamente el doble: 36 por cientc®. Esto evidencia las
precarias condiciones en las que los jévenes pobres se insertan en el merca-
do laboral y expresa su menor productividad promedio, lo cual se asocia a
importantes diferencias en el acceso y calidad de la educacion que reciben.

En resumen, la evidencia analizada sugiere que la situacién de
los jévenes pobres en el mercado laboral peruano es particularmente
critica. Al enfrentar mayores problemas de acceso al mercado de traba-
jo, y al experimentar mayor inactividad laboral y absoluta, en el media-
no plazo pueden terminar reproduciendo sus condiciones de vida, al
tiempo que sus probabilidades de salir de la pobreza seran bajas.

La insercion ocupacional de los jévenes pobres en el mercado de
trabajo no es muy favorable (Cuadro 5). Casi el 56 por ciento de los jévenes
se encuentran trabajando como asalariados, principalmente para empresas
privadas. La proporcion de jévenes “patrones” es solo de 1,4 por ciento, en
tanto que los trabajadores por cuenta propia son el 18,5 por ciento. La parti-
cipacion del empleo independiente es mayor entre los pobres. El reducido
porcentaje de jovenes por cuenta propia seguramente esta asociado a la
falta de recursos para iniciar un negocio propio o, probablemente, a la falta
de experiencia laboral. En todo caso, esta evidencia indica que programas
de capacitacion empresarial para los jovenes, especialmente los pobres, no
contarian con mucho espacio de accion. Asimismo, se encuentra que la
proporcion de trabajadores familiares no remunerados es el doble entre los
jovenes pobres (23,1%) que entre los no pobres (11,6%).
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Cuadro 4
Perd Urbano: caracteristicas de la poblacion joven en edad de trabajar,
segun grupos de edad y situacién de pobreza.

Grupos de edad Total de j6venes
15al19afios 20a 24 afios NoPobre Pobre Total
NoPobre Pobre Total NoPobre Pobre Total

A\ Valores absolutos (miles)

PET 1079 788 1.867 1092 557 1.650 2172 1345 3517
PEA 457 255 712 801 310 1112 1258 566 1.824
Ocupados 404 202 606 732 245 976 1136 447 1583
Subempleado 283 149 432 396 194 590 679 343 1021
Adecuadamente an- 121 53 175 336 51 387 457 104 561
pleado
Desempleados 53 53 106 70 66 136 122 119 241
Aspirante 16 9 26 8 9 18 24 19 43
Cesante 37 44 80 61 56 118 98 100 198
No PEA 623 533 1155 291 247 538 913 780 1.693
Estudiante (1) 478 392 871 147 81 228 625 474  1.099
No estudiante 144 140 285 144 166 310 288 306 594
B. Estructura porcentual
PET 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Ocupados 374 257 325 670 439 592 523 332 45,0
Subempleado 262 189 231 362 348 357 312 255 29,0
Adecuadamente an- 11,2 6,8 9,4 30,8 9,1 234 211 7,7 16,0
pleado
Desempleados 4,9 6,7 5,7 6,4 118 8,2 5,6 8,8 6,9
Aspirante 1,5 1,2 1,4 0,8 1,7 11 1,1 1,4 1,2
Cesante 3,4 55 4,3 56 101 7,1 4,5 7,4 5,6
No PEA 577 676 619 266 443 326 421 58,0 48,1
Estudiante (1) 443 498 46,6 135 146 138 288 352 31,2
No estudiante 134 178 152 132 29,7 188 133 228 16,9
C. Indicadores
Tasa de participacion 423 324 381 734 557 674 579 420 51,9
Tasa de inactividad absoluta 134 178 152 132 297 188 133 228 16,9
Tasa de desempleo 115 208 148 8,7 212 122 9,7 210 13,2
Tasa de subempleo 619 583 606 494 624 530 539 606 56,0

Nota: (1) Esta categoria hace referencia a los JOVEnes que estan fuera de la PEA (Inactivos”) y que actualmente se
encuentran asistiendo a algiin centro de ensefianza.

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta Nacional de Hogares del INEI (ENAHO), 1997.
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Cuadro 5

Perd Urbano: poblacion joven ocupada por categoria ocupacional,

segun grupos de edad y condicién de pobreza, 1997.

Categoria ocupacional

Grupos de edad Total de jovenes

15-19 afios 20 - 24 afios No pobre Pobre Total

No pobre Pobre Total Nopobre Pobre Total

Patrén 0,2 0,1 0,2 2,4 1,5 2,2 1,6 0,8 1,4
Independiente 12,7 160 138 195 271 214 17,1 22,1 18,5
Estado 2,1 11 1,8 7,0 3,8 6,2 53 2,6 4,5
Empresa privada 479 425 46,1 555 499 541 52,8 46,5 51,0
Cooperativa, SAIS, etc. 0,8 0,7 0,7 2,4 2,1 2,3 1,8 1,5 1,7
Familiar no remunerado 203 354 253 6,8 12,9 8,3 11,6 231 148
Trabajador del hogar (1) 16,1 41 121 6,3 27 54 9,8 34 8,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0  100,0 100,0
Valores Absolutos (miles) 404 202 606 732 245 976 1.136 447 1.583

Notas: (1) Entre los individuos que, al momento de la encuesta, dijeron ser “trabajadores del hogar”, hay un 74% que
no son miembros del hogar, lo que indicaria que estan contestando desde su lugar de trabajo. Lo que muestra el
cuadro, es que son los hogares no pobres los que cuentan con “trabajadores del hogar”.

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta Nacional de Hogares del INEI-MTPS (ENAHO), 1997.

7. Ambos indicadores
son aplicables al
conjunto de los asala-
riados. Existen otros
beneficios que sdlo se
aplican a un seg-
mento de ellos.

Al interior de los asalariados también existen importantes dife-
rencias. El 73,4 por ciento de los jévenes pobres trabajan en la micro y
pequefia empresa, porcentaje que se reduce a 60,5 por ciento entre los
no pobres. Si se analiza el grupo de 20 a 24 afios, que tiene una mayor
insercién en el mercado de trabajo, el 46,6 por ciento de los jévenes po-
bres trabaja en empresas de 2 a 5 trabajadores, cifra que en el caso de los
no pobres es 33,2 por ciento (Cuadro 6). Las empresas de menor tamafo
son usualmente las de méas baja productividad, donde se remunera
menos la mano de obra y especialmente donde se observa un menor
cumplimiento de la legislacion laboral.

El Cuadro 6 muestra el tipo de empleo al que tienen acceso los
jovenes pobres en Perd, de acuerdo con el grado de proteccion laboral,
analizado en base a dos aspectos: la afiliacion al seguro social y el tipo
de contrato con el que se insertan los jovenes en el mercado laboral’.
Sélo un 22 por ciento de jévenes tiene seguro de salud. En el caso de los
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Pert Urbano: poblacién joven asalariada por caracteristicas de la insercion laboral,

Cuadro 6

segun grupos de edad y situacién de pobreza.

Grupos de edad Total de jovenes
15-19 afios 20-24 afios No pobre Pobre Total
No pobre Pobre Total Nopobre Pobre  Total
Tamafio de laempresa (%)
Unipersonal 251 183 228 21,1 22,7 215 225 20,7 220
2 a5trabajadores 46,9 60,1 51,3 33,2 46,6 36,5 38,0 52,7 4272
6 a 49 trabajadores 19,2 16,0 181 22,0 16,7 20,7 210 164 197
50 a 99 trabajadores 1,2 1,2 1,2 3,1 1,8 2,8 2,4 15 22
100 0 mas trabajadores 7,6 45 6,6 20,7 12,3 18,6 160 8,7 140
Total de ocupados (miles) 404 202 606 732 245 976 1136 447 1583
Tenencia de seguro de salud (%) (2)
No 84,8 931 870 68,6 89,6 731 741 910 781
Si 15,2 6,9 130 314 104 26,9 259 9,0 219
Modalidad contractual (*)
Contrato indefinido 1,7 1,2 9,5 2,6 79 71 15 57
Contrato a plazo fijo 9,1 1,4 6,7 24,6 10,8 215 199 7,1 16,7
Sin contrato (3) 84,7 932 873 56,3 784 61,3 649 843 698
Convenio de Form. Laboral (4) 2,0 24 21 50 3,9 47 4,1 33 39
Servicios no personales 1,3 1,1 1.2 3,1 1,4 2,7 26 13 272
Otros 1,3 19 15 1,5 3,0 1,8 14 25 17
Valoresabsolutos 205.1 89.7 294.8 4711 1365 607.6 676.2 2262 9024
Total de asalariados (miles) (1) 270 98 368 521 143 665 791 241 1.033

Notas: (1) El total de asalariados incluye a los individuos que trabajan para el Estado, para empresas privadas y para
cooperativas. También incluye a los trabajadores del hogar. (2) Esta categoria incluye la afiliacion en el Instituto Perua-
no de Seguridad Social (IPSS), en el Seguro Privado de Salud, y en otras modalidades. (3) En esta categoria, aproxima-
damente un 7% de los individuos que reportan no tener contrato laboral, tienen seguro, por lo que pueden existir
“contratos verbales”. De este total, 16% corresponde a jovenes que pertenecen a hogares pobres y 84% a jovenes que
pertenecen a hogares no pobres. (4) Esta modalidad incluye los “Contratos de Aprendizaje”, los “Periodos de Prueba”,
y los “Programas de Formacion Laboral Juvenil”. (*) Este porcentaje se ha calculado sobre la muestra de trabajadores

que efectivamente respondieron en esta pregunta.

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta Nacional de Hogares del INEI-MTPS (ENAHO), 1997.

56



Los j6venes pobres y |la capacitacién en Per

8. Verseccion IV.
9. En 1999, se ha plan-

teado la reduccion en
un afio de la educa-
cion secundaria, y la
creaciéon de un bachi-
llerato no obligatorio
de dos afios de dura-
cién. En ese afio se ha
iniciado un proyecto
piloto y el nuevo sis-
tema se generalizaria
recién en el 2003.

10. En rigor, existe un

nivel mas: el nivel
inicial o primer nivel.
No obstante, para
fines de exposicion en
las secciones que si-
guen se le une a la
educacion primaria.

11. Ley General de Edu-

cacion1982.

12. Aqui no se estan

incluyendo los cursos
cortos o modulares
de capacitacion labo-
ral o certificaciéon no
profesional que se
imparten en los ins-
titutos de educacion
superior.

jovenes pobres ese porcentaje se reduce a 9 por ciento y es menor adn
en el grupo de 15 a 19 afios de edad.

La informalidad en la que los jovenes desempefian su actividad
laboral se refleja también en el tipo de contratos que los respaldan. La
legislacion peruana contempla la existencia de diversas modalidades
formales de contratacién, tales como los contratos de duracion indeter-
minada o los contratos a plazo fijo; también existe la posibilidad de
contratar profesionales como servicios de terceros (“no personales™).
Para el caso especifico de los jovenes, la legislacion contempla la posibi-
lidad de establecer contratos ligados a actividades de capacitacidn, bajo
modalidades contractuales tales como précticas profesionales y contra-
tos de aprendizaje8. En la practica, las empresas utilizan poco estas mo-
dalidades para jévenes; por el contrario, prefieren tenerlos sin contrato.
Entre los jovenes la proporcion de trabajadores sin contrato asciende al
70 por ciento; entre los pobres, ese porcentaje llega al 84,3 por ciento y
en el grupo de pobres de 15-19 afios al 93,2 por ciento.

IIl.  Educacién y capacitacion para jovenes pobres

Las dificultades que enfrentan los jévenes pobres para insertarse
en el mercado de trabajo tienen relacion directa con sus problemas de
acceso a una preparacion adecuada para el trabajo. No s6lo no cuentan
con las calificaciones necesarias para poder competir en igualdad de
condiciones por los escasos puestos de trabajo disponibles, sino que, si
acceden a ellos, no disponen de la capacitacion necesaria para adaptarse
rapidamente al trabajo y tienen dificultades para adquirir y dominar los
conocimientos especificos requeridos para el puesto.

111.1 Los jovenes y la educacion formal®

En la actualidad, el sistema de educacion basica peruano tiene tres
niveles10. El nivel primario se realiza en seis grados, es obligatorio y esta
destinado a nifios a partir de los 6 afios de edad. El nivel secundario se
imparte en cinco grados Yy tiene por finalidad profundizar los resultados
logrados en la educacion primaria y orientar a los educandos en diferentes
campos vocacionales acordes con sus aptitudes?!. El nivel post-secundario
es de duracion variable, dado que existe la opcién de elegir entre una Uni-
versidad, en cuyo caso los afios de estudios son por lo menos cinco, y una
opcion no universitaria (en los denominados institutos de educacion supe-
rior), en cuyo caso la duracion de la carrera flucta entre uno y tres afios?2.
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A nivel escolar, se encuentran diferencias importantes entre
el desempenfio de los jévenes seguin su situacién de pobreza (Cua-
dro 7). Entre los jovenes de 15 a 19 afios se registra una asistencia
escolar mayor entre los pobres. Esto se debe a que el 40 por ciento
de los jovenes pobres que asiste actualmente a la educacién béasica
estd atrasado, la mitad de ellos en mas de dos afios, debido a va-
rias causas: mayores tasas de repeticién, entrada tardia al sistema
educativo y asistencia irregular a lo largo del ciclo escolar, en
algunos casos por la necesidad de interrumpir sus estudios para
trabajar. Entre los jovenes de 20 a 24 afios, casi un tercio de los no
pobres asiste a la educacion post-secundaria, cifra que llega a sélo
20 por ciento en el caso de los pobres. Como resultado, los jove-
nes pobres muestran logros educativos menores que los jovenes
no pobres. En el Cuadro 8, se muestra que entre los pobres sélo el
15,7 por ciento tiene mas de doce afios de educacidn, mientras
que entre los no pobres esta cifra se eleva a 24,8 por ciento. Las
diferencias son mas importantes en el grupo de 20-24 afios, donde
los porcentajes son de 29,5 y 40,5 por ciento para pobres y no
pobres respectivamente.

Una razén que usualmente se menciona como causa de la
desercion de los jévenes pobres del sistema educativo es que tienen
que insertarse muy temprano en el mercado laboral. El paso de la
educacion al mercado de trabajo no es lineal; se presentan combi-
naciones de trabajo y educacién y de entradas y salidas del merca-
do que son dificiles de rastrear con los datos disponibles. El 31 por
ciento de los jovenes solo trabajan y un 34 por ciento sélo estu-
dian13, Existe un 22 por ciento de jovenes que no estudia ni trabaja,
en tanto que un 14 por ciento se encuentra trabajando y estudiando
a la vez (Cuadro 9). Se registran, sin embargo, diferencias notables
segun la situacion de pobreza. Entre los jovenes pobres la propor-
cién que no estudia ni trabaja es mayor (28,7%) que en el caso de
los no pobres (17%). Entre los jovenes de 20 a 24 afios el contraste
es aln mas marcado, y un elevado 39,4 por ciento de los jovenes
pobres esta en total inactividad, versus 17,9 por ciento entre los no
pobres de ese mismo grupo de edad. NGtese que en este grupo, la
proporcién de estudiantes es similar; la diferencia es que la pro-
porcién de jévenes que trabajan entre los no pobres es mayor. Aqui
se puede argumentar que justamente la razon por la que han salido
de la pobreza es porque trabajan.
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Cuadro 7
Peru Urbano: poblacion joven por asistencia a la educacion basica
y post-secundaria formal, segun grupos de edad y situacion de pobreza
(porcentaje).

Asistencia Grupos de edad Total de j6venes
15 - 19 afios 20 - 24 afos No pobre Pobre Total
No pobre Pobre Total Nopobre Pobre Total

Asiste actualmente

(educ. basica) (1) 489 569 523 23 32 26 255 347 290
Con adelanto (2) 1,8 22 2,0 . . . 09 13 10
En su nivel 16,7 151 16,0 . . . 83 88 85
Con retraso 304 39,7 343 2,3 3,2 2,6 16,3 246 194

Un afio 172 181 176 0,7 0,9 0,8 89 110 9,7
Dos 0 mas afios 133 216 168 1,6 2,3 1,8 74 136 9,7

Asiste actualmente (educacion 15,0 88 124 278 20,8 255 214 138 185

post- escolar) (3)

No asiste actualmente 36,1 343 354 699 76,0 719 53,1 516 525
Asistié anteriormente 359 334 348 696 747 713 528 505 519
Nunca asistié 02 09 05 03 13 06 03 10 0,6

Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Valores absolutos (miles) 1079 788 1.867 1092 557 1.650 2172 1345 3517

Notas: (1) Se refiere a la educacion primaria y secundaria. (2) Todos los casos reportaron un solo afio de adelanto. (3)
Se refiere a la educacion post-secundaria formal, ya sea superior (Universidades) o superior no universitaria (carreras
técnicas en Institutos Tecnoldgicos, Institutos Superiores Pedagdgicos y Centros de Formacion Sectorial). (4) Debido a
las reglas para el ingreso al sistema escolar, se consider6 que no hay atraso si el individuo tiene la edad normativa
correspondiente al grado o un afio mas.

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta Nacional de Hogares de INEI-MTPS (ENAHO), 1997.

En suma, estos datos confirman no s6lo que los jévenes pobres
tienen mayores dificultades de acceso al mercado de trabajo, sino que
también son mas afectados por la inactividad absoluta. Esto plantearia
severas limitaciones a sus posibilidades de insertarse de manera ade-
cuada en el mercado de trabajo. Resultados no reportados aqui mues-
tran que la inactividad absoluta es mucho mayor entre las mujeres que
entre los varones.
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Cuadro 8

Perd Urbano: poblacion joven por afios de educacion formal alcanzados,
segun grupos de edad y condicion de pobreza (en porcentaje).

ARos Grupos de edad Total de jovenes
15- 19 afios 20 - 24 afios Nopobre Pobre Total
Nopobre Pobre Total Nopobre Pobre Total

0-2 1,3 2,1 1,6 11 2,7 1,6 1,2 2,3 1,6
3-6 6,8 10,5 8,4 4,5 10,3 6,5 57 104 7,5
7-11 82,9 81,6 824 53,8 57,5 55,1 68,3 71,6 69,6
12 o més 8,9 59 7,7 40,5 29,5 36,8 24,8 15,7 21,3
Total 1000 1000 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Valores absolutos

(miles) 1079 788 1.867 1,092 557 1650 2172 1345 3517

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta Nacional de Hogares de INEI-MTPS (ENAHO), 1997.

111.2 Capacitacion para el trabajo

Una parte de los jovenes pobres suelen trabajar y aportar a la
economia familiar, lo cual, en ciertos casos, les impide seguir formando-
se en el sistema educativo; en este proceso influye el hecho de que la
educacion que se recibe en este sistema es de baja calidad. Otros grupos
ni estudian ni trabajan. Una alternativa para estos jévenes pobres es una
formacion maés directamente vinculada al trabajo, que no demanda
mucha inversion ni en tiempo ni en recursos. Es en este contexto que los
programas de formacion laboral que se imparten en diferentes entida-
des, cobran relevancia.

Aqui se define como capacitacién técnica todos los cursos de en-
trenamiento ocupacional que puede haber seguido un joven, indepen-
dientemente de la institucion en donde se recibieron. Tipicamente estos
cursos de capacitacién tienen una duracién menor a un afio. Como se
vera en las secciones siguientes, en Peru existe un abundante conjunto
de instituciones que ofrecen programas de capacitaciéon ocupacional y
formacion técnical4.

60

14. En la seccion IV se
un  analisis
detallado de

hace

oferta.

esta



Los j6venes pobres y |la capacitacién en Per

Cuadro 9

Perd Urbano: poblacion joven por condicion de educacion y trabajo,
segun grupos de edad y condicion de pobreza (en porcentaje).

Condicién de

educacion y trabajo

Grupos de edad Total de jovenes
15-19 afos 20 - 24 afos Nopobre Pobre Total
No pobre Pobre Total Nopobre Pobre Total

Solo trabaja

Sélo estudia

Estudia y trabaja

No estudia ni trabaja

Total

Valores absolutos (miles)

200 131 171 52,0 366 468 36,1 229 310
464 531 493 151 16,8 157 30,7 381 335
174 126 154 15,0 72 124 16,2 104 14,0
161 212 183 179 394 252 17,0 28,7 215
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
1079 788 1.867 1.092 557 1.650 2172 1.345 3517

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta Nacional de Hogares de INEI-MTPS (ENAHO), 1997.

En este contexto, es interesante determinar si realmente los jo-
venes pobres estan haciendo uso de este sistema, y qué efectos tie-
nen estas inversiones sobre su futuro. En el Cuadro 10 se muestra el
porcentaje de jovenes que asiste 0 ha asistido a algun curso de capa-
citacion de acuerdo con el status de pobreza. Se observa que, si bien
los pobres utilizan menos estos servicios de capacitacion que los no
pobres, las diferencias de acceso entre los deciles mas pobres y mas
ricos no es muy grande.

La evidencia indica que la mayor parte de los jévenes se capacita
(o se capacitd) en Centros de Educacion Ocupacional (CEOS) o en Ins-
titutos Superiores Tecnoldgicos (ISTs) (Cuadro 11). Sélo un 7 por ciento
de los jovenes lo hizo en cursos de formacién técnica en universidades.
Los Colegios Secundarios Técnicos (CST) explican un 19 por ciento del
total, en tanto que los Centros de Formacién Sectorial explican un 5 por
ciento. En general, las modalidades de capacitacion son similares entre
pobres y no pobres, aunque los no pobres suelen capacitarse con mayor
frecuencia en ISTs.
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Cuadro 10
Perd Urbano: distribucidn de los jovenes que se capacitan por deciles de ingreso laboral
total del hogar, segun tipo de entidad (en porcentaje).

Deciles de ingreso laboral Tipo de entidad
General ISTs CEOs
| 41,0 15,2 9,7
I 32,1 6,5 11,4
i 34,6 7,3 12,5
v 40,4 10,0 14,8
\% 37,4 9,3 10,9
VI 41,5 11,5 12,5
Vi 43,0 13,3 12,1
VI 43,6 13,1 10,9
IX 46,8 15,3 12,3
X 50,5 19,6 12,0
Total 41,3 12,2 11,9

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta Nacional de Hogares INEI-MTPS (ENAHO), 1997.

Cuadro 11
Perd Urbano: PET joven por modalidades de capacitacion, segun condicién
de pobrezay grupos de edad (en porcentaje).

Tipo de centro donde Grupos de edad Total de jovenes
se capacitd 15-19 afios 20 - 24 afos No Pobre Total
pobre
Nopobre Pobre Total Nopobre Pobre Total

Centro de Educacion Ocupacional 260 226 248 30,3 357 319 28,6 294 289
Centro de Formacién Sectorial 40 36 39 5,2 44 50 4,7 40 45
Instituto Superior Tecnol6gico 249 171 220 35,7 334 351 315 255 29,6
Universidad 68 43 59 8,0 6,1 75 75 52 6,8
Colegio Secundario Técnico 297 418 341 7,6 89 80 16,3 24,7 19,0
Centro de Trabajo 05 13 08 5,2 26 45 34 20 29
Otro 80 95 85 7,9 89 82 7,9 91 83
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Valores absolutos (miles) 387 224 611 600 240 841 988 464 1452

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta Nacional de Hogares de INEI-MTPS (ENAHO), 1997.
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I11.2.1. Los efectos de la capadtacion para el trabajo
sobre el empleo y los ingresos

La capacitacion para el trabajo aumenta la empleabilidad en el
mercado laboral. Sin embargo, no todos los que acceden a cursos de
capacitacion logran insertarse de manera adecuada. Como se puede
derivar a partir de las cifras del Grafico 1, del total de jovenes que se
han capacitado para el trabajo el 53 por ciento no trabaja; entre los jove-
nes pobres, esta cifra asciende a 66 por ciento.

Gréfico 1
Caracterizacion de los jovenes que se capacitan
segln condicidn laboral y pobreza (en valor absoluto).

604

529
458
509
409 307
309 15
204
104 e

No pobre Pobre

[0 Trabaja [0 No trabaja

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta Nacional de Hogares INEI-MTPS (ENAHO), 1997.

No obstante, los que se han capacitado y trabajan pueden tener mejores
condiciones de trabajo. Aqui nos interesa analizar en qué medida el haber accedi-
do a cursos de capacitacion tiene un efecto positivo sobre los ingresos. Dado que
es necesario aislar el efecto de la capacitacion técnica sobre los ingresos, del efecto
gue tiene la educacion formal primaria, secundaria, secundaria o superior no
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universitaria) sobre los
mismos, es Util sistematizar estos efectos a través de la estimacién de una
ecuacion de ingresos del tipo Mincer (1974) de la forma:

Y'=a+bX' +dE+pCs+e

donde Yi es el logaritmo del ingreso laboral horario, X es un vector de
atributos personales, E son los afios de educacion y Cs es un conjunto de
variables que refleja el tipo de institucion donde estudié el individuo. Los
resultados se muestran en el Cuadro12 .

Las conclusiones que se extraen son directas. Las variables de con-
trol (educacion, estado civil, sexo) presentan los signos esperados. Por
ejemplo, entre los jovenes, cada afio de educacion formal conlleva un au-
mento de ingresos de 12 por ciento. Estar casado aumenta los ingresos en
un 9 por ciento, mientras que la mujer joven percibe 42 por ciento menos,
ceteris paribus, que un varon joven. Lo que interesa resaltar es que la capa-
citacién para el trabajo, dada la educacion basica, contribuye de manera
importante a mejorar los ingresos de los jovenes. En particular, son consi-
derables los retornos que pueden obtener los jovenes si siguen cursos de
capacitacion en Institutos Superiores Tecnolégicos (ISTs) o en Centros de
Formacion Sectorial (CFS)S. Del mismo modo, es importante notar que la
capacitacion en la empresa (adicional a la adquisicion de experiencia labo-
ral) contribuye en un 53 por ciento a la mejora en los ingresos de los jove-
nes. En cambio, los retornos a la capacitacion en universidades son nulos.

En suma, las inversiones en capacitacion tienen claros efectos posi-
tivos sobre los ingresos y posibilidades de desarrollo de los jovenes que
consiguen empleo en el mercado de trabajo. La oferta de instituciones de
capacitacion, aunque no asegura mayor empleabilidad a todos los jove-
nes, especialmente a los pobres, brinda a los individuos mayor capacidad
para desenvolverse en el mercado laboral.

IV.  Descripcion general de la oferta de capacitacion técnica

La oferta de capacitacion técnica en Pert es sumamente heterogé-
nea. En términos generales, existen dos grandes formas a través de las
cuales los jovenes pueden obtener dicha capacitacion en el pais. La prime-
ra est4 constituida por un conjunto de politicas y programas que ofrecen
capacitacién técnica a través de una vinculacion explicita con el trabajo en
empresas.
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Cuadro 12
Perd Urbano: efectos de la capacitacion sobre los ingresos laborales.

de capacitacion.

Jovenes Todos
Intercepto 1,161 ok 1,616 ok
(13,22) (46,70)
Afios de educacion 0,116 rkk 0,079 ok
(20,64) (40,38)
Casado 0,088 rkk 0,114 ok
(2,82) (7,74)
Mujer -0,424 ok -0,378 ko
(-16,70) (-28,33)
Centro de Educacién Ocupacional 0,028 0,042 ok
(0,74) (2,08)
Centro de Formacion Sectorial 0,223 rkk 0,266 ok
(2,93) (6,35)
Instituto Superior Tecnoldgico 0,323 Fkk 0,375 ok
(6,90) (14,60)
Universidades 0,127 0,361 ok
(1,53) (9,55)
Colegio Secundario Técnico -0,053 0,000
(-0,94) (0,01)
Centro de Trabajo 0,528 rkk 0,369 ok
(6,73) (14,05)
Otros (2) 0,190 ok 0,190 ok
(3,06) (7,93)
Experiencia potencial 0,037 i 0,024 bl
(3,47) (16,08)
Experiencia potencial al cuadrado (por 100) 0,001 -0,0003 ok
(1,58) (-12,53)
Experiencia laboral 0,086 rkk 0,020 ok
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sigue

(5,61) (11,01)

Experiencia laboral al cuadrado (por 100) -0,009 bl -0,0004 ok
(-4,56) (-8,28)

Total de horas trabajadas a la semana -0,014 bl -0,013 ok
(-18,25) (-33,88)

R cuadrado 0,39 0,39

R cuadrado ajustado 0,39 0,39

F 119 554

N 2771 12931

Notas: (1) La variable dependiente es el logaritmo del ingreso horario. (2) La categoria “otros” incluye la capacitacion
recibida en las Fuerzas Armadas, los cursos recibidos por correspondencia, y otros. (***) Estadisticos t.

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta Nacional de Hogares del INEI-MTPS (ENHAO), 1997.

Actualmente, los programas mas conocidos son aquellos impulsados
por el MTPS: los Contratos de capacitacion laboral, los Convenios de forma-
cion laboral juvenil, las Précticas pre-profesionales y los Contratos de
aprendizaje, y el Programa de capacitacion laboral juvenil (PROJoven).

La segunda forma se da a través de una red de entidades de capa-
citacion. Esta red se puede subdividir en un segmento que podriamos ce-
nominar “formal”, el cual se encuentra normado explicitamente por el Esta-
do; y otro segmento “no formal”, donde las iniciativas son mas bien ad- hoc.
En el segmento formal, se destacan los Servicios Nacionales de Capacitacién
Sectorial (SNC), los Institutos de Educacion Superior (IES), que pueden ser
tanto Institutos Superiores Tecnoldgicos (IST) como Institutos Superiores
Pedagdgicos (ISP), los Centros de Educacién Ocupacional (CEO) y los Cole-
gios secundarios diversificados con variante técnica. En el segmento no
formal se pueden mencionar programas especificos, como los programas de
extension universitaria y los programas llevados a cabo por ONGs.

V.1 Politicas publicas de capacitacion y empleo
Segun el MTPS (1997a) estos mecanismos tienen el objetivo de redu-
cir los elevados niveles de desempleo y subempleo que enfrentan los jéve-

nes, y cubrir el déficit de habilidades y conocimientos especificos que tiene
el sistema educativo formal con respecto a las exigencias
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16. Aun cuando los
Convenios de
formaciéon laboral
juvenil y las Préacti-
cas pre-pro-
fesionales no son
contratos en sentido
estricto, en este
documento se los
denomina asi con el
fin de facilitar la
exposicion.

17. Antes de la
reforma laboral
de 1991, bajo
estas modalida-
des s6-lo se -
dian  contratar
estudiantes

del mercado laboral. Actualmente existen tres tipos de contratos de capa-
citacion laboralé,

1)

2)

3)

Las Practicas pre-profesionales tienen por objeto brindar capacita-
cion técnica y profesional a estudiantes y egresados de universida-
des e institutos superiores’. No existe limite de edad y lo que se
busca es relacionar los conocimientos teéricos impartidos en el cen-
tro de estudios con los criterios practicos aplicados en las empresas,
las cuales estan obligadas a pagar un sueldo minimo.

Los Convenios de formacién laboral juvenil tienen como finalidad

proporcionar conocimientos tedricos y practicos en el trabajo a jove-
nes de entre 16 y 25 afios de edad con educacion secundaria o con

estudios técnicos o superiores no concluidos, a fin de incorporarlos a
la actividad econdmica en una ocupacién especifica. La duracion de
estos convenios tiene un maximo de tres afios en la misma empresa
y el nUmero mayor de jovenes que se puede contratar bajo este tipo
de convenios no puede exceder el equivalente al 40 por ciento del

total del personal en planilla. En contraprestacion al trabajo desa-
rrollado, la empresa debe asignar un tutor que asegure el cumpli-
miento del programa de capacitacion descripto en el convenio y
otorgar al joven una subvenciéon econémica no menor a la remune-
racién minima mensual.

Una modalidad vigente pero menos utilizada es la de los Contratos
de aprendizaje que tienen por finalidad capacitar a jovenes en ce-
terminados oficios técnicos. A través de estos contratos, el aprendiz
se obliga a prestar servicios en una empresa por tiempo determina-
do a cambio de que ésta le proporcione los medios para adquirir
formacién sistematica e integral sobre la ocupacién para cuyo de-
sempefio ha sido contratado. Esta modalidad no genera relacion la-
boral alguna, y el aprendiz no tiene derechos laborales a excepcién

de su afiliacién a la seguridad social. En el caso de la rama indus-
trial, el proceso de aprendizaje debe realizarse a través del Servicio
Nacional de Aprendizaje en Trabajo Industrial (SENATI).

Segun calculos realizados, basados en las Encuestas de Hogares, ha-

cia 1998 existian 108.071 jévenes con contratos vigentes bajo estos tres tipos
de modalidades. Por otro lado, la informacion disponible del Ministerio de
Trabajo, que corresponde so6lo a las Practicas pre-profesionales y a los
Convenios de formacion laboral juvenil, muestra que entre octubre de
1990 y noviembre de 1998 se habian suscripto 210.631 convenios en el
dmbito nacional, de los cuales casi el 80
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por ciento se han concentrado en Lima, el 55,1 por ciento correspon-
diente a Practicas y el 44,9 por ciento a Convenios de formacion laboral
juvenil. A pesar de las facilidades concedidas para contratar a los jove-
nes, esta cifra representa sélo el 3,5 por ciento del empleo formal y el 5
por ciento del total de jovenes asalariados en empresas formales. Cabe
sefialar, asimismo, que si bien la ley obliga a los empresarios a pagar el
salario minimo (345 soles), en la practica se paga mas.

IV.2 Las instituciones que ofrecen capacitacion técnica y ocupacional

La capacitacién técnica y ocupacional se imparte también a tra-
vés de una red bastante heterogénea de instituciones. Esta red se puede
tipificar de la siguiente manera:

Sistema formal:

Los Colegios secundarios con variante técnica.

Los Servicios Nacionales de Capacitacion (SNCs) que estan entre
las experiencias de capacitacion técnica mas reconocidas del pais.
Todos son organismos publicos adscriptos a algin Ministerio pe-
ro que se financian a partir de contribuciones empresariales, re-
cursos del Tesoro Publico y recursos propios. Los SNCs princi-
pales son el Servicio Nacional de Aprendizaje en Trabajo Indus-
trial (SENATI), el Servicio Nacional de Capacitacion para la In-
dustria de la Construccion (SENCICO), el Centro de Formacién
en Turismo (CENFOTUR) vy el Instituto Nacional de Investiga-
ciones y Capacitacion en Telecomunicaciones (INICTEL).

Los Institutos de Educacién Superior (IES) que pueden ser Ins-

titutos Superiores Tecnologicos (ISTs) o Institutos Superiores Pe-

dagdgicos.

Los Centros de Educaciéon Ocupacional (CEOs) que brindan ca-

pacitacién ocupacional y técnica, en cursos usualmente menores

a un afo, a jovenes que no necesariamente han completado su

secundaria, asi como a desempleados y subempleados.
Sistema no formal:

Programas de capacitacion publicos.

Programas de extensién universitaria.

Programas de capacitacion de ONGs.

Capacitacion en centros de trabajo.

En este estudio se pone énfasis en el andlisis de la capacitacion
ocupacional en la forma de cursos cortos, y no en la capacitacién que
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lleva a obtener especializaciones profesionales técnicas o carreras
técnicas. En los SNCs y los ISTs se imparten carreras técnicas que
conducen a una certificacion profesional. Sin embargo, una parte
importante de su oferta esta constituida también por cursos cortos
y modulares que son mas flexibles para las disponibilidades de
tiempo y de recursos econdmicos de los jovenes. Estos cursos, que
conducen a una certificaciéon no profesional, son usualmente mas
demandados por jévenes de escasos recursos, quienes muchas \e-
ces deben combinar trabajo con educacidn, o necesitan una capaci-
tacion rapida antes de insertarse con mayor éxito en el mercado de
trabajo. Las universidades, por ejemplo, también ofrecen cursos
cortos de entrenamiento ocupacional para egresados de secunda-
ria. En el caso de los CEOs y de las ONGs la mayor parte de su
oferta consiste en cursos cortos y modulares. En el Gréafico 2 estas
modalidades estan sefialadas con un recuadro.

Segun datos obtenidos a partir de encuestas de hogares, en
las areas urbanas de Perd, existen cerca de 1,5 millén de jévenes
gue reciben entrenamiento ocupacional actualmente o lo han hecho
anteriormente. En el Gréfico 3 se muestra que la mayor parte lo ha
hecho en cursos impartidos por ISTs (29,6%) o en CEOs (28,9%).
Los servicios nacionales de capacitacion han logrado capacitar al
4,5% de estos jovenes, en tanto que un 3% se ha capacitado en su
centro de trabajo. En el rubro “otros” se incluye la capacitacion
recibida en las Fuerzas Armadas, en los cursos por corresponden-
cia, y en otros programas.

IV.2.1 El casode los ISTs y CEOs

Los Institutos Superiores Tecnol6gicos

Los ISTs ofrecen carreras que requieren no menos de cuatro
ni méas de seis semestres académicos. Los perfiles académicos de
estas carreras son desarrollados de acuerdo con una estructura
curricular basica elaborada por el Ministerio de Educacion
(MINED), la cual posibilita a los ISTs combinar cursos de forma-
cion general y tecnologica. Este tipo de educacién permite a los
alumnos obtener diplomas de competencia y titulos a nombre de la
Nacién. El diploma de competencia es un documento otorgado por
el IST, a través del cual se certifica que el egresado esta capacitado
para ejercer una profesién técnica.
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Gréfico 2
Oferta de capacitacion técnica a través de instituciones
(porcentaje a nivel de Pert Urbano)
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En segundo lugar, los ISTs estan capacitados para ofrecer estudios que
conduzcan a unacertificacién no profesional, y cuya duracion no podré ser de
mas de seis semestres académicos. Nétese que en esta modalidad estan inclui-
dos todos los cursos cortos, que son aquéllos a los cuales pueden acceden con
mayor facilidad los jévenes de escasos recursos. Los ISTs estan habilitados para
entregar certificados en dos modalidades: certificados de cursos o certificados
de moédulos. El certificado de cursos es un documento que acredita que un
alumno ha aprobado uno o maés cursos del plan de estudios; se entiende por
“curso” una unidad del plan de estudios concebida para comprender, en un
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tiempo prefijado, determinados aspectos de un conjunto articulado de
conocimientos. El certificado de mddulo acredita la aprobacion de un
modulo, o unidad de formacién conducente al desarrollo de capacida-
des y habilidades especificas y finales en el &mbito de una profesién u
ocupacion; estos certificados pueden acumularse para la obtencion de
un titulo profesional.

Gréfico 3
Perd Urbano: tipo de capacitacion que reciben o han recibido los jévenes (en porcentaje).

BOCEOQO's OCFS's OIST's OUniversidad @SNC's OCentro de trabajo OOtros

Los Centros de Educacion Ocupacional

El entrenamiento ocupacional es una accion educativa intersecto-
rial en la que participan tanto el Ministerio de Educacion (MINED),
como el MTPS vy las entidades capacitadoras. Segun la normatividad
vigente, el MTPS debe establecer los perfiles ocupacionales y el MINED
debe plasmar estos perfiles en la curricula y regular el funcionamiento
de las instituciones; en la practica el rol del MTPS es minimo. Esta mo-
dalidad de capacitacion se puede impartir en CEOs, en los Servicios
Nacionales de Capacitacion Sectorial y en las propias empresas.
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El objetivo de la educacion ocupacional es capacitar a adoles-
centes y adultos desempleados o subempleados, en ocupaciones vin-
culadas a las diversas ramas de la actividad productiva. Asimismo,
aspira a facilitar la conversion profesional (a una actividad o carrera
profesional) entre actividades ocupacionales afines, de acuerdo con la
demanda y el desarrollo del pais. Finalmente, intenta promover la efi-
ciencia (productividad) de los trabajadores en el servicio y elevar su
nivel cultural y técnico.

Los CEOs organizan cursos o0 médulos en ocupaciones determi-
nadas en funcion del diagndstico de necesidades de su zona de influen-
cia. La duracidn de los cursos es flexible, en funcion de las posibilidades
de cada centro o programa y de los requerimientos de los usuarios. Los
cursos técnicos o de actualizacion, perfeccionamiento y especializacion,
pueden tener una duracién de entre 30 y 120 horas y los modulares de
entre 480 y 650 horas. El contenido curricular destina 80 por ciento a la
formacion técnica y 20 por ciento a la parte tedrica. EI MINED también
autoriza y regula el funcionamiento de CEOs privados, o Centros de
Gestion Ocupacional no Estatal (CEOGNE).

1V.2.2. Algunas tendencias recientes del nivel
y distribucion geografica de la oferta de capacitacion

A nivel nacional, en 1986 existian 996 de estas entidades, cifra
que se incrementd a 1.778 en 1993 y a 2.470 en 1996. En ese afio, el 60
por ciento de las instituciones eran privadas y el 40 por ciento restante
eran publicas. Notese que la participacion del sector privado en la capa-
citacién técnica es mucho mayor que en la educacién basica, donde
alcanza apenas un 17 por ciento. Por otra parte, como se observa en el
Gréfico 4, las entidades privadas, sobre todo en el caso de los CEOs,
tuvieron un crecimiento muy por encima del reportado por las entida-
des publicas. En términos generales, entre 1986 y 1996, el nimero de
instituciones publicas se duplicé, mientras que el de las privadas se
triplicé.

El incremento notable de la oferta de capacitacion técnica en la
ultima década, tiene un impacto importante sobre la evolucion de la
matricula en estas entidades. En el Cuadro 13 se muestra que en 1996 la
matricula en este tipo de instituciones fue de cerca de 420 mil alumnos,
cifra 20 por ciento superior a los 350 mil captados en 199318,
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instituciones capa-
citaba a alrededor
de 170 alumnos.
Esta cifra es mayor
en los ISTs que en
los CEOs (347 versus
120).
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Grafico 4
Numero de Centros de Educacion Ocupacional (CEOs)
e Institutos Superiores Técnicos (ISTs),
segun tipo de gestion educativa, 1986, 1993 y 1996.
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Fuentes: 1993: Censo Escolar, Ministerio de Educacién. 1996: Registros del Ministerio de Educacion, cifras
ajustadas.

El crecimiento de la oferta de los CEOs e ISTs ha estado influenciado
por dos factores. En primer lugar, la demanda por cursos de capacitacion se
ha incrementado notablemente. A esto ha contribuido de manera decisiva
el tamafio absoluto de la cohorte actual de jovenes, notablemente superior a
la de décadas pasadas, y la mayor demanda por servicios de capacitacion
gue permitan a la persona insertarse rapidamente en el mercado de trabajo.
En segundo lugar, se han flexibilizado notablemente los requisitos admi-
nistrativos para la constitucion de entidades de capacitacion.
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Cuadro 13

Peru : evolucion de la matricula por regiones, segin modalidades educativas

(escolarizada y no escolarizada).

1993 1997
ISTs(1) CEOs (2 Total % ISTs (1) CEOs (2) Total %
Nivel nacional 161.898 188.136 350.034 100,0 191.001 228.712 419.713 100,0
Region
Costa 110451 126.178 236.629 67,6 128.548 156.876 285.424 68,0
Sierra 40.784 41.108 81.892 234 50.401 50.762 101.163 241
Selva 8.794 15.398 24192 6,9 12.052 21.074 33.126 7,9

Notas: (1) Los IST son los Institutos Superiores Tecnoldgicos y corresponden a la modalidad de Educacion Superior no
Universitaria. (2) Los CEO son los Centros de Educacién Ocupacional. En esta categoria hemos agrupado a los CEOs

escolarizados y los no escolarizados.
Fuente: Unidad de Estadistica del Ministerio de Educacion, 1997.

Diversos estudios han destacado este crecimiento importante en
la oferta de CEOs e ISTs®. Lamentablemente, segun el propio
MINED, este explosivo crecimiento ha sido inorganico y ha ocurrido
en el contexto de una “(...) gran desarticulacion entre los niveles y
modalidades del sistema educativo (secundaria, tecnolégica y ocu-
pacional), asi como una falta de participacién del sector productivo
(...) ha estado acompafiado de una alta heterogeneidad de los niveles
de calidad”.

Dadas las disparidades econémicas, geograficas y sociales exis-
tentes en el pais, es importante analizar la distribucién geografica de la
oferta de capacitacion. Un primer indicador es la distribucién geografi-
ca de la oferta medida segun el nimero de instituciones por departa-
mento. Lima concentra la mayor parte de la oferta: el 35 por ciento de
los CEOs e ISTs. Luego se encuentran departamentos principalmente de
la costa norte, como Ancash, La Libertad, Lambayeque, Piura. En el sur,
la mayor oferta se registra en Arequipa, y en el centro del pais en Junin.
En general, lamayor parte de la oferta estd concentrada en la costa, la
cual en su conjunto retine el 58 por ciento del total de entidades. La
sierraexplica el 32 por ciento y la selva el 10 por ciento restante.
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Grafico 5
Oferta relativa de entidades de capacitacion técnica a nivel departamental.
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Fuente: Elaboracion propia en base a informacion del Ministerio de Educacion, 1996.
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Gréafico 6

Relacion entre la oferta relativa de entidades de capacitacion y el indice de pobreza.

0.75

0.7

0.654

0.6

0.554

0.54

0.45-

0.44

0.354

Indice de NBI (Necesidades Baésicas Insatisfechas)

0.34

0.25

0.0 20 4.0 6.0 8.0

10.0

Indice de oferta (total de entidades / total de jovenes)

Fuente: Elaboracion propia en base a MINED (1996) e INEI (1997).

Un indicador mas interesante es el andlisis de la oferta relativa,
definida como el nimero de entidades por cada 10 mil jovenes en el
departamento. En el Gréfico 5 se muestra el mapa de la oferta relativa
de capacitacién a nivel departamental. En este caso, Lima ya no aparece
como el departamento con mayor oferta, y son mas bien otros departa-
mentos de la costa, de nivel medio de desarrollo, los que exhiben los
mayores indices de oferta relativa de capacitacion técnica.

Sin embargo, se observa que cuatro de los departamentos mas
pobres, Huancavelica, Apurimac, Puno y Cajamarca, tienen las menores
ofertas relativas del pais, mientras que departamentos mas ricos, como
Tumbes, Tacna, Moquegua y Arequipa, presentan ofertas relativas
mucho mayores. En el Gréafico 6 se muestra la relacidn entre la oferta
relativa de capacitacion y el indice de necesidades basicas insatisfechas
(NBI) de cada departamento, confirmandose una clara relacion inversa
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entre ambas variables: a mayor pobreza menor es la oferta de capacita-
cién técnica. Esto muestra un panorama en el cual los jévenes que resi-
den en zonas pobres son potencialmente excluidos del acceso a este tipo
de formacién o, en todo caso, encuentran mayores dificultades para
acceder aella.

Gréfico 7
Oferta publica y privada versus indice de pobreza.
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Fuente: Elaboracion propia en base a MINED (1996) e INEI (1997).

La existencia de una mayor oferta en los departamentos mas -
cos se debe a que el sector privado, el cual tiene un rol muy importante
en la provision del servicio de entrenamiento ocupacional, se concentra
en esos departamentos. En el Grafico 7 se muestra la relacién de la
oferta relativa de instituciones privadas y publicas por cada 10 mil -
venes respecto de un indice de pobreza por separado. Los resultados
muestran una marcada relacion negativa entre la oferta de entidades
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privadas y el indice de pobreza, es decir, existen més entidades priva-
das por alumno en las zonas de mayores ingresos. Por un lado, esto
sugiere que las instituciones que deben cobrar por la provisién del ser-
vicio de capacitacion se localizan donde los ingresos de las familias son
mas altos y donde la demanda puede ser mayor. Es posible también
que, si estas instituciones proveen un servicio de mejor calidad que el
publico, individuos que viven en zonas de ingresos mas elevados ten-
gan acceso a una capacitacion de mayor calidad.

En contraste, existe una clara relacion positiva entre la oferta re-
lativa de capacitacién ofrecida por instituciones publicas y la pobreza.
Es decir, el Estado tiende a complementar o compensar la oferta de
capacitaciéon en aquellas zonas donde la participacién del sector privado
tiende a ser menor. Este rol complementario del sector publico compen-
sando la menor oferta relativa privada no es suficiente, ya que, como se
vio antes, la oferta relativa total sigue siendo menor en los departa-
mentos mas pobres. Adicionalmente, es necesario indagar si la calidad
de la oferta publica es similar a la privada. Esto se explora en la d-
guiente seccion.

IV.2.3 Laofertade CEOs e ISTs en catorce ciudades:
resultados de la encuesta

Con la finalidad de analizar las principales caracteristicas de los
CEOs e ISTs, se aplicé una encuesta en las catorce ciudades mas im-
portantes del pais, donde reside el 70 por ciento de la poblacion urba-
na2, En dicha encuesta se indag6 sobre el tipo de gestién de la institu-
cion, cursos cortos de entrenamiento ocupacional ofrecidos, poblacion
objetivo de estos cursos, caracteristicas del local y del personal; se n-
cluyeron ademas preguntas cualitativas sobre la gestion de la entidad.
La encuesta fue respondida por los directores generales o académicos
de estas entidades, y se aplicd a todas las instituciones identificadas
como operativas a octubre de 1998 en las catorce ciudades mencion a-
das?. Se verificé in situ la existencia de 1.517 instituciones; se obtuvo
informacion de dos tercios de ellas, cifra bastante alta si se considera la
dispersion geografica de las mismas.

El perfil de los alumnos de los CEOs e 1STs2

Edad. La mayor parte de los alumnos que se registran para reci-
bir capacitacién técnica en esas instituciones son jovenes de entre

78

20. Estas ciudades son

Lima, Callao, Huan-
cayo, Chimbote, Are-
quipa, Trujillo, Pu-
callpa, Tacna, lquitos,
Chiclayo, Puno, Cus-
co, Icay Piura.

Para elaborar el
catastro de CEOs e
ISTs se depuraron las
bases de datos del
MINED vy se utiliza-
ron bases de datos de
empresas del MTPS y
de la autoridad tri-
butaria para com-
pletar el registro de
entidades privadas.
El detalle de este tra-
bajo se encuentra en
Chacaltana, Saavedra
y Burga (1999).

22. A partir de esta

seccion, toda la n-
formacién ha sido
trabajada sobre la
base de las encuestas
efectivamente res-
pondidas por las &-
tidades de capacita-
cion.
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15y 24 afios de edad (61,7%), tanto en el caso de CEOs como de
ISTs. El grupo de individuos de 25 afios y mas llega a explicar el
33,3 por ciento del alumnado en el caso de los CEOs y el 25,6 por
ciento en el caso de los ISTs. Esto revela que los cursos de entre-
namiento ocupacional también son demandados por adultos,
gue estan probablemente complementando otro tipo de educa-
cién.

Educacién y trabajo. Los resultados de la encuesta indican que
aproximadamente tres de cada cuatro alumnos de estas entida-
des han concluido la secundaria (Cuadro 14). El porcentaje de
alumnos que terminaron la secundaria en los CEOs es del 65 por
ciento, siendo ligeramente mas alto en los CEOs privados que en
los publicos. Esto es esperable debido a que en este tipo de enti-
dades no se requiere haber completado ese nivel para poder ins-
cribirse. En los ISTs existe el requisito de haber completado la se-
cundaria en el caso de las carreras técnicas; en el caso de los cur-
S0s cortos este requisito no existe y un 20 por ciento de los alum-
nos no la ha terminado.

Cuadro 14
Desemperio educativo segin gestion y tipo de Institucion.

IST CEO
Pdblico Privado Publico Privado
Por centaje de alumnos que:
Terminaron la escuela secundaria 80,8 81,7 61,5 68,4
Estuvieron matriculados antes en otra entidad 331 28,6 17,1 24,6
de capacitaciéon
Trabajan ademas de capacitarse 44,4 48,6 42,6 48,7

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta GRADE-MTPS, 1998.
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Por otro lado, aproximadamente un 30 por ciento de los alumnos
de ISTs y un 20 por ciento de CEOs, estuvieron matriculados
previamente en carreras profesionales en otra institucion de ca-
pacitacién o educacion superior, lo cual revelaria que para mu-
chos jovenes, sobre todo los de escasos recursos, una sola capa-
citacion resulta insuficiente para poder insertarse en el mercado
laboral, probablemente porque el acceso a entidades de calidad
les esta restringido por cuestiones econémicas. Asimismo, en
entrevistas realizadas directamente con representantes de algu-
nas de estas entidades, se encontrd evidencia de que muchos
egresados de universidades asisten también a cursos de entre-
namiento ocupacional para actualizar sus conocimientos y au-
mentar su empleabilidad.

Finalmente, el porcentaje de alumnos que trabajan ademas de
capacitarse llega a 47 por ciento, lo cual sugiere que parte im-
portante de la capacitacion responde a la demanda de aquéllos
gue ya estan empleados, y que precisamente requieren capacitar-
se para mejorar sus condiciones de trabajo o simplemente para
actualizarse y asi mantenerse en el mercado. Un resultado intere-
sante es que en las entidades privadas y en las orientadas a los no
pobres existen relativamente més alumnos que trabajan ademas
de capacitarse. Es probable que en estas entidades los jovenes
tengan una mayor tasa de insercién en el mercado laboral. Tam-
bién es posible que el mayor costo de las entidades privadas ha-
ga que trabajar sea necesario justamente para solventar los gastos
de capacitacion.

Nivel socioecondmico. Sobre la base de la informacién provista
por los mismos responsables de las instituciones, se hizo una
aproximacion al nivel socioecondmico de los alumnos de cur-
sos cortos de CEOs e ISTs23. Los resultados indican que una
gran parte de la oferta de capacitacién técnica en Perd esta
orientada a los estratos medios y pobres de la poblacién. Se
puede afirmar que este tipo de capacitacion a través de cursos
cortos o modulares, no esta disefiada para los estratos mas ri-
cos: sélo un 5,2 por ciento de los alumnos provienen del es-
trato A, cifra incluso menor en el caso de los CEOs (4,4%)
(Cuadro 15). Asi, el principal grupo objetivo son los estratos
medios en el caso de los ISTs, y los medios y pobres en el caso
de los CEOs?24.
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23. En ningln caso las
instituciones tenian in-
formacién que pudie-
ra ser utilizada para
clasificar a su alum-
nado, por lo que se
pidié que indicaran
cual era su percepcion
al respecto, teniendo
en cuenta el ingreso
mensual tipico del ho-
gar de los jovenes de
su institucién y su lu-
gar de residencia.

24. Notese que estos
resultados provienen
de las percepciones
subjetivas de los res-
ponsables de las ins-
tituciones. El primer
posible sesgo es que la
percepcion de lo que
puede ser cada estra-
to, a pesar de que se
dieron algunas indica-
ciones objetivas, de-
pende también de la
posicién  socioecon6-
mica de quien res-
pondié la encuesta.
Asimismo, la disper-
sion del ingreso impli-
cita en esta clasifica-
cion es la dispersion
del ingreso de cada
localidad. Asi, un in-
dividuo que en una
localidad es percibido
como de estrato A, en
otra localidad podria
pertenecer a un estrato
mas pobre. Finalmen-
te, es posible que al
responder la encuesta
implicitamente se fa-
ya intentado dividir a
la poblacién del CEO
o del IST en cuatro
grupos y se haya con
signado el tamafio re-
lativo de cada uno de
estos grupos. El pro-
blema de esto es que,
en general, los que
aqui se consideran los
mas pobres, son los
mas pobres entre
aquéllos que tienen
alguna posibilidad de
acceder a este tipo de
educacion;  posible-
mente, no incluyen al
15 por ciento en &-
trema pobreza
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Maés interesante aun es la existencia de diferencias entre las entida-
des publicas y privadas. En el caso de las entidades publicas, el 84
por ciento del alumnado proviene de los estratos C y D, en tanto
que en el caso de las entidades privadas esta cifra es de 64,7 por
ciento. Este patrén es alin mas acentuado en el resto urbano del pa-
is, donde, en los CEOs publicos, el 91 por ciento de los alumnos
provienen de los Estratos C y D, cifra que desciende al 71,7 por
ciento en los CEOs privados.

Caracteristicas de las entidades de capacitacion

La oferta de entidades de capacitacién es bastante heterogénea. Aqui se
hace un analisis de caracteristicas del local y de la maquinaria, y de caracteris-
ticas de los cursos. Se establecieron dos categorias de entidades en funcion del
nivel de pobreza de su alumnado. Asi, se clasifico como entidad orientada
principalmente a la poblacién pobre a aquéllas cuya proporcion de alumnos
en los estratos C y D supera el 80 por ciento, es decir, el 49 por ciento de los
CEOs e ISTs. Si bien la cifra de 80 por ciento es elevada, debe notarse que el
alumnado perteneciente a estos estratos comprende el 70,1 por ciento del total
de jévenes. Utilizando esta clasificacion, los ISTs estan orientados hacia los
estratos mas altos de ingresos ya que s6lo un 34 por ciento estd mayoritaria-
mente orientado a los estratos C y D. En cambio, un 64 por ciento los CEOs se
orienta principalmente a los estratos pobres.

La propiedad del local es un indicador de estabilidad y solvencia de la
entidad de capacitacion. Ademas, un local propio constituye un colateral para
realizar inversiones en maquinarias e infraestructura. Es también un indicador
de estabilidad institucional, mas alin en un contexto en el que la creacion y
destruccion de instituciones son muy elevadas. Los resultados de la encuesta
sefialan que sélo un 50,3 por ciento de losISTs y un 43 por ciento de los CEOs
cuentan con local propio. La mayoria (83,7%) de las entidades de capacitacion
publicas tienen locales propios; entre las instituciones privadas, tienen la pro-
piedad del local el 45 por ciento de losI1STs y sélo el 37 por ciento de los CEOs.
En este Gltimo caso, la incidencia de propiedad del local es mucho mas baja
entre aquéllos que se dirigen a los estratos mas pobres.

En general, estos locales cuentan con casi todos los servicios publi-
cos. La mayoria de las entidades posee servicios permanentes; tal el caso
de la electricidad en el 98 por ciento de ellas. Los CEOs orientados a los
pobres tienen un menor acceso a servicios permanentes que los orientados
a los no pobres. Asimismo, entre las entidades privadas los servicios per-
manentes son mas frecuentes que entre las publicas.
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Cuadro 15

Distribucién ponderada del alumnado por lugar de residenciay nivel socioeconémico,
segun tipo de institucion y gestion educativa (en porcentaje).

ISTs CEOs Total
Pdblico Privado Total Pdblico Privado Total Pdblico Priva- Total
do
Total
Estrato A 1,0 7,8 7,0 1,9 5,9 44 1,7 6,6 52
Estrato B 42,2 410 411 10,1 205 16,7 142 28,7 246
Estrato C 453 354 36,5 47,2 54,4 518 46,9 46,8 46,8
Estrato D 11,4 159 154 40,9 192 271 37,1 179 233
Lima
Estrato A 1,0 52 4.8 1,6 5,9 44 1,5 5,6 45
Estrato B 53,5 410 421 11,9 19,7 17,0 166 284 253
Estrato C 38,4 353 356 48,4 56,2 535 472 476 475
Estrato D 71 185 175 38,2 182 251 346 184 226
Resto urbano
Estrato A 09 154 129 2,4 5,8 44 2,2 9,4 7,0
Estrato B 26,7 40,9 385 6,6 226 16,1 97 294 228
Estrato C 54,9 355 388 44,8 50,0 479 46,4 445 452
Estrato D 17,5 8,2 9,8 46,1 21,7 316 418 16,7 251

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados de la encuesta aplicada por GRADE, 1998.

Otro indicador que permite aproximarse al concepto de calidad de
la entidad educativa es la antigliedad de la maquinaria. Si la maquinaria,
asi como los materiales de instruccién, es muy antigua, la entidad edu-
cativa no ha renovado la tecnologia utilizada y probablemente los cur-
sos que brinda se encuentren desfasados respecto de las necesidades de
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las empresas. Lo que se observa en las encuestas es que la maquina ria
utilizada por las entidades orientadas a los sectores pobres es mas anti-
gua que la de aquellas entidades orientadas a los sectores no pobres
(Gréfico 8). Las diferencias son alin mas marcadas cuando el analisis se
hace diferenciando por gestion educativa: el 68 por ciento de la maqui-
naria y equipo en las entidades privadas tiene menos de cinco afios,
cifra que en el sector publico llega a s6lo 40 por ciento, como se ve en el
Grafico 9. Mas aun, en promedio, un 20 por ciento de la maquinaria en
entidades publicas tiene mas de quince afios.

Gréfico 8
Peru Urbano: antigtiedad de la maquinaria y/o equipo de las entidades
de capacitacién, segun orientacion socioeconémica.
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta GRADE-MTPS, 1998.
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Grafico 9
Pera Urbano: antigiiedad de la maquinaria y/o equipo de las entidades
de capacitacion, segun tipo de gestién educativa.
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta GRADE-MTPS, 1998.

La antigiiedad de la infraestructura y la maquinaria de las institucio-
nes de capacitacion resulta mas grave, si es que son obsoletas respecto de la
tecnologia que utilizan las empresas. En la encuesta se indagd sobre qué
proporcion de maquinaria, en opinidn de los directivos, deberia renovarse
para tener maquinaria similar a la utilizada en las empresas donde poten-
cialmente podrian laborar sus egresados. Los resultados indican que existen
diferencias importantes de acuerdo con el tipo de poblacién hacia las cuales
se orientan las instituciones. Asi, entre los CEOs orientados a la poblacién
pobre este porcentaje asciende al 47,2 por ciento, en tanto que entre los
orientados a no pobres al 31,3 por ciento. Asimismo, las diferencias ente
entidades publicas y privadas son notorias. En el caso de los ISTs, las enti-
dades publicas consideran que el 51,6 por ciento de su maquinaria deberia
ser renovada para poder impartir sus cursos de manera adecuada, mientras
gue so6lo piensa esto el 28,3 por ciento de las privadas. Para los CEOs, los
porcentajes son 58,6 y 37,1, respectivamente (Cuadro 16).
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Cuadro 16
Perd Urbano: porcentaje de la maquinaria que deberia renovarse, por orientacion
socioecondmica de la institucion, segun tipo de institucion y gestién educativa.

Orientacion ISTs CEOs Total
socioeconémica Publico Privado Total Publico Privado Total Publico Privado Total
No pobres 51,0 27,0 30,3 51,4 29,3 31,3 51,2 28,1 30,8
Pobres 53,0 31,8 35,3 59,8 422 47,2 59,1 40,1 453
Total 100,0 1000  100,0 100,0 100,0  100,0 1000 1000 100,0
Valores absolutos 51,6 28,3 31,6 58,6 37,1 41,9 56,9 34,0 38,5

Fuente: Elaboracion propiaen base a los resultados de la encuesta aplicada por GRADE, 1998.

Finalmente, es importante conocer la pertinencia de los cursos
gue son impartidos en relacién a las necesidades de las empresas. En
realidad, muchas entidades operan sélo en funcién de las preferen-
cias de los jovenes y no tienen un contacto con el sector empresarial
gue les permita disefar lacurricula y los contenidos de sus cursos de
manera que se adecuen a las necesidades de las empresas. Un indi-
cador de los esfuerzos que hacen las instituciones para acercar a sus
alumnos al mundo laboral e incrementar sus posibilidades de acce-
der exitosamente al mismo es si la entidad promueve convenios con
empresas para que los alumnos puedan realizar practicas. Se encon-
tr6 que sélo un 31,9 por ciento de los CEOs encaraban este esfuerzo,
mientras que en los ISTs esta cifra ascendia al 49,2 por ciento (Cua-
dro 17). Otro indicador de la vinculacion de estas instituciones con la
demanda es la frecuencia con la que se realizan convenios con em-
presas para capacitar a sus trabajadores. En este caso, se encontré
gue un 43 por ciento de los ISTs y un 29 por ciento de los CEOs esta-
blecen este tipo de convenios, con una frecuencia mayor entre las
instituciones privadas que entre las publicas.
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Cuadro 17
Peru Urbano: entidades que han firmado convenios de capacitacién con empresas
para sus trabajadores en servicio y convenios para la realizacién de practicas laborales
para sus egresados, segun tipo de institucion y gestion educativa
(valores absolutos y porcentajes).

ISTs CEOs Total

Publico Privado Total Pdblico Privado Total Publico Privado Total
Précticas
Si 62,8 471 49,2 22,1 345 31,9 32,7 39,2 38,0
No 37,2 52,9 50,8 77,9 65,5 68,1 67,3 60,8 62,0
Convenios
Si 34,9 44,2 42,9 254 30,2 29,2 279 354 34,0
No 65,1 55,8 57,1 74,6 69,8 70,8 72,1 64,6 66,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 1000 1000 100,0 100,0
Valores absolutos 43 276 319 122 467 589 165 743 908

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta GRADE-MTPS, 1998.

IV.2.4 Programas especificos: capacitacion
en organismos no gubernamentales

Finalmente, existe un tipo de capacitacion que se imparte a través de pro-
gramas de extension en universidades, en gremios empresariales y especialmente
en ONGs. La mayor parte de las ONGs actian en forma descentralizada en dife-
rentes sectores, proporcionando capacitacion usualmente como complemento de
programas mas amplios, como por ejemplo de crédito y asistencia técnica.

Con la finalidad de conocer la magnitud de la oferta de capacitacion técni-
ca a través de ONGs, se aplico una encuesta abierta a este tipo de entidades en las
catorce ciudades principales del pais. El objetivo fue conocer en general cuantos
programas existian y cuales eran los resultados principales. Se lograron identi-
ficar 128 ONGs que declararon
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brindar programas de capacitacion laboral en dichas ciudades del pais,
casi la mitad de las cuales se encuentran en Lima Metropolitana (Cuadro
18). Debe notarse que esta encuesta se aplicé Gnicamente en zonas urba-
nas.

Cuadro 18
Perd Urbano: distribucion geografica de las ONGs
segun ofrezcan o no capacitacién laboral.

Ciudades Capacitacion laboral Total
Si No

Arequipa 3 3

Callao 0 2

Cusco 11 8 19
Chimbote 3

Ica 1 2

Huancayo 11 9 20
Truijillo 5 2

Chiclayo 5 1

Lima 58 36 94
lquitos 1 6 7
Piura 9 2 11
Puno 8 0

Tacna 5 1

Pucallpa 7 0

Total 128 75 203

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados de la encuesta aplicada por GRADE, 1998.
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Los programas que ofrecen las ONGs son usualmente de tamafio
reducido. El presupuesto medio de estos programas es de 45 mil déla-
res anuales, y el nimero promedio de beneficiarios es de 757 personas.
De este modo, la inversién por cada usuario capacitado es de 62 déla-
res. La suma de esta multiplicidad de programas logra tener una -
bertura importante y, a pesar de no contar con elevados recursos eco-
némicos, la inversidn por persona permitiria incrementar la productivi-
dad y la insercion en el mercado de trabajo de los beneficiarios. Cabe
mencionar que este tipo de instituciones tiene una orientacién mas mar-
cada hacia los individuos en situacién de pobreza. Como se puede ob-
servar en el Gréfico 10, el 69 por ciento de los beneficiarios de los pro-
gramas de las ONGs proviene del estrato mas bajo de ingresos y un 23
por ciento adicional proviene de los estratos medio-bajos. Sélo el 7,4 por
ciento de los usuarios de estos programas proviene de los estratos me-
dio-altos y el 1 por ciento del estrato alto. Esto sugiere que las ONGs
son exitosas en focalizar adecuadamente a su poblacion, tanto indivi-
dual como geograficamente.

Grafico 10
Perd Urbano: distribucidn porcentual de los usuarios
de programas de ONGs por estrato social.
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta GRADE-MTPS, 1998.
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25. Para el periodo 1999-

2001, PROJoven ha
conseguido el finan-
ciamiento del gobier-
no de Alemania por
un monto de 12 ni-
llones de marcos, lo
que permitird capa-
citar a 20.000 jévenes
a escala nacional. A
esta cifra habria que
unirle el presupuesto
regular del MTPS y
los fondos que re-
cientemente ha gana-
do PROJoven en un
concurso privado de
proyectos que permi-
tiran ampliar adn
mas su cobertura.

26. Si estos jovenes se

encontraban cursan-
do estudios escolares
bajo la modalidad
regular.

27. “Focalizar” implica

seleccionar a un gru-
po especifico, con
caracteristicas en co-
muan. Gracias a la
focalizacion, la apli-
cacion de algunas
politicas tiene mayo-
res efectos que si se
aplicara sobre la -
blacién en general,
por lo tanto permite
optimizar los recur-
S0s y provoca un im-
pacto per capita el e-
vado.

V. El Programa de Capacitacion Laboral Juvenil (PROJoven)

El Programa de Capacitacion Laboral Juvenil (PROJoven) se cred
a mediados de 1996 a iniciativa del MTPS, con dos objetivos funda-
mentales. Por un lado, facilitar el acceso de jévenes de escasos recursos
al mercado de trabajo, proporcionandoles un minimo de capacitacion y
experiencia laboral en ocupaciones especificas de semicalificacién, de
acuerdo con las demandas del sector productivo. Por otro, elevar el
nivel de competenciay eficiencia del mercado de capacitacion, logrando
una mayor interaccion entre las instituciones de capacitacion y las nece-
sidades del sector productivo demandante de fuerza laboral (MTPS,
1996).

La meta inicial del Programa era beneficiar a una poblacién de
160.000 jovenes en un lapso de cinco afios de ejecucion; sin embargo, las
metas de ejecucion se redujeron drasticamente debido a que no se conto
con financiamiento del Tesoro Publico. Asi, entre 1996 y 1998, el pro-
grama ha realizado cuatro convocatorias y ha logrado beneficiar a mas
de 8 mil jovenes, tanto en Lima como en dos ciudades del interior -Tru-
jillo y Arequipa- con una inversion aproximada de 4,4 millones de dé-
lares?.

La poblacién objetivo de este programa esta conformada por
jévenes de entre 16 y 25 afios de edad, con bajos niveles de escolari-
dad —-secundaria completa como maximo- o con un nivel de capaci-
tacion técnica u ocupacional equivalente a un maximo de 300 ho-
ras?, Los jévenes deben pertenecer a hogares pobres o en pobreza
extrema,; para determinar esta pertenencia se utilizan como criterios
las caracteristicas de la vivienda, situacion laboral y educacién de los
padres, condiciones de vida, tipo de colegio y uso y acceso a pro-
gramas sociales. Asimismo, deben estar desempleados, subemplea-
dos o en inactividad forzosa.

Con estos criterios, PROJoven ha implementado un sistema bas-
tante elaborado de focalizacion?’. S6lo se acreditan jovenes que hayan
cumplido los requisitos establecidos por el programa en términos de
deficiencias educativas y laborales y de situaciéon de pobreza. Se han
instalado oficinas de registro de jovenes en zonas urbanas periféricas
con mayor concentracion de jévenes con las caracteristicas indicadas
por el programa; en ellas se acredita a los beneficiarios del programa
luego de aplicar un cuestionario en el que se obtiene informacién de
diversas caracteristicas s ocioecondmicas.
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PROJoven intenta garantizar la calidad técnica de los cursos de
capacitacién laboral, asi como su pertinencia, a través de la utilizacion
de mecanismos guiados por la demanda (demand-driven). EI programa
convoca a entidades de capacitacion para que organicen e implementen
cursos disefiados en funcion de los requerimientos del sector empresa-
rial y en funcién de las caracteristicas del grupo de jovenes beneficia-
rios. Estos cursos se licitan sobre la base de criterios de calidad y precio.
PROJoven exige a las entidades que suscriban “Cartas de Intencion”
con empresas, a fin de asegurar que los cursos tengan una fase practica
y que los jovenes se capaciten en actividades efectivamente demanda-
das por el sector productivo?.

El desarrollo de los cursos implica dos fases. Una fase lectiva de
formacion técnica que tiene una duraciéon promedio de tres meses (300
horas como méximo), y que involucra el desarrollo de habilidades téc-
nicas especificas, y promueve actitudes y valores indispensables para el
trabajo?. Durante este periodo, la capacitacion es gratuita y el Programa
otorga a los beneficiarios una subvencién mensual para gastos de mo-
vilidad y refrigerio, y un seguro médico0. Luego de la fase lectiva se
realizan practicas laborales que las entidades de capacitacion tienen que
haber concertado con empresas privadas. Las empresas pagan la sub-
vencién a los alumnos durante la fase practica y coordinan con las enti-
dades de capacitacién el contenido de los cursos que se van a dictar,
logrando una mayor pertinencia. Estas practicas tienen una duracion
minima de tres meses e implican la suscripcion de un Convenio de
formacion laboral juvenil (CFLJ)3L.

Hasta 1998, se adjudicaron 433 cursos a cargo de 84 entidades de
capacitacion. Hasta ese momento, la concentracion se produjo en dos
cursos principalmente: textiles y confecciones, y mecanica y motores. La
concentracion de los cursos en estas dos areas implica que las entidades
de capacitacion encuentran mas facilidades para conseguir cartas de
intencién en las empresas de estas ramas. El costo por beneficiario ha
ascendido a 531 doélares por alumno.

V.1 Impacto del Programa

PROJoven es uno de los pocos programas publicos que ha cons-
truido una linea de bases de datos que permiten realizar su seguimiento
y evaluar su impacto sobre los beneficiarios. Para esto ha disefiado una
metodologia de evaluacién de impacto, que compara la situaciéon labo-
ral inicial de los beneficiados, con su situacion a los seis y alos doce me-
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En la primera
convocatoria se pre-
sentaron 154 pro-
puestas de cursos a
cargo de treinta enti-
dades de capacitacion
(ECAP). De estas
propuestas, 89 apro-
baron la revision de
los aspectos formales
y pasaron a la etapa
de evaluacion técnico-
pedagdgica. A conti-
nuacion fueron orde-
nadas en funcion del
puntaje técnico obte-
nido en su evaluacién
y precio, decidiéndo-
se finalmente la adju-
dicaciéon de 75 pro-
puestas de cursos, con
los cuales se alcanza a
1.515 beneficiarios.

29. Cabe recordar que el

enfoque de las com-
petencias laborales
sostiene que es necesa-
rio desarrollar no sélo
la parte cognitiva y
fisica, sino también el
campo de la personali-
dad, de tal forma que el
individuo adopte una
actitud positiva frente
al trabajo y a la capad-
tacion.

30. En el caso de las

mujeres con hijos, se
brinda un subsidio
adicional por cada
nifio menor de cinco
afios, a fin de promo-
ver su participacion en
el programa.

31. Como se menciond en

la parte de “Modali-
dades Contractuales”,
un CFLJ le permite a
la empresa contratar a
jovenes por un perio-
do de 36 meses como
méaximo, con una
subvencién econémi-
ca minima equivalente
a un salario minimo
vital y la obliga a pr o-
veerles un seguro mé-
dico contra enferme-
dadesy accidentes.
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32. En rigor, se utiliz6 el
método de matching
comparison, que esta-
blece la equivalencia
inicial entre ambos
grupos, a través de
un estudio retrospec-
tivo.

ses de haber concluido el proceso de capacitacion. Esta metodologia ha
tratado de aislar el efecto del Programa sobre las modificaciones en las
variables que miden el cambio en la situacion de los beneficiarios, tales
como ingresos, situacion laboral, busqueda de empleo, etc. Se ha utili-
zado un grupo de control comparable con el grupo de beneficiarios; los
individuos incorporados en cada grupo fueron elegidos aleatoriamen-
te3z,

La primera evaluacion de impacto se realizé seis y doce meses
después de finalizado el primer programa, entre octubre de 1997 y abril
de 1998, sobre la base de una muestra aleatoria estratificada de benefi-
ciarios con su respectivo grupo de control. Los resultados obtenidos son
los que se muestran en el Cuadro 19.

Cuadro 19

Impacto del Programa PROJoven (resultados de la primera convocatoria

alos 6y 12 meses de haber egresado).

Beneficiarios Grupo de control
Antes Después de Antes Después de
6 meses 12 meses 6 meses 12 meses

Efectos sobre el empleo (%)

Ocupados 54,4 64,4 64,2 52,0 61,8 60,8
Trabajadores asalariados 24,5 54,8 56,4 31,5 40,8 42,7
Trabajadores por cuenta propia 11,2 6,6 6,2 18,6 15,3 15,6
Trabajadores no remunerados 18,7 3,0 1,6 19 57 2,5

Desocupados 26,4 19,1 19,4 30,1 14,0 14,6

Inactivos 19,1 16,4 16,3 17,7 24,1 24,6

Efectos sobre los ingresos

Ingresos reales (indice antes=100) 100,0 228,0 n.d. 100,0 124,0 n.d.
Varén 100,0 201,2 n.d. 100,0 113,7 n.d.
Mujer 100,0 284,1 n.d. 100,0 1448 n.d.

Aporte al ingreso del hogar (%) 14,6 32,0 n.d. n.d. n.d. n.d.

Fuente: Elaboracion propia en base a PROJoven.
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Efectos sobre el empleo. El programa ha permitido que la pro-
porcion de ocupados en el grupo de beneficiarios crezca ligera-
mente mas que en el grupo de control. En el caso de los benefi-
ciarios de PROJoven, paralelamente se observa una reduccion de
la inactividad y del desempleo. En cambio, entre los jovenes del
grupo de control, se observa mas inactividad laboral luego del
periodo de evaluacion y mas bien menos desempleo.

Mas importante alin, también se ha alterado de manera sustancial
la composicion de la ocupacién. Entre los jévenes beneficiarios se
ha incrementado la proporcion de trabajadores asalariados, mien-
tras que entre los jovenes del grupo de control esta proporcién se
incrementa en menor medida. Esto se debe fundamentalmente a
gue entre los jévenes de PROJoven se reduce tanto el empleo por
cuenta propia como el trabajo familiar no remunerado. En cambio,
en el grupo de control se incrementa este Ultimo item.

Efectos sobre los ingresos. Segun el estudio realizado por el equi-
po de PROJoven, la implementacidn del programa ha implicado
una fuerte variacion en los ingresos reales de los beneficiarios.
Asi, los beneficiarios muestran un incremento de 128 por ciento
en sus ingresos reales, mientras los jovenes del grupo de control
presentan un aumento de sélo 24 por ciento. EI mayor impacto
en términos de ingresos se da en el caso de las beneficiarias mu-
jeres, quienes alcanzan un incremento real de 184 por ciento.
Antes del programa la diferencia entre varones y mujeres era de
45 por ciento a favor de los primeros; después del programa, las
diferencias entre varones y mujeres se redujeron a 3 por ciento.
Mientras tanto, para el grupo de control, las variaciones de ingre-
sos por género solamente se redujeron de 65,5 a 30 por ciento®.
Estos hallazgos empiricos a favor de PROJoven estan relaciona-

dos con la reduccion de la pobreza en las familias de los beneficiarios
del programa. Asi, si antes del programa la contribucion de los jovenes
al ingreso familiar represent6 el 14,6 por ciento, después del programa
este porcentaje se incrementd al 32 por ciento, lo cual significé un in-
cremento real del 25 por ciento en el ingreso familiar total.

Resumen y conclusiones

Los jovenes provenientes de familias de escasos recursos viven

en hogares donde el nivel educativo de la familia es menor, existen
problemas de insercion laboral, y un nimero proporcionalmente mas
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33. Con la finalidad de

validar estas conclu-
siones, PROJoven ha
realizado una estima-
cién econométrica de
los diferenciales de
ingreso  corrigiendo
sesgos de seleccion.
Se encuentra un
efecto positivo y e-
tadisticamente signi-
ficativo de PROJoven
sobre el diferencial de
ingresos posterior
con respecto a las
condiciones antes del
programa. Estos re-
sultados estan evi-
dentemente  asocia-
dos con el hecho de
haber obtenido em-
pleo después de los
cursos de capacita-
cién (condicién de
ocupado). En general,
se encuentra que el
haber participado en
PROJoven aumenta,
en promedio, 60 por
ciento la diferencia de
ingresos antes y des-
pués del Programa
con respecto al grupo
de control.



Los j6venes pobres y |la capacitacién en Per

bajo de perceptores de ingreso deben solventar los gastos de la familia,
la que a su vez tiende a ser mas grande. Por otro lado, la tasa de partici-
pacion de los jovenes pobres en el mercado de trabajo es inferior a la de
los no pobres, mientras que la tasa de subempleo es mayor. Pero tan
importante como esto, es que un tercio de los jévenes pobres ni estudia ni
trabaja. Este estado de inactividad absoluta es mucho menos frecuente
entre los jovenes de hogares no pobres. Por otro lado, los empleos a los
gue logran acceder los jovenes pobres cuentan con escasa proteccion
laboral y tienden a ser de menor productividad. Los jévenes pobres tra-
bajan con mayor frecuencia como asalariados en empresas pequefias y
como trabajadores familiares no remunerados, en comparacion con los
jovenes no pobres. El 90 por ciento de ellos no cuenta con un seguro de
salud y el 85 por ciento carece de contrato.

En términos de acceso a la educacion formal bésica, la problemati-
ca de los jovenes es heterogénea. Entre los pobres de 15 a 19 afios de edad
se observan mayores tasas de asistencia a la escuela que entre los no po-
bres, debido a problemas graves de retraso escolar. Pero entre los jovenes
pobres de 20 a 24 afios de edad, la asistencia a la educacién post-
secundaria es bastante menor que entre los jévenes no pobres. Debe no-
tarse, sin embargo, que no hay diferencias importantes en el acceso a la
educacién formal, tanto basica como superior, entre varones y mujeres.
Por otro lado, la transicion de las aulas al trabajo no es lineal. Se encuen-
tra que un 14 por ciento de los jévenes estudia y trabaja simultaneamente,
fendbmeno que es mas prevaleciente entre los no pobres. Mas preocupante
es el hecho de que un 29 por ciento de los jévenes pobres ni estudia ni
trabaja. Entre los jovenes pobres de 20 a 24 afios de edad esta cifra es
extremadamente alta: 40 por ciento.

Una alternativa para los jévenes pobres es invertir en cursos
de corta duracion de capacitacién para el trabajo. Se ha encontrado
gue la incidencia de este tipo de capacitacion es elevada y que las
diferencias de acceso entre jovenes de distintos niveles de ingreso no
son marcadas. Mas aln, no hay diferencias significativas en la inci-
dencia de la capacitacion ocupacional a lo largo de la distribucion del
ingreso. Sin embargo, se observa también que poco mas de la mitad
de los que se capacitan no hacen uso efectivo de esa formacion al no
poder insertarse adecuadamente en el mercado de trabajo. En este
sentido, no siempre las inversiones en capacitacion son rentables en
términos de conseguir empleo, lo cual se debe posiblemente a la gran
heterogeneidad y dispersidn de calidades de esta formacion.
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Mas bien entre aquéllos que si logran insertarse en el mercado de trabajo
y perciben ingresos, se observan elevados retornos a la capacitacion ocupacio-
nal, por encima de lo que se registra para la educacion basica o la educacion
post-secundaria. En particular, las experiencias de capacitacion que han tenido
lugar en Institutos Superiores Tecnoldgicos (ISTs), en Servicios Nacionales de
Capacitacion (SNCs), como el SENATI o SENCICO y en el propio centro de
trabajo, tienen elevados retornos pecuniarios. En cambio, la capacitacién reci-
bida en universidades o en los Centros de Educacién Ocupacional (CEOSs), si
bien tiene un efecto positivo sobre los ingresos de los trabajadores en general,
no lo tiene sobre los jovenes en particular. Mas que evaluar las diferencias en el
impacto en el mercado de trabajo entre uno y otro tipo de capacitacion, lo que
la informacién permite establecer con certeza es que existe una gran heteroge-
neidad en este impacto, posiblemente relacionado a una gran heterogeneidad
en la calidad de la capacitacion.

Si bien los j6venes en situacion de pobreza no parecen ver restringido su ac-
ceso a cursos de capacitacion, o al menos, no enfrentan las diferencias de acceso
gue se observan en la educacién post-secundaria formal, los cursos a los cuales
estos jovenes efectivamente asisten pueden ser de calidad distinta a la de los cursos
alos que acceden los jovenes no pobres.

Como se ha descripto, la oferta de capacitacion técnica y ocupacional en
Per(l es sumamente heterogénea. En el estudio se ha puesto énfasis en el andlisis
de la capacitacion ocupacional en la forma de cursos cortos, y no en la capacita-
cién gue lleva a obtener especializaciones profesionales técnicas o carreras técni-
cas. Ademas de las carreras técnicas que se ofrecen en los ISTs y en los servicios
nacionales de capacitacion, tales como SENATI y SENCICO, existe una gama
muy variada de cursos cortos de entrenamiento ocupacional ofrecidos por estas
mismas entidades y por las universidades. Por su parte, los CEOs imparten cur-
sos y médulos de capacitacion flexibles, de duraciones menores a un afio, y, por
lo general, de menos de 600 horas. Asimismo, una multiplicidad de ONGs brin-
dan programas cortos de capacitacion. El 60 por ciento de los jévenes que reciben
0 han recibido entrenamiento ocupacional hacia 1997, lo han hecho en ISTs y
CEOs, un 20 por ciento en los servicios nacionales de capacitacién y una minoria
en cursos impartidos por ONGs.

Por otro lado, existen oportunidades de capacitacion en programas pu-
blicos como el caso de PROJoven, asi como incentivos para que las empresas
inviertan en capacitacién a través de contratos especialmente disefiados para
estimular la contratacion de jovenes; este ultimo tipo de contratos, sin embargo,
no se utiliza mucho. Segun informacion
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basada en Encuestas de Hogares, tan sélo un 3 por ciento declara haber
recibido capacitacién en su centro de trabajo. Esto revela una muy baja
inversién empresarial al respecto; inclusive a través de los Contratos de
formacion laboral, cuya normatividad legal exige un proceso formal de
capacitacion que no siempre se cumple de manera adecuada. Al no haber
mecanismos de inspeccidn efectivos, muchas empresas utilizan estos
contratos simplemente como una manera de conseguir mano de obra con
menores costos no salariales. Por otro lado, la legislacién peruana no
otorga ningun incentivo tributario o fiscal a las empresas que propicien
la capacitacién en recursos humanos, por lo que el poco financiamiento
gue se destina a este rubro suele orientarse a los trabajadores con mayor
capital humano inicial.

La oferta de CEOs e ISTs se ha incrementado de manera muy ra-
pida durante los ultimos afios. En el &mbito nacional, en 1986 existian 996
de estas entidades, cifra que trep6 a 1.778 en 1993 y a 2.470 en 1996. Es
decir, un crecimiento de 147 por ciento. En ese periodo, el nimero de
CEOs publicos se increment6 un 79 por ciento y el de privados un 213
por ciento; en el caso de los ISTs, estas cifras fueron de 109 y 238 por
ciento respectivamente. Como consecuencia de esto, hacia 1996, el 60 por
ciento de las instituciones eran privadas y el 40 por ciento restante eran
publicas. Asi, la participacion del sector privado en la capacitacién técni-
ca es mucho mayor que en la educacion basica, donde alcanza apenas un
17 por ciento.

El crecimiento de la oferta de los CEOs e ISTs ha estado influen-
ciado por un incremento en el tamafio absoluto de la cohorte actual de
jovenes, ya que cada vez mas joévenes egresan del sistema educativo con-
virtiéndose en una demanda potencial por servicios de formacién para el
trabajo. Muchos de estos jovenes no pueden solventar varios afios de
educacion post-secundaria 0 desean o necesitan insertarse de manera
rapida en el mercado de trabajo. Por otro lado, la flexibilizacién de los
requisitos administrativos para la constitucion de entidades educativas y
el mantenimiento de un régimen tributario relativamente favorable,
también facilit6 el crecimiento del niUmero de estas instituciones.

Si bien en términos absolutos la mayor parte de la oferta de capa-
citacion se encuentra en Lima, cuando ésta se analiza con relacién a la
poblacién juvenil potencialmente demandante de capacitacion, se &-
cuentra que la mayor oferta relativa esta en otros departamentos coste-
fios tales como Tumbes, Arequipa, Moquegua y Tacna. Sin embargo,
también se constata que la oferta relativa es menor en los departamen-
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tos mas pobres. Esta inequidad geografica en la oferta es similar a las inequida-
des del mismo tipo que se encuentran en la educacion basica, en donde el gasto
por alumno es menor en los departamentos mas pobres. En el caso de la capa-
citacion técnica, sin embargo, se ha observado que el sector publico compensa
al menos parcialmente la inequidad existente. Asi, si bien la oferta relativa de
las entidades privadas —que conforman la mayor parte de la oferta— es mas alta
en los departamentos mas ricos, la oferta relativa publica tiende a ser mayor en
los departamentos mas pobres.

La aplicacion de una encuesta a 1.517 ISTs y CEOs en catorce ciudades,
con una tasa de respuesta de 67 por ciento, evidencié una importante y gran
heterogeneidad en la calidad de estas instituciones. Los estudiantes de cursos
cortos en ISTs suelen tener —con respecto a los usuarios de CEOs— mayor esco-
laridad, tanto basica como asistencia previa a educacién superior u otro entre-
namiento ocupacional. Asimismo, se encuentra que casi la mitad de los que
asisten a cursos de entrenamiento ocupacional también trabajan, fenémeno que
es mas frecuente en las instituciones privadas, ya sea porque los que asisten a
éstas tienen mayor empleabilidad o porque deben hacerlo justamente como
una estrategia para solventar los gastos que la educacion privada implica. Por
otro lado, seguin la percepcion de los directivos de las instituciones, sélo el 5 por
ciento de los estudiantes provienen de familias del estrato alto, el 25 del estrato
medio-alto, el 47 del estrato medio-bajo y el 23 por ciento del estrato bajo. Las
diferencias entre entidades publicas y privadas son marcadas. En el caso de las
publicas, el 84 por ciento del alumnado proviene del estrato bajo y medio-bajo,
mientras que en las privadas, esta cifra es de 65 por ciento. Esta evidencia, junto
con el analisis de la distribucién geogréfica, muestra que las instituciones pi-
blicas satisfacen la demanda de los estratos mas pobres de la poblacion.

Por otra parte, cuando se analizan las caracteristicas de estas institucio-
nes de acuerdo con su caracter publico o privado y de acuerdo con el estrato
socioeconémico del alumnado, se encuentran disparidades que pueden estar
reflejando diferenciales de calidad. Por ejemplo, las instituciones orientadas a
los estratos no pobres suelen, con mayor frecuencia, alquilar o ser duefios de su
propio local, mientras que en el caso de las orientadas a los pobres el régimen
de alquiler es més bien reemplazado por modalidades informales (prestados,
cedidos) y son quienes con mayor frecuencia, sobre todo en el caso de los
CEOs, carecen de servicios publicos permanentes. Asimismo, hay una diferen-
cia clara en la disponibilidad de maquinaria méas adecuada: las entidades

orientadas a los segmentos mas pobres tienen un mayor porcentaje de
maquinaria antigua que las orientadas a los no pobres, y lo mismo sucede
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con las entidades publicas respecto de las privadas. Este problema es grave
en la medida en que implique un desfase entre la tecnologia utilizada por
las instituciones de capacitacion y la utilizada por las empresas que poten-
cialmente demandan los servicios de los egresados de las mismas. Efecti-
vamente, se encontré que en los CEOs e ISTs publicos, en promedio un 59
y un 52 por ciento de la maquinaria deberia renovarse para ser similar a la
utilizada en las empresas del sector productivo correspondiente. En cam-
bio en las instituciones privadas, estas cifras bajaban a 37 y 28 por ciento
respectivamente. Se encontré también que un mayor porcentaje de institu-
ciones privadas realizaba convenios con empresas para capacitar a sus
trabajadores o establecia vinculos para lograr que sus alumnos realizaran
préacticas en empresas.

Se puede concluir entonces que, si bien la capacitacion técnica y
ocupacional es una alternativa para todos los jévenes, inclusive los de me-
nores recursos que tienen dificultades de insercién en el mercado de tra-
bajo, existe evidencia de diferencias en la calidad de esas instituciones en
un contexto de gran heterogeneidad. Las entidades publicas atienden pro-
porcionalmente més a la poblacién mas pobre, lo cual se confirma tanto
cuando se clasifican los departamentos segun su nivel de pobreza como
cuando se analiza el estrato social de los estudiantes. Adicionalmente, se
pone de manifiesto que estas entidades publicas tienen mayores dificulta-
des y restricciones para proveer el servicio educativo. Inclusive, al interior
de las instituciones privadas, las que atienden a la poblacién pobre tienen
menor calidad de infraestructura. En general se puede concluir que, méas
grave que el desbalance geografico y social en términos de acceso y dispo-
nibilidad de capacitacion, es la heterogeneidad en términos de calidad.

Finalmente, como ejemplo de una alternativa muy interesante y cuya
replicabilidad y ampliacién deben ser consideradas, se hizo un andlisis del
Programa de Capacitacion Laboral Juvenil del MTPS, PROJoven. Este pro-
grama publico, ademas de tener mecanismos de focalizacion adecuados
para proveer subsidios a la poblacion pobre de las areas urbanas, logra vin-
cular alos ofertantes de capacitacion con las empresas del sector productivo.
Asi, consigue asegurar la pertinencia de la capacitacion, y también mejorar
su calidad. De esta manera, es un mecanismo que permite el acceso a la ca-
pacitacion ocupacional a jévenes pobres que no hubieran podido hacerlo por
restricciones financieras. Por encima de esto, logra incrementar la calidad de
la formacion que reciben estos jévenes.

En suma, la capacitacién ocupacional se presenta como una al-
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ternativa valida para los jovenes, en particular para aquéllos que han
recibido una formacion bésica inadecuada. El rol de la capacitacién
puede ser crucial para jévenes en situacion de exclusion, ya que ademas
de otorgar algunas habilidades, aumenta las posibilidades de una pri-
mera insercion en el mercado de trabajo. Sin embargo, la capacitacién
que reciben los jovenes de menores ingresos tiende a ser de menor cali-
dad. En este sentido, es crucial una mayor inversion del Estado, de las
personas y de las empresas. Por un lado, el Estado debe aumentar la
magnitud de programas del tipo PROJoven, que permiten subsidiar la
capacitacion de jovenes que de otra manera no se capacitarian. En se-
gundo lugar debe promover mecanismos que aseguren la pertinencia
de la capacitacion y su vinculacién permanente con el mundo del tra-
bajo. PROJoven cumple en parte este rol de dinamizacion del mercado
de capacitacion al introducir mecanismos de evaluacion de la oferta e
incentivar las relaciones de entidades de capacitacion con las empresas.
La incidencia de este programa es sin embargo muy limitada. Seria
recomendable la implementacidn, en el servicio brindado por las enti-
dades publicas de capacitacion, de esos mecanismos de evaluacion y de
adecuados sistemas de informacion, para que los jévenes que van a
invertir su tiempo y dinero en capacitarse puedan conocer el desempe-
fio en el mercado de trabajo de los egresados de instituciones publicas y
privadas.

Por otro lado, es crucial que el Estado sea mas activo en su rol de
igualador de oportunidades y que asegure la provisién de un servicio
de capacitacién de calidad uniforme. Con este fin, seria necesario que
aumentara la inversion publica al respecto y que esto se diera en un
marco de mayor competencia, mayor autonomia y mayor rendicion de
cuentas sobre la eficiencia de los recursos utilizados por las instituciones
publicas de capacitacion. Finalmente, seria conveniente explorar la uti-
lidad de incentivos tributarios y fiscales a empresas que destinen recur-
sos para la formacién de sus recursos humanos, mas aun dada la evi-
dencia de que la capacitacion en el centro de trabajo es una de las for-
mas de entrenamiento ocupacional con mayor rentabilidad en términos
de incremento de ingresos laborales.
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. Bajo la denominacién

“educaciéon para el
trabajo” se esta inclu-
yendo la formacién
de los ingresantes al
mercado laboral (que
engloba a la educa-
cion general, a la
formacion  profesio-
nal y a la capacitacion
laboral) y a la educa-
ci6bn permanente de
la poblaciéon econé-
micamente activa (a
través de actividades
formativas  conven-
cionales o por el
aprendizaje en el
propio  puesto de
trabajo).

Magnificado en el
caso de los sectores
pobres por el circuito
diferencial de baja
calidad en el que se
realiza su educacion.

Comentarios al estudio de Peru

Félix Mitnik?

. Consideraciones previas

El trabajo se inscribe en una linea de investigacion que, utilizan-
do las herramientas de la econometria, aspectos de la teoria del capital
humano e indagaciones cuantitativas de la realidad, aporta informacion
valiosa para que los paises de la Region puedan definir de manera l6gi-
ca e integrada una estrategia de educacion para el trabajo? que incre-
mente la competitividad de la economia y que, fundamentalmente,
contribuya al objetivo de la equidad social.

La naturaleza del conjunto de estas indagaciones es compleja, ya
gue, para alcanzar avances conceptuales, es necesario abordar, desde
diversos puntos de vista, multiples teméticas. En el caso particular de
quienes utilizan como herramienta las estadisticas laborales y educati-
vas, la complejidad estd dada, ademas, por la limitada calidad de la
informacién con que se cuenta en la mayoria de los paises de América
Latinay por las diferencias metodolégicas o conceptuales que dificultan
las comparaciones entre paises.

El documento distingue, desde una perspectiva temporal, dos ti-
pos de objetivos en la formacién laboral de jovenes. El primero, de corto
plazo, que podria requerir acciones de capacitacién inmediatas, esta
destinado a atender a las generaciones castigadas por el deterioro del
sistema educativo asociado a la crisis de los ochenta3. El segundo, de
largo plazo, advierte sobre el hecho de que, al utilizar como herra-
mienta fundamental la mejora de la educacién general, recién producira
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impacto cuando las cohortes que actualmente se forman en el sistema
educativo ingresen al mercado laboral.

En el caso mas particular aun de los jévenes pobres, el rol de la
capacitacion pareceria ser el de un mecanismo de intermediacién en el
mercado de trabajo, orientado a suministrar unstock minimo de capital
humano, que se traduzca en competencias elementales orientadas a
incrementar las probabilidades de obtener un empleo y a generar dife-
renciales de ingreso frente a quienes no fueron capacitados. La inver-
sién en ese tipo de mecanismos sélo sera exitosa si existen fuertes sefia-
les de mercado que garanticen la pertinencia de la capacitacion para el
empleo, lo que, en el caso de Perd, podria estar ocurriendo de manera
insatisfactoria. Aun cuando existieran dichas sefiales, los analisis cos-
to/beneficio deberian ser muy cuidadosos, ya que el incremento de
capital humano que suministran formaciones breves (como la que brin-
da la capacitacién laboral) se deprecia muy rapidamente, lo que podria
determinar que los resultados efectivos de la capacitacion se disiparan
muy pronto. Este posible resultado pone de relieve la ausencia, en
América Latina, de fuentes de informacién que permitan realizar el
seguimiento temporal de individuos capacitados (datos de panel).

1. Cuatro aspectos centrales
1.1 El mercado de trabajo de los jovenes

A diferencia de lo que ocurre en muchos otros paises de la Region,
la tasa de desempleo juvenil ha disminuido en Pert durante el periodo
de siete afios analizado (-2,4% anual) al mismo tiempo que aumentaba la
tasa de participacion (3,9% anual). Si bien los autores no lo indican, es
probable que esa situacion coincida con una mejora en la elasticidad em-
pleo-producto asociada a la liberacién del mercado de trabajo*. Lamenta-
blemente estas mejoras en el mercado de trabajo han alcanzado de mane-
ra limitada a los jévenes pobres para los cuales, nuevamente de manera
similar a lo que ocurre en los restantes paises de América Latina, las tasas
de desempleo y subempleo son mayores que para el resto de la PEA.
Particularmente sorprendente es el hecho de que la tasa de inactividad
absoluta indique que casi un 30 por ciento de los jovenes pobres de 20 a
24 afios ni trabajan ni estudian. Aquellos que si estdn empleados tienen
trabajos de baja productividad y de reducida calidad (sin prestaciones
sociales de ninguna naturaleza) tal como en el resto del continente.
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4. Entendemos que Pera

ha realizado una de
las reformas mas pr o-
fundas del continente
en el &rea de la legis-
lacién laboral que ha
abarcado la disminu-
cién de los costos de
despido, la elimina-
cién de la estabilidad
laboral absoluta, la
creacion de nuevas
causales justas de
despido, la introduc-
cién de nuevas mo-
dalidades contractua-
les (asociadas a una
reforma de los con-
venios de formacion
laboral juvenil), la
flexibilizacion de las
normas relativas a la
intermediacion labo-
ral, la reforma en la
Compensacién  por
Tiempo de Servicios,
la creacion de un sis-
tema privado de pen-
siones, la eliminacion
del monopolio sindi-
cal y la limitacién de
la participaciéon del
Estado en la negocia-
cion.
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5. Los resultados han
sido reordenados de
manera decreciente
para facilitar la n-
terpretacion.

6. En estos dos ultimos
casos los resultados
no han sido estadis-
ticamente significa-
tivos.

1.2 Efectos de la capacitacion sobre los ingresos

La utilizaciéon de una ecuacion de ingresos del tipo Mincer
permite a los autores medir los efectos de la capacitacién que brin-
dan diferentes instituciones sobre los ingresos laborales de los jove-
nes. Encuentran que la contribucidn a los ingresos de la capacitacion
en el propio centro de trabajo es de un 53 por cientos, la de los Insti-
tutos Superiores Tecnoldgicos de un 32 por ciento, la de los Centros
de Formacién Sectorial de un 22 por ciento, la de las Fuerzas Arma-
das y otras de un 19 por ciento, la de las Universidades de un 13 por
ciento, la de cada afio adicional de educacién de un 12 por ciento y la
de la experiencia laboral de un 9 por ciento. Estos valores indican un
impacto positivo de las acciones formativas sefialadas (valido para
aquellos que consiguieron empleo) y son, en conjunto, muy elevados
frente a los de los Centros de Educacion Ocupacional y Colegios
Secundarios Técnicos cuya capacitacién pareceria no tener ningun
impacto en el incremento de los ingresos laborales de los jovenes
gue estan empleados®.

1.3 El modelo de capacitacion existente

No es habitual encontrar, en la literatura latinoamericana, una
descripcién y analisis tan detallados del sistema de formacion que los
autores engloban bajo la denominacion “técnica y ocupacional”. Es
llamativo, en particular, la importancia que tiene el sector privado den-
tro de este sistema y la limitada pertinencia para el empleo de los cursos
gue desarrolla, a los que, sin embargo, asiste un porcentaje muy signifi-
cativo de los jovenes peruanos.

Pese a que no ha sido objetivo de la investigacién analizar en
detalle los tipos de cursos ofrecidos por el sistema de capacitacion, la
descripcion que se realiza (que incluye reiteradas referencias a la
obsolescencia del equipamiento) conduce a la hipétesis de que la
configuracion de las ofertas, en particular de los Centros de Educa-
cion Ocupacional y Colegios Técnicos, esta fuertemente ligada al
modelo de industrializacion sustitutiva de importaciones que Peru
ha abandonado. S6lo hay referencias limitadas a capacitaciones en el
area de servicios. Los casos concretos que se citan son de las areas
mecanica y textil.
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1.4 Efectos de la capacitacion sobre el empleo

Dentro del conjunto de acciones que, hipotéticamente, podrian benefi-
ciar a los jovenes pobres, existe un solo programa -PROJoven- que ha disefia-
do una metodologia rigurosa de evaluacion de impacto y que puede, en con-
secuencia, comparar el empleo para el grupo tratado con la situacion de un
grupo control de similares caracteristicas. La diferencia en el empleo ha sido
en este proyecto ligera, pero el efecto sobre los ingresos ha resultado, al igual
que en otras experiencias latinoamericanas, muy significativo. Se han produ-
cido, ademas, impactos muy importantes sobre los ingresos de las mujeres
del grupo tratado frente al control. La experiencia es, sin embargo, pequefia
frente a la magnitud de la poblacion objetivo a la que se deberia atender y se
ignora si se trata de un impacto de corto, mediano o largo plazo.

Para las restantes e innumerables acciones de capacitacion disponibles
en Perd, no existiria, aparentemente, informacién que permita determinar el
efecto de la capacitacion sobre el empleo. Sélo se ha podido comparar la n-
sercion relativa de no pobres capacitados frente a la de pobres capacitados
que es mucho mayor (54 y 34% respectivamente). No se cuenta con elementos
gue permitan determinar la incidencia de la capacitacion en esa insercién
laboral.

I11.Planteos e interrogantes para el futuro
111.1 Paradigma de la educacién para el trabajo

Dado que la salida de la pobreza esta asociada con la calidad de la
educacién general, seria conveniente, en un futuro, completar este estudio
analitico con indagaciones que conduzcan a formular una propuesta com-
pleta de modelo de educacion para el trabajo acorde con el programa econ 6-
mico que ejecuta Peru.

El modelo a proponer deberia surgir de una indagaciéon conceptual
acerca de cudles deberian ser, en un plano ideal, los componentes del sistema,
sus mecanismos de financiamiento y sus indicadores de pertinencia, eficien-
cia y eficacia. Disponer de este modelo permitiria comparar la situacion a-
tual con la deseable y disefiar una politica gradual de transformacién.

La indagacion deberia, en lo que hace al financiamiento, identificar las
areas en las que, siempre a nivel conceptual, corresponderia que
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7.

Esta necesidad es
consecuencia, a su
vez, del incremento
en la velocidad de la
transformacion  tec-
nolégica y de la vola-
tilidad de los merca-
dos.

El concepto que
fundamenta esta su-
gerencia de profun-
dizacion del estudio
acerca de la rentabili-
dad de la capacita-
cién en la empresa es
que para permanecer
en el mercado de tra-
bajo resulta tanto o
mas importante una
formacién general de
calidad que los sabe-
res técnicos especifi-
cos, dado que estos
altimos estdn per-
diendo peso relativo
como  herramienta
para obtener un en-
pleo en los sectores
dindmicos (y sobre
todo para retenerlo).
En el marco de una
rapida obsolescencia
de las calificaciones,
la PEA pierde paula-
tina y velozmente su
condicion de "em-
pleable” dentro de los
sectores  modernos.
Estos tienden a re-
clutar a sus trabaja-
dores entre quienes
han acumulado mas
capital humano de
naturaleza general en
el sistema educativo
formal para, a partir
de alli, incrementarlo
rédpidamente en areas
especificas. De esta
manera, la inversion
en formacién especi-
fica se torna obsoleta
muy rapidamente
siendo necesaria, en
periodos del orden de
un quinquenio, una
nueva formacion se-
pecifica, la que sélo se
puede construir sobre
la base de una sélida

dicho financiamiento fuera ineludiblemente de naturaleza publica y
aquéllas en las que podria ser de naturaleza privada (tanto por los
individuos como por las empresas), proponiendo alternativas a tal
efecto.

Al desarrollar dicho analisis deberia considerarse que la integra-
cion de Pera al flujo internacional de bienes y servicios requerira, de
manera creciente, que los trabajadores tengan flexibilidad para adaptar-
se a los cambios constantes que caracterizan al empleo en la sociedad
contemporanea’, por lo que convendria que el mismo incluyera, como
componente, la formaciéon permanente de la PEA. Seria aconsejable
realizar estudios orientados a determinar por qué las inversiones que
efectlian las empresas en la capacitacion de su personal (que claramente
deberian incrementarse dado el elevado rendimiento asociado a las
mismas que han detectado los autores) parecerian estar tan por debajo
del 6ptimo racional que sugiere la comparacién con datos de otros pai-
ses de la Regidn y del mundacs.

111.2 El funcionamiento del sistema

El modelo ideal tendria que ser comparado con el real. A tal
efecto seria necesario conocer la eficacia y la eficiencia de la inversion
gue realiza el Estado peruano, para lo cual habria que estudiar los cos-
tos de la formacion que se brinda con recursos del erario publico y sus
beneficios sociales y privados. Los datos que se obtengan podrian ser
cotejados con los de otros paises de la Regién y del mundo, a los fines
de establecer parametros de referencia.

La baja eficiencia de la educacion general destinada a los sectores
pobres deberia ser también motivo de una cuidadosa indagaciéon que
analizara los factores intrinsecos® y extrinsecos® que determinan esa
situacion (que en muchos casos ya han sido motivo de investigaciones
en la Region) y que evaluara soluciones alternativast! en diferentes
escenarios de crecimiento macroeconémico, de racionalidad del gasto
social y de inercia cultural frente a los cambios.

Desde el punto de vista de las soluciones de corto plazo, vincu-
ladas a la capacitacion laboral, un aspecto que mereceria particular
atencion esta dado por el hecho de que parte de la inversidn se efectlia
en instituciones cuyo equipamiento fisico es, en muchos casos, obsoleto
(Y en consecuencia, muy probablemente, el capital humano de sus do-
centes también). Es razonable sugerir un analisis que permita determi-
nar el orden de magnitud del monto requerido para actualizar el equi-
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pamiento y evaluar alternativas de inversion diferentes a las de reiterar
un modelo institucional que puede no ser el mas eficaz frente al actual
paradigma técnico-econémico.

Atento a que una de las principales preocupaciones que sugiere
el estudio seria la de la insercidn de los jovenes pobres, se podria inten-
tar evaluar —ex ante- el efecto de la capacitacién en comparacién con el
beneficio de un subsidio focalizado al empleo (el pago parcial o total del
sueldo de un joven que realiza un aprendizaje en el propio puesto es un
mecanismo de importancia creciente para facilitar la transicién escuela-
trabajo en diversos paises). Pareceria conveniente, a estos efectos, pro-
fundizar el analisis de los resultados que se han obtenido al aplicar el
modelo de Mincer (en particular aquellos que indican que la experien-
cia laboral estaria teniendo un impacto mayor en los ingresos que la
capacitacion en los CEOs o en los colegios técnicos!?). El andlisis de la
experiencia internacional comparada seria también importante en este
sentido, ya que existen evidencias empiricas que llevan a cuestionar la
eficiencia de la “segunda oportunidad” de incrementar su capital hu-
mano que se brinda a los jovenes pobres mediante la capacitacion labo-
rals.

111.3 La situacion en los sectores rurales

Los sectores rurales constituyen el 28 por cientol4 de la PEA pe-
ruana. Convendria, en consecuencia, realizar, si no se lo ha efectuado
aun, indagaciones de similar rigor a la del trabajo que se esta comen-
tando, a fin de completar el diagnéstico que, en razén de los datos dis-
ponibles, se ha centrado en el analisis de los sectores urbanos. Dicho
andlisis seria muy importante atento a que las evidencias recogidas en
otros paises latinoamericanos permiten predecir que la situacion de los
jévenes pobres de las areas rurales podria ser aiin mas desfavorable que
la de los sectores que viven en las ciudades. Convendria profundizar
también en el efecto que, sobre el empleo de los jévenes pobres, podria
tener el hecho de que su lengua materna no sea el espafiol sino alguna
de las que corresponden a las etnias de Peru.

111.4 El efecto del género en la inactividad absoluta

Seria de sumo interés indagar si existen diferencias de género en
las elevadas tasas de inactividad absoluta.
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10.

formacién baésica. Se
trata, por supuesto,
de un proceso que no
se da de manera fo-
mogénea ni inter
sectores ni intra sec-
tores de la economia.
Si  estos supuestos
fuesen aplicables a
Perd, el alto rédito
que se ha encontrado
a la capacitacion a-
boral en la empresa
podria estar asociado,
simultaneamente, a
otros factores tales
como el nivel de &-
colaridad del perso-
nal que se ha entre-
nado.

Por ejemplo la rela-
cion alumnos por
docente, los meca-
nismos de contrat@a-
cién del personal, la
eficiencia de su for-
macién, la adecua-
cién de los planes de
estudio a las pobla-
ciones marginales, la
existencia de textos
adecuados a las et-
nias, la presencia de
mecanismos de eva-
luacién de los logros
estudiantiles, el nivel
de informacién sobre
el funcionamiento del
sistema, la supervi-
sién pedagoégica o la
sensibilidad que se
haya desarrollado
para atender a los
grupos con dificulta-
des especiales.

Por ejemplo la
desnutricion  crénica
de naturaleza cal6rico
proteica (por ingesta
inferior a los reque-
rimientos  nutricio-
nales) y la anemia
(por insuficiente in-
gesta de hierro) o la
hipovitaminosis (por
dietas carentes de
nutrientes  especifi-
cos). Los efectos
principales de estas
enfermedades son re-
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13. Por

tardos de crecimiento
que se presentan
pese a que, aparer+
temente, los nifios
son sanos. Esos e-
tardos afectan el a@-
sarrollo mental y, por
ende, la inteligencia.
El impacto sobre la
capacidad de apren-
dizaje es practica-
menteirreversible.

11. Que deberian ir

desde la asistencia
integral a la madre
gestante y al nifio
lactante hasta el con+
trol social directo de
la inversion en edu-
cacion.

12. Desde esta pers-

pectiva constituye
también motivo de
preocupacién que,
aparentemente, la
tasa de desempleo
para trabajadores
calificados seria
mas alta en Per(
que en otros paises,
lo que podria suge
rir que existe un
exceso de oferta de
calificaciones  que
no tienen uso en el
mercado de trabajo.
ejemplo el
trabajo de W. Lee
Hansen (1991) o la
obra de W. Norton
Grubb (1996).

14. Datos del CELADE

para el afio 2000. En
2025 constituirian el
23%.

15. El problema central

para lograr este re-
sultado no es proba-
blemente el econo-
mico sino el de la
estrategia de gestion
(financiera, curricu
lar, administrativa,
de seguimiento del
desempefio, de con-
trol social por parte
de los actores, de
asistencia  integral

V. Politicas publicas orientadas a la equidad

En su primera seccién, el documento demuestra que una parte
muy importante de las inequidades sociales que se presentan en Peru se
deben a una desigual distribucion de las oportunidades laborales y que
esa desigualdad se puede explicar, a su vez, sobre la base de las diferen-
cias en capital humano.

La elevada rentabilidad de la inversién en educacion general que
se ha sefialado en el trabajo indica, de manera clara, que la Unica politi-
ca posible orientada al mediano y largo plazo es que el Estado tenga
como una de sus principales metas la de proveer a todos los nifios y
jévenes de una sélida formacién general que incluya conocimientos
basicos y desarrollo de capacidades intelectuales. Se trata de universa-
lizar una formacidn significativa y pertinente desde el punto de vista de
las exigencias que imponen los mercados labores en los que trabajaran
quienes hoy estudian. Para ello seria necesario eliminar los circuitos
diferenciales de baja calidad a los que asisten los jovenes pobres15, tema
sobre el que es facil acordar. Las diferencias de enfoque se presentaran
como problema en el campo de los instrumentos (no hay reglas sufi-
cientemente poderosas en la vida de las sociedades que garanticen que
una determinada accion producird un determinado resultado).

La investigacion realizada orienta también hacia la conclusién de
que la capacitacion laboral podria no tener ningun efecto sobre la genera-
cion de empleo. Dicha generacion sélo se daria en el marco de un creci-
miento econdmico sostenido, una modernizacién de las instituciones,
una politica de integracion de todos los sectores (incluido el rural) en los
beneficios del crecimiento y una fuerte participacion en el Producto
Bruto Nacional por parte de un Estado de elevada eficacia y eficiencia
(pequefio y poderoso). A partir de alli surgiran “sefiales del mercado”
gue, convenientemente detectadas, permitiran capacitar en areas de ele-
vada rentabilidad individual y social.

Otro elemento de politica publica que surge del trabajo es el de la
conveniencia de desarrollar un sistema de formacion continua. Dicha
formacion suele financiarse con impuestos, créditos fiscales o una com-
binacion de ambos sobre la ndmina salarial. Para garantizar neutralidad
desde el punto de vista del costo de la mano de obra, deberia tenderse a
que las empresas tengan libre disponibilidad de los recursos que poten-
cialmente se recauden (condicionado a que los montos se asignen a
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que apunte a cubrir
las carencias ali-
menticias y de salu-
bridad de los jove-
nes pobres, etc.).

incrementar el capital humano de todo su personal segun pautas que
fije el Estado).

La investigacion realizada ha permitido detectar que existe una
relacion inversa entre la situacion econdmica de las diversas regiones de
Per( y el nivel de financiamiento estatal de la capacitacion laboral. Una
politica publica orientada a atender zonas rezagadas seria conceptual-
mente correcta, por lo que deberia mantenerse. Seria deseable, sin em-
bargo, generar mecanismos que permitiesen que la inversién estatal
fuese transferida a instituciones o entidades publicas, privadas o mixtas,
capaces de detectar demandas regionales o locales cambiantes a las que
pudiesen responder de manera rapida con niveles elevados de insercion
laboral efectiva (asociados a estdndares rigurosos de calidad en la capa-
citacién), evaluados mediante grupos de control y con costos que ga-
rantizaran una significativa rentabilidad social e individual. Para ello se
necesitaria el analisis de un novedoso disefio institucional, que incluye-
ra un gerenciamiento eficaz y eficiente, amplia flexibilidad para contra-
tar recursos humanos y bienes y servicios, estrechos vinculos con el
sector productivo y disponibilidad de recursos para incorporar nuevas
tecnologias formativas y hacer seguimiento a los graduados. EI marco
de financiamiento que mas probablemente pueda favorecer un desa-
rrollo institucional con estas caracteristicas es el de hacer operar a las
organizaciones formativas en condiciones de competencia.
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Progranas de capacitaci 6n para j6venes en condi ci ones de pobreza
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Programas de capacitacion para jovenes

en condiciones de pobreza.
El caso de Bogota, Colombia

Clara Ramirez GoOmez
y Oscar Castro!

. Introduccién

Hablar de juventud nos remite, como primera aproximacion, a
una categoria etaria. Considerarlo solamente asi, lleva a dejar de lado
un hecho importante: el hecho de ser joven se da en un marco de pro-
funda diferenciacion econémica, social y cultural. Hablar de juventud
implica hablar de potencialidades, aspiraciones, lenguaje. La juven-
tud, como etapa diferenciada de la vida, aparece en las sociedades
occidentales a partir de los siglos XVIII y XIX, como un grupo social
que tiene ciertas ventajas: es un periodo de permisividad entre la ma-
durez biolégica y la madurez social, lo que los cientificos sociales han
denominado la “moratoria cultural” o la “moratoria social”. Pero no
todos los jévenes gozan de estos privilegios, ni pueden dedicar un
periodo cada vez mas largo al estudio, postergando la asuncion de
sus responsabilidades sociales, laborales y econémicas.

Los jovenes de las capas mas pobres de la poblacién ingresan
tempranamente al mundo del trabajo y, con frecuencia, comienzan a
tener hijos en plena juventud. Con la escasa posibilidad de conseguir
empleo, los jévenes pobres tienen tiempo disponible, que se convierte
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vas y funcio-
en un tiempo que empuja a la marginalidad y a la desesperanza. Los

jévenes de familia no pobre pueden hacer uso de la “moratoria”, cur-
sar estudios cada vez mas prolongados de manera que el tiempo de
una mayor capacitacion posterga la madurez social en términos eco-
némicos, laborales y reproductivos. Para ellos, la mayor capacitacion
es una forma de postergar las incertidumbres del futuro econémico y
laboral. Pero, para los jovenes pobres, cabe preguntarse como lo hacen
Claudia Jacinto y Ana Lourdes Sudrez si ésta no es una especie de
“moratoria sin esperanza” (Jacinto y Suarez, 1997).

Para establecer el perfil de los jévenes bogotanos, se analizaron
sus principales caracteristicas demogréficas, sociales, educativas y
laborales, a partir de la informacion de la Encuesta de Calidad de
Vida de 1997. Operativamente se consideraron como jovenes las per-
sonas que tenian en el momento de la encuesta entre 15 y 24 afios, y se
construyeron basicamente dos grupos sociales diferentes: los pobres y
los no pobres, tomando como definicién de pobre toda persona que no
tenga los ingresos suficientes para cubrir sus necesidades. De acuerdo
con esta definicion, el grupo de jovenes pobres de Bogotéa esta confor-
mado por cerca de trescientas mil personas.

Este documento es una sintesis del trabajo realizado a lo largo
de un afio sobre la capacitacion laboral que se brinda a los jévenes de
los grupos mas pobres en Bogota, Colombia. En el primer capitulo se
analiza la situacion relativa de los jovenes pobres, haciendo énfasis
en las caracteristicas educativas y laborales que condicionan la parti-
cipacién econdémica y social de este grupo de formacién, y los efectos
sobre su condicion actual y futura. En el capitulo segundo se presen-
tan las soluciones que tanto a nivel estatal como privado se han pro-
puesto, a través de programas de capacitacién. Se busca establecer
cual es la cobertura de los programas, y en qué medida llegan a la
poblacién objetivo. Se presenta una tipologia de los programas exis-
tentes en la ciudad y, para los programas evaluados con mas detalle,
se procura dilucidar: a) en qué medida responden a las carencias
identificadas en el primer capitulo, b) cuél es la relacién con el mundo
laboral y c) cuél es el entorno institucional en que se desarrollan. H-
nalmente, se presentan algunas conclusiones y recomendaciones de
politica.

Il. Pobrezay juventud

Desde mediados de la década del sesenta, Colombia inicia un
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narios de todos y
cada uno de las insti-
tuciones y progra-
mas de capacitacion
visitados, en especial
los del SENA, la Red
de Solidaridad, M-
nuto de Dios Confec-
ciones y Ecoparque,
que compartieron
con los autores su
experiencia; a los
demds integrantes
del equipo de trabajo
del proyecto, Luis
Angel Rodriguez,
Geovana Acosta y
Diego Becerra; a los
estudiantes de la Ra-
cultad de Ciencias
Econémicas de la
Universidad Nacio-
nal que participaron
con entusiasmo en la
realizacién de las
encuestas y a los p-
venes que brindaron
su tiempo y contaron
sus experiencias. Los
errores e imprecisio-
nes son, por supuesto,
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cambio radical en las tendencias de crecimiento de la poblacion. Des-

2. Un problema reciente

es el peso adquirido
por la mortalidad de
adultos jévenes, prin-
cipalmente varones,
causado por el recru-
decimiento de multi-
ples formas de vio-
lencia. El peso de las
defunciones de jove-
nes entre 15 a 24
afios se increment6
entre 1983 y 1993 de
6,5a 9,1 por ciento y
la del grupo siguiente
(entre 25 y 34 afios)
de 6,8 a 9,9 por cien-
to.

. La linea de pobreza
se define a partir del
célculo de una canas-
ta normativa de ali-
mentos con los cuales
una persona puede
satisfacer los reque-
rimientos  minimos
de calorias, proteinas
y otros nutrientes. El
valor de esta canasta
se conoce como la
linea de indigencia
(L1). La linea de po-
breza (LP) es el resul-
tado de multiplicar el
valor de la LI por un
factor que depende
del peso que tienen
los alimentos dentro
del gasto de los fo-
gares de ingresos
bajos. La compara-
cion de la linea de
pobreza con el ingre-
so per cépita de los
hogares permite cla-
sificar al hogar y a
todos sus miembros
como pobres 0 como
no pobres. Si el n-
greso per capita se
encuentra por debajo
de la linea de pobre-
za, el hogar es pobre,
de lo contrario, no lo
es. En forma similar

responsabilidad  de
los autores.

pués de tener un promedio de casi 7 hijos por mujer entre 1950 y 1964,
llega a 3 hijos por mujer en 1994. El ritmo de crecimiento de la pobla-
cion pasé de una tasa de 29,4 por mil entre 1973 y 1985 a una de 18
por mil en la actualidad. Al mismo tiempo, la mortalidad general des-
ciende en forma importante: de 11 defunciones por cada mil habitan-
tes en 1964 se ha pasado a 6 por mil. La mortalidad infantil ha tenido
en el mismo periodo una reduccién de 90 a 28 defunciones de meno-
res de un afio por cada 1.000 nacidos vivos. La esperanza de vida, por
tanto, se ha incrementado en forma constante, de 62 a 70 afios en el
periodoz.

El fuerte cambio demogréfico de Colombia a partir de 1964 se
traduce en una disminucion del peso relativo de nifios y jovenes. Los
menores de 14 afios, que en 1964 eran el 46 por ciento de la poblacion,
so6lo representaban 32,8 por ciento en 1997. En ese mismo afio, los
jévenes entre 15 y 19 afios representan el 10,4 por ciento y las perso-
nas entre 20 y 24 afios el 8 por ciento de la poblacién. Los adultos,
entre 25 y 64 afios, aumentan en més de diez puntos su importancia,
llegando a 43 por ciento en 1997 y los de la tercera edad crecen hasta
alcanzar casi 6 por ciento en el mismo afio. Estos cambios en la estruc-
tura por edades de la poblacién implican un aumento de la poblacién
en edad de trabajar, con las consiguientes presiones sobre el mercado
de trabajo, y plantean al sector productivo el reto de absorber una
oferta laboral en creciente expansion.

En Bogoté los cambios han sido més fuertes. La disminucion de
la poblacién en edades jévenes toca no solamente a los menores de 14
afos (que pasan de 42 por ciento en 1964 a 29 por ciento en 1997) sino
a los dos grupos quinquenales siguientes: los jévenes entre 15 y 19
afios disminuyen en méas de un punto porcentual su participacion en
el total, llegando a 11 por ciento, y los de 20 a 24 afios de edad, pasan
al 9 por ciento, siempre en 1997.

En 1997 la poblacién de Bogoté era de seis millones trescientas
mil personas (15,9% de la poblacién total del pais). Para efectos de
este trabajo, la poblacidn joven esta constituida por las personas entre
15 y 24 afos de edad de la ciudad, de manera que se trata de un mi-
116n doscientos cincuenta mil jovenes.

11.1 Lapobreza3

En 1997, 18.777.436 colombianos, es decir, casi la mitad de la
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se pueden estimar los poblacion (47,1%), no tenian ingresos suficientes para satisfacer sus

hogares en indigen-

cia o en pobreza e- nece-
trema, pa-ra lo cual

se compara

sidades4. La pobreza es mayor en la zona rural que en la urbana y
varia entre las distintas regiones del pais. La capital, Bogota, es una
de las regiones con menor proporcion de pobres, con una tasa de in-
cidencia de 29 por ciento.

Al tomar en cuenta algunas caracteristicas demograficas, edu-
cativas y laborales de los hogares se encuentran diferencias marcadas
entre pobres y no pobres:

Existe una relacién positiva entre tamafio de hogar y pobrezay,

mas especificamente, entre presencia de nifios menores de 12

afos, y pobreza.

El nimero de nifios menores de 12 afios en el hogar es practi-

camente el doble en los hogares pobres que en los no pobres.

Los hogares pobres tienen en promedio un menor namero de

ocupados que los hogares no pobres. El resultado es un grado

de dependencia econdmica muy alto en los hogares pobres y

por consiguiente, un menor ingreso per capita.

Los jefes de hogares pobres y sus conyuges de Bogota tienen

una edad promedio mas alta que los de hogares no pobres; en

el pais no hay diferencias significativas.

Las diferencias de educacion entre los hogares pobres y no

pobres de Bogoté alcanzan los cuatro afios para los jefes y méas

de dos para sus conyuges.

La inasistencia escolars sefiala que, en promedio, 125 de cada

1.000 nifios pobres no asisten a la escuela, cifra que se compara

desfavorablemente con los 68 de cada 1.000 nifios que no asis-

ten en los hogares no pobres.

La jefatura femenina es més frecuente en los hogares pobres: el

porcentaje de hogares con jefe mujer alcanza 36,7 por ciento en-

tre los pobres de Bogota.
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el ingreso per céapita
del hogar con la linea
de indigencia.

Los valores de la
canasta  utilizados
pa-ra el célculo de la
linea de indigencia y
de la linea de pobre-
za fueron, en diciem-
bre de 1997: Linea de
indigencia  urbana
$54.316; linea de

pobreza urbana
$108.632; linea de
indigencia rural

$31.329 ylinea de pobre-
za rural $72945 por
persona/mes. En
doélares esto equivale
a una linea de indi-
gencia de US$41,89
por persona / mes
(US$1,40 por perso-
na/dia) y una linea
de pobreza de
US$83,78 perso-
na/mes (US$2,79
persona/dia) en zo-
na urbana. Las cifras
para zona rural son
de US$24,16 por per-
sona/mes (US$080 por
persona/dia) para la
linea de indigencia y
de US$56,26 por per-
sona/mes  (US$L87 por
persona/dia) para la
linea de pobreza. La
medicion de ingresos
incluye una amplia
gama de fuentes, e-
tre las cuales se in-
cluyen algunas que
no habian sido esti-
madas antes, como
son el autoconsumo,
los pagos en especie y
los subsidios directos
recibidos por los
hogares.

Medida como el
promedio de nifios de
entre 7 y 11 afios por
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Cuadro 1

hogar que no asiste a
la escuela, para los
hogares en los cuales
hay nifios en esas
edades.

Colombia. Caracteristicas promedio de hogares pobres y no pobres, 1997.

NUmero Nifilos NuUmero Afosde Inasis- Edad Edad Afosde Porcen-

de perso- meno- deocu- educa- tencia del jefe del con- educa- taje de

nas por resde pados por ciondel escolar de yuge ciobn del jefes de

hogar 12 hogar  jefede (x1000) hogar conyuge hogar

anos hogar muijeres
Total 4,17 1,09 1,63 6,05 97 46,7 39,9 6,18 23,1
No pobre 3,81 0,79 1,84 7,50 35 46,6 40,3 7,54 23,1
Pobre 4,68 1,52 1,34 4,05 145 46,8 39,4 4,25 29,5
Urbano 4,05 0,98 1,63 7,12 53 46,2 39,9 7,31 28,9
No pobre 3,79 0,76 1,83 8,43 16 46,4 40,4 8,42 25,1
Pobre 4,49 1,37 1,28 4,90 92 46,0 39,0 5,24 36,3
Rural 4,52 1,41 1,64 2,99 195 48,0 40,0 3,30 16,9
No pobre 3,86 0,92 1,88 3,71 100 47,5 39,9 4,09 14,8
Pobre 5,04 1,80 1,45 2,41 241 48,5 40,0 2,71 18,5
SFBogota 4,04 0,94 1,75 8,83 93 43,4 37,0 5,99 28,0
No pobre 3,92 0,78 1,90 9,85 68 41,7 36,3 6,83 23,4
Pobre 4,38 1,41 1,33 5,90 125 46,6 38,4 4,39 36,7

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997. Calculos de Duarte & Guterman,
Anélisis de Pobreza y Equidad, 1993-1997.

DNP, Misién Social, mimeo, 1998.

I1.1.1 Lapobrezaen los jovenes

Los grupos mas jévenes de la poblacién sufren en mayor medi-
da la pobreza. Mientras que 29,6 por ciento de la poblacion de la ciu-
dad es pobre, 41 por ciento de los nifios estan en hogares pobres. En-
tre los mayores de 12 afios, el grupo mas vulnerable es el que esta
entre los 12 y los 14 afios, con tasas de incidencia de la pobreza de 43
por ciento. Para el grupo de 15 a 19 afios, la tasa de incidencia de la
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pobreza es menor que la total, pero mas alta que para los adultos).

El grupo de jévenes pobres de Bogota esta conformado por cer-
ca de trescientos mil, de los cuales noventa mil estan en circunstan-
cias

especialmente dificiles, puesto que sus ingresos o los de sus familias
no les alcanzan para cubrir el costo de la canasta minima de subsis-
tencia. Antes de empezar el nuevo siglo, a estos grupos se suman cer-
ca de ciento sesenta mil jovenes pobres que en 1997 tenian entre 12 y
14 afios.

Cuadro 2
Colombia. Poblaciéon de Bogoté y total nacional por grupos de edad
seguin condicion de pobreza (en porcentaje), 1997.

Santa Fe de Bogota Total nacional
Edad Extrema Pobreza Total Extrema Pobreza Total
pobreza pobreza

11y menos 13,1 41,4 1.478.133 22,8 59,2 10.444.902
12a14 51 43,5 371.727 24,2 57,2 2.638.382
15a19 7,3 27,1 696.682 17,6 46,7 4.145.960
20a24 7,0 20,0 553.305 14,1 39,3 3.202.715
25a 64 6,2 25,0 2.932.583 14,5 41,1 17.090.607
65y mas 8,6 21,4 291.826 19,2 447 2.319.858
Total 8,6 29,6 6.324.256 17,9 47,6 39.842.424

Fuente: Céalculos con base en DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997.
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11.2 Perfil educativo de los jovenes

11.2.1 Cobertura de la educacion

La cobertura educativa, medida a travées de las tasas netas o
brutas de escolaridadé, permite apreciar la forma en que el sistema
educativo estd cumpliendo sus objetivos. En Colombia, el aumento de
cobertura educativa en secundaria ha sido importante, pero se esta
aun lejos de la cobertura universal y, lo que es méas preocupante, la
educacion no llega a segmentos especificos de la poblacién.

La diferencia de cobertura por niveles de pobreza muestra que
las oportunidades de entrada y de permanencia en el sistema escolar
son menores para los pobres. En secundaria, las diferencias alcanzan
ocho puntos porcentuales. En superior, la cobertura para los no po-
bres es algo mas de tres veces la de los pobres.

Cuadro 3

6. Tasa Neta de Escola-

ridad (TNE): la rela-
cién entre el nimero
de personas de un
grupo especifico de
edad que asisten a un
nivel educativo y el
total de personas de
ese mismo grupo de
edad. En el caso de
Colombia la edad
reglamentaria para
cursar primariaes de
7 a 11 afios, secunda-
riade 12 a 17 y supe-
rior o universitaria
de 18 a 24. Las Tasas
Brutas de Escolari-
dad (TBE) miden la
misma relacién, pero
sin tener en cuanta la
edad de las personas
que asisten a un a-
terminado nivel.

Bogota. Tasas de cobertura educativa por niveles, segun condicion de pobreza, 1997.

Total Pobre No pobre
Tasa neta primaria (1) 87,1 86,7 87,5
Tasa neta secundaria (2) 774 72,7 80,2
Tasa neta superior (3) 34,6 13,1 40,1
Tasa bruta primaria (4) 104,8 106,3 103,8
Tasa bruta secundaria (3) 95,6 92,1 97,6
Tasa bruta superior (6) 49,7 17,9 57,8

Notas: (1) Poblacion matriculada en primaria con edad entre 7 y 11 afios sobre el total de la poblacién en esa edad.
(2) Poblacién matriculada en secundaria con edad entre 12 y 17 afios sobre el total de la poblacion en esa edad. (3)
Poblacion matriculada en superior con edad entre 18 y 24 afios sobre el total de la poblacion en esa edad. (4)
Poblacién total matriculada sobre el total de la poblacion entre 7 y 11 afios. (5) Poblacion total matriculada en
secundaria sobre el total de la poblacion entre 12 y 17 afios. (6) Poblacion total matriculada en superior sobre el

total de la poblacién entre 18 y 24 afios.

Fuente: Calculos con base en DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997.
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11.2.2 Nivel educativo alcanzado

Dos hechos merecen resaltarse: el incremento en la educacion
de las mujeres y las grandes diferencias entre pobres y no pobres.
Todos los jévenes de Bogotd han recibido por lo menos un afio de
educacién. Una quinta parte de los jovenes pobres corta sus estudios
en el nivel de primaria, frente a sélo 6,5 por ciento entre los no pobres.
La mayor parte de los jévenes entre 15 y 19 afios ha cursado algun
afio de secundaria: entre los pobres, 76 por ciento de los varones y 63
por ciento de las mujeres, y entre los no pobres, 83 por ciento de los
varones y 79 por ciento de las mujeres. Los jovenes de esta edad que
ya ingresaron a la educacién superior son muy pocos entre los pobres
(3%), pero alcanzan 9 por ciento entre los no pobres, con fuertes dife-
rencias por género.

Cuadro 4

Bogot4. Jovenes por nivel educativo alcanzado, seguiin sexo, edad

y condicion de pobreza, 1997 (en porcentaje).

Nivel educativo y condi- Varones Mujeres Total
cion de pobreza

15a19 20a24 15a19 20a 24 15a19 20a24
No pobre
Primaria 53 7,3 13,9 5,8 10,0 6,5
Secundaria 83,2 53,7 79,2 54,3 81,0 54,0
Superior 11,5 39,1 6,9 39,9 9,0 39,5
Total 100 100 100 100 100 100
NuUmero absoluto 232.905 209.638 275.034 232.787 507.939 442.425
Pobre
Primaria 20,3 28,4 19,4 19,5 20,0 23,5
Secundaria 76,3 63,6 78,1 62,9 77,0 63,2
Superior 3,4 8,0 2,5 15,0 3,0 11,9
Total 100 100 100 100 100 100
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NUmero absoluto 112.610 48.957 76.133 61.923 188.743 110.880
Total

Primaria 10,2 11,3 15,1 8,7 12,7 9,9
Secundaria 81,0 55,6 79,0 56,1 79,9 55,8
Superior 8,9 33,2 5,9 34,7 7,4 34,0
Total 100 100 100 100 100 100
NUmero absoluto 345515 258.595 351.167 294.710 696.682 553.305

Fuente: Calculos con base en DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997.

En el grupo de jévenes entre 20 y 24 afios, 80 por ciento de los
pobres y 90 por ciento de los no pobres, ha cursado algun grado de
educacion secundaria. La educacion universitaria es privilegio de los
maés ricos: la proporcién de jovenes no pobres que ha cursado algun
afo de superior es 3,4 veces la de los pobres.

El menor nivel de educacién formal de los jévenes pobres, aun
sin tener en cuenta diferencias en la calidad de la educacion, les resta
posibilidades de integracién al mercado laboral y los lleva hacia las
ocupaciones mas precarias en un mundo de trabajo cada vez mas
exigente.

Asimismo, los menores niveles alcanzados por ellos indican la nece-
sidad mas temprana de vincularse al mercado laboral y abandonar el
sistema escolar, con pocas posibilidades de retorno.

11.2.3 Educacion promedio

Los afios promedio de educacion permiten percibir sintética-
mente el resultado del proceso educativo para una poblaciéon dada en
un momento del tiempo. Las diferencias encontradas sugieren que los
esfuerzos no han estado encaminados hacia todos los grupos, por la
existencia de politicas discriminatorias o por fallas en el logro de obje-
tivos de politica.

La poblacion de Bogota tiene casi dos afios mas de educacion
que la del conjunto del pais. Esta diferencia se mantiene por género y
por condicién de pobreza. Los jovenes tienen mayores niveles educa-
tivos que los adultos y la distancia entre pobres y no pobres se acorta:
de 3,5 afios entre los adultos se reduce a 3 para el grupo de 20 a 24
afiosy a 1,2 para el de 15 a 19 afios. Esta reduccidon es mas importante
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entre las mujeres que entre los varones.

La educacion promedio de los desempleados es 1,6 afios mas
alta que la de los ocupados en el grupo de pobres. Por edad, las dife-
rencias alcanzan a mas de 2 afios en el caso de los varones pobres de
20 a 24 afos, cifra un poco menor en el caso de los no pobres. Tener
un mayor nivel educativo no incrementa las posibilidades de ingresar
al mercado laboral, aunque las exigencias de éste sean cada vez ma-
yores. Ni el sistema educativo es capaz de llenar las exigencias del
mercado laboral, ni el sector productivo incorpora con la velocidad
necesaria una fuerza de trabajo cada vez méas educada: esta es una de
las encrucijadas del desempleo juvenil.

Cuadro 5

Bogota. Afios promedio de educacidn para poblacion total, poblaciéon econémicamente
activa (PEA), ocupados y desocupados, segun condiciéon de pobreza, por edad y sexo,

1997.
Edad vy Pobres No pobres Total
Sexo
To- PE Ocu- Deso- To- PE Ocu-  Deso- To- PEA  Ocu- Deso-
tal A pado  cupado tal A pado  cupado tal pado  cupado
Varones 7,3 7,1 6,7 8,7 10,5 10, 10,4 11,2 9,7 9,6 9,6 10,0
5
Mujeres 6,9 7,2 7,0 8,1 10,1 10, 10,4 11,2 9,3 9,8 9,7 10,0
5
15a19 8,2 7,3 6,9 7,9 9,6 8,9 8,5 10,4 9,2 8,4 8,1 9,5
20a24 8,6 8,5 8,3 9,0 11,6 11, 11,0 11,8 11,0 10,6 10,5 10,8
1
25 a64 6,6 7,0 6,7 8,4 10,2 10, 10,5 11,2 9,3 9,7 9,7 9,9
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6

Total 7,1 72 68 8,4 10,3 10, 10,4 11,2 9,5 9,7 9,6 10,0
5

Fuente: Calculos con base en DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997.

Cuadro 6
Bogota y total nacional. Tasa de asistencia escolar de personas de 15 afios y mas (en por-
centaje), seglin condicién de pobreza por grupo de edad, 1997.

Edad Santa Fe de Bogota Total naciona

Pobre No pobre Total Pobre No pobre Total
15a19 61,2 66,9 65,4 53,2 61,4 57,6
20a24 22,1 447 40,1 158 28,2 23,3
25a64 1,0 6,3 50 15 57 40
65y més 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
15y més 134 20,0 184 11,9 16,0 14,3

Fuente: Calculos con base en DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997.

11.2.4 Asistencia escolar

En 1997, cerca de 680 mil jovenes entre 15y 24 afos, de un total
de 1.250.000 jévenes en Bogot4, asistian a alguna institucion de edu-
cacion formal de nivel primario, secundario o superior. De los asisten-
tes, 140 mil pertenecian a hogares pobres. La tasa de asistencia para el
grupo mas joven (15 a 19 afios) es similar entre pobres y no pobres,
pero en el grupo siguiente, s6lo 22 por ciento de los jovenes de los
hogares mas pobres asistian a alguin establecimiento educativo, frente
a 45 por ciento de los jovenes de los hogares no pobres.

Por las caracteristicas del sistema educativo, los jévenes pue-
den asistir a establecimientos oficiales (del gobierno nacional, depar-
tamental o municipal) o privados. En Bogot4, 62 de cada cien jovenes
entre 15y 19 afios y 81 de cada cien en el grupo de 20 a 24 afios, asis-
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ten a un establecimiento privado. La diferencia por condicién de pobreza es
clara 41 por ciento delos pobres y 69 por ciento de los no pobres entre 15
y 19 afios asisten a establecimientos privados. Entre los primeros, las
diferencias de género son importantes, 74 por ciento de los varones y
s6lo 40 por ciento de las mujeres asisten a establecimientos oficiales.
Seria interesante indagar si esta diferencia de género, que también se
presenta entre los no pobres, obedece a razones de calidad en la ense-
flanza o de apreciacién de los hogares sobre la inconveniencia de
matricular a sus hijas en establecimientos oficiales por razones de
disciplina o comportamiento social o moral, por ejemplo.

Las diferencias de jornada a que estan expuestos los jovenes en
razon de su edad o de su condicidn de pobreza da luces sobre la cali-
dad de la educacion recibida y sobre la posibilidad de que ésta se
convierta en vehiculo de integracién a la sociedad o de perpetuacion
de las condiciones de exclusion.

Los jévenes pobres asisten en mayor proporcion a jornadas in-
completas: un 50 por ciento por la mafiana y un 30 por ciento por la
tarde. La principal desigualdad, entonces, estad en el porcentaje de
jévenes que pueden asistir a jornada completa: 8 por ciento si son
pobres, 34 por ciento si no lo son. Ademas de los problemas de cali-
dad que una jornada més reducida implica, hay otro tipo de proble-
mas sociales asociados con una menor jornada: los jovenes tienen
medio dia sin actividad, lo cual se traduce muchas veces en formacion
de grupos y pequefias pandillas de barrio, ocio no encauzado, trabajo
infantil, etcétera.

La educacidon nocturna es mas comun entre los no pobres que
entre los pobres, principalmente por el peso que en esta modalidad
tiene la educacion universitaria nocturna, que es la opcion de muchos
trabajadores de capas medias y medio-bajas de la poblacion.

11.2.5 ¢Por qué los jévenes no van a estudiar?

Las causas de lano asistencia escolar de los jévenes de Bogota
estan directamente relacionadas con la pobreza. Los “costos eleva-
dos” son, de lejos, la principal causa de no estudio de los jovenes, en
los dos grupos de edad considerados. Por esta razén no asisten al
estudio 54 por ciento de los pobres de 15 a 19 afios y 25 por ciento de
los no pobres de la misma edad. En el grupo de 20 a 24 afios (estudios
universitarios) los altos costos son causa de no asistencia en un 55
por ciento de los casos para los pobres y en un 30 por ciento para los
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no pobres.

Otras causas directamente relacionadas con las condiciones
econdmicas de la familia, como “necesita trabajar”, cubren porcenta-
jes elevados de la poblacién de los dos grupos de edad. La “falta de
tiempo”, otra forma de falta de recursos ya que los jévenes que debe-
rian estar estudiando deben dedicarse a otras actividades como tra-
bajo, atencion del hogar, etcétera, es causa mas importante entre los
no pobres que entre los pobres y tiene mas peso en el grupo de los
mayores.

Cuadro 7
Bogota. Asistencia a educacién oficial o privada segun condicién de pobreza,
por sexo y grupos de edad, 1997.

Sexo Edad Pobre No pobre Total
Oficial Privada Total Oficial  Privada Total Oficia  Privada Total
% % % % % %

Varén 15a19 73,7 26,3 63.754 39,7 60,3 161.744 493 50,7 225.498
20a24 54,6 45,4 8.595 17,2 82,8  92.527 20,4 79,6 101.122
Mujer 15a19 40,3 59,7 51.689 22,5 775 178.258 26,5 73,5 229.947
20a24 49,3 50,7 15.868 12,5 87,5 105.126 17,3 82,7 120.994
Total 15a19 58,8 41,2 115.443 30,7 69,3 340.002 37,8 62,2 455.445
20a24 51,1 48,9 24.463 14,7 853 197.653 18,7 81,3 222.116

Fuente: Célculos con base en DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997.

Las causas directamente relacionadas con la oferta educativa
no tienen un peso muy alto, pero son casi exclusivas de los pobres: tal
es el caso de “no hay cupo” o de “perdio6 o fue expulsado”, mientras
gue la “falta de establecimiento cercano” no es causa de inasistencia
escolar de los jévenes en Bogota.

Los costos elevados parecen ser un obstaculo més fuerte para
las mujeres que para los varones. Lo mismo sucede con la “falta de
tiempo”, teniendo presente que el tiempo que las mujeres jovenes de-
dican al estudio entra en conflicto con otras responsabilidades que
asume en mayor medida la mujer, como son las domésticas.

Para los varones, “no me gusta” es la causa aducida por 11 de
cada 100 jovenes (frente a 6 de cada 100 mujeres). Esta razén podria
relacionarse con una percepcion de falta de futuro por parte de los
jévenes: la crisis de los ultimos afios en el pais ha estado asociada a
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un recrudecimiento de la violencia, y a la busqueda de formas rapidas
de ascenso social, que afectan principalmente a la poblacién masculi-
na joven. La falta de confianza en la escuela como mecanismo de mo-
vilidad social u ocupacional puede estar en el centro de ese compor-
tamiento.

11.3 El perfil laboral

Si la nifiez y la juventud son consideradas como etapas de pre-
paracion para la vida adulta, la entrada en el mundo laboral y de las
responsabilidades familiares marca la ruptura de esa etapa.

11.3.1 La participacion laboral

Las tasas de participacion laboral en Bogota son crecientes con
la edad y tradicionalmente més altas para los varones que para las
mujeres. Los no pobres participan mas que los pobres, de manera que
la pobreza esta relacionada no s6lo con menores ingresos sino tam-
bién con menores oportunidades de acceso a la actividad productiva.

La participacion laboral de los menores de catorce afios es muy
baja. Para el grupo de jévenes de 15 a 19 afios, uno de cada dos varo-
nes trabaja o quiere trabajar, proporcidon que es mas alta entre los po-
bres; entre las mujeres, cuatro de cada diez participan. En el grupo de
edad siguiente (20 a 24 afios) se encuentran las diferencias méas gran-
des por condicion de pobreza: mientras los varones pobres de Bogota
alcanzan la méaxima tasa de participacion, los no pobres se mantienen
casi 20

puntos por debajo. Mientras los primeros asumen en esta edad las
responsabilidades adultas, un buen grupo de los segundos puede
aplazarlas por un periodo. Al contrario, las mujeres pobres de este
grupo de edad participan menos que las no pobres, quienes en esta
etapa de la vida alcanzan la maxima participacion.

Cuadro 8

Bogota. No asistencia escolar de jévenes segun edad, sexo y condicién de pobreza,
por razones de la no asistencia (en porcentaje), 1997.
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15 a 19 afios 20 a 24 afos Sexo

Pobre Nopobre Total Pobre Nopobre Total Varén Mujer Total
Fuera de edad 0,0 1,2 0.8 6,0 4,3 4,7 2,8 3,3 31
Costos elevados 54,4 25,1 34,0 55,3 29,6 36,3 32,5 38,0 35,3
Falta de tiempo 4,3 14,8 11,6 23,5 36,2 32,9 21,6 26,1 23,9
No aprobd examen 0,0 0,9 0,7 0,0 0,5 0,4 0,6 0,4 0,5
Falta de cupo 2,5 0,0 0,7 1,4 0,0 0,4 0,6 0,4 0,5
No hay establecimien- 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Necesita trabajar 13,3 9,7 10,8 5,6 15,8 13,1 11,3 12,9 12,1
No le gusta 10,5 15,0 13,7 3,4 5,5 5,0 11,3 6,1 8,6
Perdi6 o fue expulsado 9,0 0,0 2,7 0,0 0,0 0,0 1,0 1,3 1,2
Por enfermedad 1,7 3.8 3,2 1,9 1,1 1,3 2,2 2,1 2,1
Otrarazén 4,5 29,5 21,9 2,8 7,0 5,9 16,1 9,4 12,6
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fuente: Calculos con base en DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997.

11.3.2 El desempleo

El desempleo hace presente problemas tanto del sector produc-
tivo, que crece lentamente y vincula a una proporcién cada vez menor
de trabajadores, como del sistema educativo y de formacién profesio-
nal, que no brinda posibilidades de insercién real, a pesar del incre-
mento en los afios de educaciéon formal. Para los sectores mas pobres
la situacion

es mas precaria: los niveles educativos son menores y la insercién real
se dificulta; el tipo de educacién brindado no parece contribuir a ali-
viar la situacién ni permitir la creacion de oportunidades de trabajo
productivo.

Cuadro 9
Bogota. Tasas de participacién laboral seglin sexo y condicién de pobreza,
por grupos de edad, 1997.
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Edad Varones Mujeres Total

Pobre No pobre  Total Pobre No pobre Total Pobre  Nopobre  Total
12al14 4,3 11,6 8,5 2,1 4,6 3,5 3,0 7,5 55
15a19 53,7 48,3 50,1 38,3 39,7 394 47,5 43,6 44,7
20a24 97,5 78,2 81,8 61,0 72,3 69,9 77,1 75,1 75,5
25a64 90,8 94,1 93,3 63,5 70,6 68,7 74,9 81,2 79,6
65y més 27,1 34,0 33,0 4,6 7,2 6,5 11,4 19,1 17,4
Total 71,4 77,2 75,7 48,5 58,2 55,7 58,6 66,8 64,7

Fuente: Calculos con base en DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997.

Las mayores tasas de desempleo las tienen quienes han alcan-
zado secundaria (58% de los desempleados) o superior (25%), aunque
muchos de ellos no han culminado el nivel respectivo. Entre los po-
bres, buena parte de los desempleados sélo tiene primariay el peso de
los desempleados con superior es menor, como consecuencia de la
baja proporcién de pobres que alcanza este nivel. Pero entre los pocos
gue lo alcanzan, 8 de cada 10, no encuentran trabajo.

Los esfuerzos de los pobres por alcanzar mayores niveles edu-
cativos no se ven retribuidos por el mercado laboral. Caracteristicas
diferentes al nivel educativo pesan sobre la decisién de los empleado-
res, posiblemente relacionadas con la calidad misma de la educacién
recibida por los estratos mas bajos, con su falta de vinculos y relacio-
nes, con su desconocimiento del mercado o con préacticas no explicitas
de exclusién social.

Cuadro 10

Bogota. Tasas de desempleo segun condicién de pobrezay edad,

por nivel educativo, 1997.

Nivel educativo Pobre No pobre Total Pobre No pobre Total
15 a 19 afios 25 a 64 afos
Ninguno 0,0 0,0 0,0 9,5 0,0 4,0
Primaria 26,4 0,0 10,7 14,5 45 8,9
Secundaria 37,8 28,3 30,8 17,9 7,6 10,3
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Superior
Total

Ninguno
Primaria
Secundaria
Superior
Total

0,0 28,5 24,1 49,5 6,4
33,0 23,2 26,0 18,4 6,5
20 a 24 afios Total
0,0 0,0 0,0 9,5 0,0
28,6 0,0 12,2 16,6 3,7
35,7 17,2 21,6 23,9 12,4
80,5 22,0 25,2 50,4 8,9
37,6 17,5 21,6 22,5 9,7

8,6
9,3

4,0
9,3
15,3
11,1
12,7

Fuente: Calculos con base en DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997.

11.3.3 Laocupacién

Rama de actividad:

La distribucion de los ocupados por rama de actividad varia
por género y condicion de pobreza. Las mujeres estan concentradas
en la rama de servicios, en donde trabajan 44 de cada cien mujeres,
sin diferencia por pobreza. Otras de las ramas donde se encuentran
las mujeres, en mayor medida las més pobres, son comercio e indus-
tria, mientras que en el sector financiero se ubican las no pobres, segu-
ramente con mayores niveles de formacion.

Los varones pobres trabajan en mayor proporcion en industria
y en construccion, mientras los no pobres lo hacen en el comercio y el
sector financiero. El transporte es una actividad tipicamente masculi-
na, sin diferencia de peso entre pobres y no pobres.

Cuadro 11
Bogota. Distribucion de los ocupados por rama de actividad,
segun condicién de pobreza, edad y sexo, 1997.

Rama de
Actividad

Pobres No pobres

Total

Varones Muijeres 15-19 20-24 25-64 Varones Mujeres 15-19 20-24

25-64

Agricola

2,1 14 0,0 3,1 1,8 0,9 0,5 0,0 0,6

0,8

1,0
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Minas 0,6

Manufactu- 29,0
ras

Electricidad 0,4
Construccion 12,0
Comercio 15,8
Transporte 11,5

Financieros 4,8
Servicios 23,8
Total 100

0,0 0,0 0,0 0,4 1,3 0,5 0,0 0,0 1,1 0,8
25,4 27,5 31,7 26,8 20,7 19,4 148 19,3 20,7 216

0,0 0,0 0,0 0,3 1,5 0,3 2,9 0,6 0,8 0,8
0,0 14,5 9,1 4,9 5,8 0,4 0,7 4,3 3,3 3,9
22,3 4,1 18,7 20,9 18,7 20,5 21,5 257 184 194
0,0 7,1 2,3 6,4 11,4 3,2 4,2 57 8,1 7,2
6,0 2,6 7,0 55 14,3 11,3 11,0 143 12,8 11,3
44,8 44,1 28,1 33,0 25,4 43,8 448 29,6 339 341
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fuente: Calculos con base en DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997.

Por edad, las diferencias en la estructura también son impor-
tantes. Los pobres maés jovenes (15 a 19 afios) se emplean en industria,
en construccion y en servicios, mientras los no pobres parecen ingre-
sar al mercado por el comercio, el sector financiero y los servicios; el
porcentaje de jovenes pobres que trabajan en la industria manufactu-
rera duplica el de los no pobres. En el grupo de 20 a 24 afios, la indus-
tria y el comercio son las mas importantes tanto para pobres como
para no pobres, y los servicios pierden importancia.

Ocupacion:

Las ocupaciones de mayor jerarquia y calificacion estan reser-
vadas a los no pobres: el porcentaje de profesionales y técnicos es
cinco veces mayor entre los no pobres que entre los pobres, y no hay
pobres entre los funcionarios de alto nivel; la exclusion de los pobres
alcanza hasta el personal administrativo. Al contrario, los pobres se
ocupan en

mayor proporcién como personal de servicio, 0 como obreros y opera-
rios de distintos niveles de calificacion, siendo claro que a medida que
se avanza en la escala de calificacion es menor la participacion de los

pobres.

Cuadro 12

Bogota. Distribucion de los ocupados por ocupaciones,

segun condicion de pobrezay edad, 1997.
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Ocupacion

Pobres No pobres Total

15-19 20-24 25-64 Total 15-19 20-24 25-64 Total 15-19 20-24 25-64 Total

Profesionales y técni-
cos

Directivos y
funcionarios

Personal administra-
tivo

Personal comercio /7
ventas

Personal de servicios

Supervisores y
operarios

Otros trabajadores
de manufactura

No calificados
manufactura

Total

52 53 40 43 101 120 212 191 88 109 17,6 16,0
0,0 00 00 0,0 0,0 3,2 3,5 3,2 0,0 2,7 2,8 2,5
31 150 39 49 140 244 16,2 171 11,1 229 13,6 14,5
6,2 99 193 170 180 202 17,7 18,0 149 185 180 17,8

37,0 16,5 259 26,2 29,8 153 14,0 155 31,7 155 16,6 17,7
179 84 156 151 8,0 6,9 9,9 93 106 71 11,1 106

16,1 22,6 10,3 121 9,8 6,6 6,4 6,7 115 9.2 7,2 7,8
145 22,3 183 183 10,3 10,9 10,2 10,3 11,4 12,7 11,9 12,0

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fuente: Calculos con base en DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997.

En el grupo mas joven (15 a 19 afios) predominan las ocupa-
ciones relacionadas con los servicios, en una proporcion que es el
doble de la de los adultos. El 75 por ciento de los jovenes pobres de
esta edad desempefian ocupaciones de servicios o de obreros manu-
factureros, frente a 58 por ciento entre los no pobres, quienes tienen
una gama mas amplia de ocupaciones.

Los jovenes entre 20 y 24 afios tienen una estructura ocupacio-
nal més parecida a la de los adultos. Profesionales y técnicos y perso-
nal administrativo tienen un peso importante en este grupo de edad,

en el

gue buena parte de los jévenes ha terminado sus estudios. La partici-
pacién de algunos pobres en este grupo de edad en ocupaciones como
profesionales y técnicos y administrativos, es un indicio de cierta
movilidad ocupacional, permitida tal vez por el aumento de los nive-
les educativos. Sin embargo, méas de la mitad de los jévenes pobres de
esta edad desempefian ocupaciones de obreros y operarios, frente a 22
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por ciento entre los no pobres.

Posicién ocupacional:

La posicion ocupacional ilustra el grado de precariedad de los
empleos. Las posiciones de empleados y obreros tienen una mayor
estabilidad que las posiciones independientes. Otras posiciones ocu-
pacionales se alcanzan con la experiencia, por lo que no sorprende
gue no existan, entre los jévenes, profesionales independientes o pa-
tronos, que son posiciones de los adultos no pobres.

Cuadro 13
Bogota. Distribucién de los ocupados por posicion ocupacional,
segun condicién de pobrezay edad, 1997.

Posicion ocupacional Pobre No pobre Total

15-19 20-24 25-64  15-19 20-24 25-64 15-19 20-24 25-64

Obrero o empleado sector 52,1 77,3 39,8 61,3 73,1 52,5 58,9 73,8 49,8
privado

Obrero o empleado sector 3,0 0,0 2,2 1,0 4,1 7,0 1,5 3,5 6,0
publico

Jornalero 0,0 31 1,6 0,0 0,0 0,1 0,0 0,5 0,4
Empleado doméstico 2,7 0,0 57 16,8 5,1 3,6 13,1 4,3 4,0
Profesional independiente 0,0 0,0 0,5 0,0 0,5 4,3 0,0 0,4 3,5
Trabajador independiente 39,5 19,6 42,3 15,6 14,2 24,8 21,8 15,1 28,5
Patrén o empleador 0,0 0,0 3,9 0,0 1,2 6,7 0,0 1,0 6,1
Trabajador familiar sin 2,8 0,0 4,0 53 1,8 1,0 4,7 15 1,6
remuneracion

Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fuente: Calculos con base en DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997.

La principal diferencia entre pobres y no pobres es que los pri-
meros ingresan en mayor medida como trabajadores independientes.
Estos trabajos, posiblemente esporadicos o precarios, les sirven de
experiencia para luego pasar a un trabajo asalariado. El aporte en
términos de capacitacidn de estos primeros empleos informales parece
ser importante, pues en el grupo de edad que sigue (20 a 24) la mayor
parte esta ocupado como obrero o empleado. Entre los no pobres es
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mas alto el porcentaje que ingresa de una vez como asalariado y bas-
tante menor la proporcion de independientes en la edad adulta.

1.4 Laformacion profesional de los jévenes

En el sistema de formacion profesional en Colombia se mezclan
diferentes componentes: la educacion técnica impartida por el Minis-
terio de Educacién Nacional; el Servicio Nacional de Aprendizaje
(SENA)7 con sus programas de formacion y capacitacién profesional;
el sistema de educacién superior en las modalidades de estudios téc-
nicos y tecnoldgicos y, finalmente, la capacitacion ofrecida por las
empresas publicas y privadas y por las agencias privadas de educa-
cion no formal.

Entre 1996 y 1997, un 18 por ciento de la poblaciéon bogotana
entre 15 y 64 afios de edad recibid algin curso de formacion para el
trabajo o para la creaciéon o mejoramiento de su empresa. Estos cursos
no estan dirigidos preferentemente a los jovenes: s6lo 7 por ciento
de los bogotanos entre 15y 19 afios, y 18 por ciento entre 20 y 24 afios,
recibieron estos cursos. No estan dirigidos a los grupos mas pobres:
8,5 por ciento de los pobres, frente a 22 por ciento de los no pobres
tomaron esos cursos. Por género, la mayor parte de los cursos fueron
seguidos por mujeres, en todos los grupos de edad.

El panorama de oferentes de capacitacién laboral ha cambiado.
Nuevas entidades ofrecen capacitacion y las propias empresas cum-
plen un papel muy importante en la formacién de los trabajadores. El
SENA s6lo imparti6 9,4 por ciento de los cursos en Bogota, participa-
cién muy baja si se compara con el 35 por ciento que imparten las
propias empresas® o con el 20 por ciento que imparten las empresas o
instituciones especializadas en capacitacion. Las universidades @-
pacitan principalmente a personas con formacién universitaria. En el
grupo de personas o empresas privadas no especializadas en forma-
cioén se concentra buena parte de clases particulares, profesores espo-
radicos, clases de artes y manualidades, que no pueden equipararse
al resto de la formacion profesional. Las organizaciones no guberna-
mentales (ONGS) tienen una

7. EI SENA fue estable-

cido en 1957. Tiene
107 centros de capa-
citacion técnica en
todos los sectores. Se
financia con una con-
tribucion del 2% -
bre el valor total de
la némina de las em-
presas.

8. Es posible que buena

parte de los cursos
que aparecen €omo
brindados por las
propias empresas ha-
yan sido dictados en
conjunto con el SENA
en la sede de la an-
presa.

participacién pequefa en el total de los cursos, y otras instituciones
publicas, diferentes del SENA, también realizan una parte de la for-

macion.
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Cuadro 14
Bogot4. Personas que recibieron en el Gltimo afio algun curso de capacitacion
para el trabajo segun condicién de pobreza por grupos de edad,
y seglin sexo por grupos de edad, 1997.

Edad Recibieron cursos Porcentaje Poblacién total
Pobres
15a19 10.248 54 188.743
20a24 4.569 41 110.880
25a64 72.942 9,9 733.641
Total 87.759 8,5 1.033.264
No pobres
15a19 41.134 8,1 507.939
20a24 96.910 21,9 442.425
25a64 552.069 251 2.198.942
Total 690.113 21,9 3.149.306
Total
15a19 51.382 74 696.682
20a24 101.479 18,3 553.305
25a 64 625.011 21,3 2.932.583
Total 777.872 18,6 4.182.570

Por sexo (%)

Varones Mujeres Total
15a19 412 58,8 696.682
20a24 45,0 55,0 553.305
25a64 40,7 59,3 2.932.583
Total 41,3 58,7 4.182.570

Fuente: Célculos con base en DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997.

Cuadro 15
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Bogota. Personas que recibieron en el altimo afio algun curso de capacitacion

para el trabajo, seguin condicién de pobrezay edad,

por institucion que brindd la capacitacion (en porcentaje), 1997.

Institucién Pobre No pobre

15a19 20a24 25a 65 15a19 20a24 25a65
SENA 35,2 0 4,8 6,4 18,1 8,3
Empresa donde trabaja 41,7 0 21,6 12,5 39,8 38,8
ONG 0 0 13,6 6,2 1,6 3,8
Empresa especializada 0 0 11,5 47,1 10,5 214
Universidad 0 0 5,2 0 4,6 8,6
Otra entidad publica 23,1 100 16,2 3,0 10,0 47
Persona/empresa privada 0 0 27,1 24,8 15,5 10,9
Caja de Compensacion 0 0 0 0 0 3,0
Institucion fuera del pais 0 0 0 0 0 0,4
Total 100 100 100 100 100 100
Numeros absolutos 10.248 4.569 72.942 41,134 96.910 552.069

Fuente: Calculos con base en DANE, Encuesta de Calidad de Vida, 1997.

Los principales oferentes de capacitacion, para los jovenes po-
bres, son la empresa donde trabajan, el SENA, y otras entidades pu-
blicas. Los pobres no tienen acceso a otras instituciones, ni siquiera a
las ONGs que, aunque cubren a los pobres, ofrecen sus servicios prin-
cipalmente a los adultos. Los oferentes privados concentran su accion
en las personas de mayores ingresos.

I1l.  Las politicas y programas de capacitacién para jovenes

Las politicas activas de mercado de trabajo en Colombia han
estado dirigidas a facilitar el acceso al empleo de los desempleados y
subempleados, especialmente de jévenes y mujeres de los hogares mas
pobres, a través de programas de capacitacion y generacion de an-
pleo; a mejorar la informacidn del mercado, a través de programas de
intermediacion laboral; y a mejorar el ingreso de los ocupados, a tra-
vés de programas de capacitacion y de microempresas.

En este apartado nos interesa analizar cuéles y de qué tipo son
los programas de formacion dirigidos a los jovenes pobres, y seleccio-
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9. Programas de capaci-

tacion permanentes:
aquellos que funcio-
nan desde hace va-
rios afios, que cuen-
ten con: instalaciones
de-finidas para el
desarrollo de las
diferentes activida-
des, estructura orga-
nizativa diferencia-
da, fuentes de finan-
ciamiento, progra-
mas de desarrollo de
mediano plazo. No
todos los casos clasi-
ficados como tales
llevan varios afios
funcionando, pero
aungue estan empe-
zando, cumplen con
los demaés aspectos.
Este es el caso, por
ejemplo del Progra-
ma Juan Bosco Obre-
ro. En contraste, progra-
mas como IDIPRON o
BENPOSTA reportan
mas de veinte afios de
actividades.

nar algunos de estos programas para realizar una evaluacién compa-
rativa que permita hacer recomendaciones.

I11.1 Hacia una tipologia de los programas de capacitacion

El inventario de los programas de capacitacion orientados a los
jovenes pobres de Bogota permitié encontrar varios tipos de progra-
ma: temporarios y permanentes; centrados en capacitacién o destina-
dos a la integracion social con elementos de formacion profesional;
nacionales, distritales o locales; dedicados Unicamente a jévenes o a
jovenes y adultos; destinados a atender poblacién pobre o poblacion
en general; desarrollados por el sector publico o por entidades priva-
das.

Para hacer una tipologia de programas se tuvieron en cuenta
diferentes caracteristicas:

a) Objetivo del programa: 1) programas dirigidos Gnicamente a
formacion profesional o capacitacién técnica, y 2) programas
generales, de empleo o integracién social con algunos elemen-
tos de formacion profesional.

b) Caracter permanente o temporario de los programas y de la
institucion ejecutora: 1) programas permanentes con ejecutores
institucionales fijos, y 2) programas a término con convocatoria
a ejecutores publicos o privados.

c) Poblacién objetivo: 1) programas dirigidos especificamente a
jovenes, y 2) programas con jovenes pero no exclusivamente di-
rigidos a ellos.

En el esquema que se incluye a continuacion se presentan los
programas clasificados segun las caracteristicas precitadas.

Los programas permanentes no gubernamentales® son desarro-
llados por ejecutores institucionales fijos, dedicados a la formacion
profesional y especificamente dirigidos hacia jévenes pobres. Es un
grupo muy reducido, constituido por los programas de tres ONGs,
que por su naturaleza y caracteristicas presentan algunas ventajas,
pero que afrontan dificultades de distinto orden para desarrollar ade-
cuadamente sus actividades de formacion.
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Bogota. Clasificacion de los programas de capacitacién para jovenes, 1998.

Objetivos

Programas permanentes con ejecutores insti-

tucionales fijos

Programas temporarios con llamado a
ejecutores publicos o privados

Especificos para
jovenes

Con jovenes

Especificos para jove-
nes

Con jovenes

De formacién
profesional o
capacitacion

Gobierno Nacional:
-SENA tradicional

Gobierno Nacional:
-Aprendices SENA

No gubemamental: No gubernamental:
-Ecoparque - -MD Confecciones
Gente Viva -Fundacién Creciendo
-Fundacion Unidos

El Refugio

- Centro Salesiano
J. Bosco Obrero

Gobierno Nacional:

-Jovenes bachilleres
desempleados, SENA

-Capacitacion para
jovenes pobres:

Red Solidaridad So-
cial

Gobierno Distrital:

- Escuela tejedores
de Sociedad

Gobierno Local:

-Jovenes desempleados
Usaquén

De empleo o
integracion
social con
elementos de
formacion
profesional

Gobierno Nacional:

- Casa del Menor Tra-
bajador

Gobierno Distrital:
-IDIPRON

No gubernamental:
-A.C.J.

-Benposta

- Albergue infantil

-Fundacién Nifos de

los Andes

- Asociacion Amigos del

nifioc AYUDAME

Fuente: CID, Inventarios de programas de capacitacion. Se incluyen los programas de aprendices del
SENA y SENA tradicional para tener un panorama completo de los programas en Bogota.

La principal ventaja de estas instituciones es su conocimiento cerca-
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no de las necesidades y expectativas de la poblacién objetivo; buscan nue-
vas estrategias metodoldgicas y pedagdgicas, como complementar la capa-
citacion con nivelacion o validacion de la educacion formal, o desarrollar
proyectos productivos. La flexibilidad para adaptarse a las necesidades y
condiciones de los jévenes es otra caracteristica particular de estos progra-
mas, aunque esto se puede convertir en un problema, pues la permanencia,
la cobertura y el impacto global son menores. De estos programas se escogio
Ecoparque-Gente Viva para un andlisis mas detallado.

Los problemas que enfrentan tienen que ver, ademas de la situacion
de desventaja social y familiar de los jovenes, con el bajo nivel de escolari-
zacion, que disminuye las posibilidades de aprovechar debidamente los
cursos de capacitacion y de acceder a puestos de trabajo mejores. Ese bajo
nivel dificulta la definicion de perfiles de formacion que respondan al mer-
cado de trabajo. Las dificultades de financiacion son grandes y se depende,
en gran medida, de donaciones internacionales.

Los programas permanentes no exclusivamente dirigidos a jovenes,
pero cuyo objetivo es la formacién profesional, tienen requisitos educativos
mas flexibles. Se dirigen al aprendizaje de un oficio manual en &reas especi-
ficas y se caracterizan por tener proyecciones practicas inmediatas y, en
algunos casos, por estar vinculados directamente con la produccién. La
crisis actual ha afectado las posibilidades de financiacion de estos progra-
mas y dificulta el que sigan atendiendo a la poblacién objetivo. Se detecta-
ron dos programas de este tipo y se escogié el caso de MD Confecciones, de
la Corporacién Industrial de Confecciones, empresa productiva creada por
la Corporacion Minuto de Dios.

Un tercer grupo de programas tienen caracter permanente, como los
anteriores, pero su objetivo principal no es la formacion profesional. En este
grupo hay programas de instituciones publicas y de ONGs que se encargan
de un trabajo escalonado de resocializacidn de nifios o jovenes de la calle o
gue realizan programas para defender los derechos de los menores trabaja-
dores. No estan dirigidos exclusivamente a jévenes: de un total de siete
instituciones, tres atienden a nifios de la calle y promueven la formacién
integral de quienes han roto todo vinculo con su familia y se resisten a los
métodos educativos tradicionales. Otros programas brindan proteccion
mediante acciones formativas, preventivas y de intervencion que buscan
garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes del nifio. De este gru-
po no se eligié ninguno como caso de analisis.

Finalmente, el ultimo grupo lo componen cuatro programas a
término, dirigidos especificamente a la formacion profesional de
jévenes en situacion de pobreza: son dos programas nacionales, uno
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del gobierno distrital y uno de un gobierno local. Se trata de progra-
mas especiales de caracter transitorio cuya estabilidad y permanen-
cia resulta dificil asegurar. Son iniciativas gubernamentales, que bien
se apoyan en la infraestructura propia de la institucién, o bien recu-
rren a la licitacidn publica para aumentar la oferta y buscar la parti-
cipacion privada.

Las dos experiencias gubernamentales nacionales de mayor
cobertura y destinadas a la poblacién objetivo son los programas
Jovenes Bachilleres Desempleados del SENA, y de Capacitacion
para Jévenes Pobres de la Red de Solidaridad Social, ejecutado por el
SENA vy la Red de Solidaridad. Estos dos programas, desarrollados
en los ultimos afios, fueron elegidos para la evaluacién por sus carac-
teristicas e importancia. En ambos casos, se buscé tender un puente
entre los programas y el mercado laboral, bien fuera eligiendo la for-
macién en ocupaciones con evidencia de demanda por parte del
mercado (a través de los Centros de Informacién de Empleo del
SENA), o bien asegurando la realizacién de pasantias en las empre-
sas, en las areas de formacién. La cobertura, a pesar de ser la méas
grande, solo alcanz6 a cerca de 30.000 jévenes en todo el pais.

Estos multiples esfuerzos se presentan desarticulados, con
objetivos y metas institucionales propias. El grupo de instituciones
recogidas en el inventario muestra un variado espectro de experien-
cias de capacitacion laboral para jovenes en situacion de pobreza en
Bogota. Se puede afirmar que no existen programas de capacitacién
permanentes, estructurados y con posibilidades de dar respuestas
adecuadas al gran reto impuesto por el nuevo orden internacional, en
términos de las nuevas exigencias de calificacion del recurso huma-
no.

I11.2  Los programas escogidos: breve descripcion

Para la evaluacién de los programas se tuvieron en cuenta los
siguientes elementos: 1) que se dirigieran en mayor medida a la po-
blacién objetivo, considerando que los jovenes tienen distintos ante-
cedentes socioecondmicos y laborales; 2) la coyuntura econémica,
marcada por una profunda recesion, que afecta los resultados de los
programas y hace mas dificil la insercién laboral posterior a la capa-
citacion o la permanencia de los jovenes en los empleos obtenidos; 3)
la cobertura: por la metodologia desarrollada y la cercania con la
poblacién objetivo, los
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programas pequefios, implementados por ONGs pueden ilustrar las ven-
tajas de una mayor flexibilidad y de la accién comunitaria; 4) la evaluacion;
los programas disefiados por “concurso o licitacién” tienen como requisito
la evaluacion previa, lo cual tiende a incrementar la eficiencia; sin embargo,
muchas de estas entidades no tienen gran experiencia en la capacitacion de
sectores con desventajas sociales.

I11.2.1 EIl programa de Capacitacion para Jovenes Pobres
de la Red de Solidaridad Social

A partir de 1994-1995, la Red de Solidaridad Social inici6 el Plan de
Empleo Urbano y Rural, cuyo objetivo era generar empleo no calificado
para los grupos mas pobres de la poblacion, por medio de la ejecucion de
obras de mejoramiento de la infraestructura publica. El programa, descen-
tralizado a nivel regional, oper6 a través de un mecanismo de participacién
ciudadana, la Mesa de Solidaridad, encargada de identificar y supervisar
las obras que debian integrarse a los planes de desarrollo regional.

Uno de los componentes del plan fue el programa de capacitacion
laboral para jovenes de hogares pobres entre 15 y 24 afios (posteriormente
entre 17 y 24 afos), cuyos objetivos eran mejorar la insercion laboral de
jévenes de hogares pobres, ofreciéndoles capacitacion en oficios semicalifi-
cados y acercar la oferta de capacitacion a la demanda de las empresas. Se
esperaba incrementar las posibilidades de insercién laboral de los jovenes,
aumentar los niveles de ingreso de la poblacién mas pobre y estimular la
oferta de capacitacion.

El programa ofrecia cursos de capacitacién de seis meses de dura-
cion, tres de formacion y otros tres de pasantia en empresas. Los cursos
eran contratados a través de licitaciones publicas con entidades publicas y
privadas inscriptas en el registro de entidades de capacitacidon y que pre-
sentaran un compromiso por escrito con empresas para hacer pasantias.
Era la forma de garantizar que la pasantia tuviera concordancia con la
capacitacion recibida y permitiera aplicar los conocimientos adquiridos. El
programa pagaba a los jévenes 50 por ciento de salario minimo legal vigen-
te (aproximadamente US$ 76, en 1997), durante los seis meses de capacita-
cion.

Los cursos estaban especificamente dirigidos a jovenes desemplea-
dos -0 subempleados en actividades de subsistencia— varones y mujeres
entre los 17 y 25 afios que no hubieran terminado la educacién

secundaria y vivieran en zonas urbanas de estratos 1 y 2 del
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SISBENZ1°, o tuvieran una o mas Necesidades Basicas Insatisfechas
(NBI1,

Logros y elementos de evaluacion:

El programa se inicié en 1996. Durante ese afio fueron capaci-
tados 4.973 jovenes en diecisiete ciudades, con un costo total de
$2.338 millones. Durante 1997 se llevaron a cabo dos licitaciones, se
capacitaron 5.073 estudiantes y se invirtieron $3.209 millones en el
programa. Durante el periodo, el programa contraté a 54 entidades
de capacitacion en trece ciudades capitales, una ciudad intermedia y
dos regiones, y capacito a 10.900 jovenes. El costo total del programa
ha sido de $6.300 millones, cerca de US$500 por joven capacitado.

La Red de Solidaridad realiza un seguimiento periodico, y el
BID contraté un grupo de universidades para hacer la evaluacién de
los programas de la Red. El grupo Reunirset2 dirigio el analisis para
evaluar el impacto, observar la eficiencia en el logro de los objetivos y
apreciar el nivel de aceptacion del programa en el entorno personal y
laboral de los participantes.

Con relacion al primer beneficio directo esperado del progra-
ma —obtencién de empleo, mejoramiento y sostenibilidad de los in-
gresos—, se constata que 30 por ciento de la poblacion desempleada
consiguioé empleo y quienes en el afio anterior tuvieron empleo (31%)
continuaron empleados. De éstos, al menos 15 por ciento mejoroé el
salario o el tipo de trabajo, por lo que se aproxima a un 50 por ciento
de estudiantes el beneficio real incremental (Cortés, 1998). La cober-
tura del programa, 11.000 jévenes en tres afios, es mucho més baja de
la estimacion inicial de 62.000 personas.

111.2.2 Programa SENA para Jévenes Bachilleres Desempleados

El SENA, en sus programas ordinarios capacité, entre 1994 y
1998, cerca de 64.000 personas por afio en cursos largos y 790.000
por afo en cursos cortos!3. Ademas de sus cursos ordinarios, el
SENA realiza, a través de la Direccion de Empleo, un programa espe-
cial de formacién profesional para jévenes bachilleres desempleados,
que fue iniciado a peticion del gobierno en 1997, como parte de una
estrategia coyuntural destinada a disminuir la presion de los jovenes
sobre el mercado de trabajo.

10. SISBEN: Sistema de

Seleccion de Benefi-
ciarios de los pro-
gramas sociales. Se
ha aplicado a partir
de 1995 en todos los
municipios del pais y
clasifica a la pobla-
cién de acuerdo con
sus condiciones so-
cioeconémicas. Los
maés pobres se clasi-
fican en los estratos 1
y 2. Mide variables
relacionadas con la
tenencia y calidad de
la vivienda, el capital
humano del hogar,
los niveles de ingreso
y de ocupacion y el
acceso a los servicios
publicos domicilia-
rios.

11. NBI o Necesidades

Bésicas Insatisfe-
chas: son las caren-
cias que tienen los
hogares, de ciertos
bienes y servicios que
se consideran basicos
para subsistir en la
sociedad a la cual
pertenece el hogar.

12. Un grupo de univer-

sidades lideradas por
el CIDER de la Uni-
versidad de los An-
des, contratado por el
BID para hacer se-
guimiento a los pro-
gramas de la Red de
Solidaridad Social.

13. Con el factor de

conversion  cortos-
largos, equivale a
250.000 personas por
afio.

El programa se disefio para aliviar el desempleo estructural de jéve-
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Examen que
presentan todos
los estudiantes al
terminar el ba-
chillerato y que
es requisito de
ingreso para la
educacion  uni-
versitaria. El
puntaje maximo
es 400. Las uni-
versidades de
mayor calidad
exigen un puntaje
superior a 340
para ser admiti-
do. El puntaje
exigido por el
SENA no es alto,
de manera que
no puede consi-
derarse como un
requisito que
discrimine espe-
cificamente a los
mas pobres.

nes bachilleres desempleados que carecen de formacién profesional o de
experiencia de trabajo, facilitar una insercion laboral exitosa, y apoyar el
aumento de productividad y competitividad empresarial. La meta era capa-
citar a 18.500 jévenes en cien oficios de alta demanda, con cursos de nivel
técnico profesional de 18 meses de duracion. Los datos del Servicio de In-
formacion de Empleo del SENA ayudaron a establecer las areas con mayor
demanda por parte de los empresarios.

Para el desarrollo del programa se establecieron zonas prioritarias,
considerando el nimero de desempleados, los cambios demograficos criti-
cos y la existencia de planes estratégicos derivados de proyectos de desa-
rrollo estatales y privados. La proximidad con centros de formacién del
SENA se consideré como una ventaja por facilitar la utilizacion de la in-
fraestructura existente.

En el proceso de seleccion participaron las regionales y seccionales
del SENA en todo el pais, y se tomaron como potenciales beneficiarios a los
desempleados que hubieran estado inscriptos durante tres meses, al servi-
cio de intermediacidn de los Centros de Informacion para el Empleo, siem-
pre y cuando reunieran los requisitos establecidos: titulo de bachiller, ser
menor de 24 afios, tener definida su situacion militar (varones) y certificar
un puntaje del ICFES!4 superior a 214 en la zona urbana o de 180 en la
rural. El 60 por ciento de los alumnos, provenientes de los estratos socioe-
conémicos 1y 2 de acuerdo con el registro del SISBEN, reciben un apoyo de
sostenimiento equivalente al 50 por ciento del salario minimo legal vigente,
mientras dure su formacién en el SENA.

El programa es financiado directamente por el gobierno nacional.
Los costos totales estimados ascienden a $45.000 millones. Entre 1997 y
1998, habia costado $26.766 millones, de los cuales $17.795 corresponden a
los costos de la calificacién y $8.972 a los apoyos de sostenimiento.

Aunque en el momento de realizar esta evaluacidn no habia egresa-
dos del programa, 15.306 alumnos han iniciado su capacitacion. Se espera
gue en diciembre de 1999 se haya cubierto el objetivo planteado. El porcen-
taje de desercion ha sido muy bajo (3%).

Se estan impartiendo 639 cursos, de los cuales 167 (26%) estan diri-
gidos al sector industrial (mantenimiento electrénico, soldadura, instala-
ciones hidraulicas y a gas; procesamiento de alimentos y transformacion de
plasticos), 45 por ciento al sector comercio y servicios (contabilidad y fi-
nanzas, secretariado, agencias de viajes y turismo, archivo,

comercio internacional); 29 por ciento al sector primario y extractivo
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(gestidn de recursos naturales, produccién pecuaria, produccion agrico-
la, manejo y aprovechamiento de bosques, adecuaciéon de tierras). Los
cursos son reconocidos por el ICFES en un 98 por ciento, lo cual posibili-
ta al estudiante continuar su carrera técnica.

111.2.3 Programas de la Corporacién Minuto de Dios

La Corporacion Minuto de Dios “es una organizacion no guber-
namental, de inspiracion religiosa, que implementa programas sociales
dirigidos a poblaciones marginales en diferentes zonas del pais; su area
de trabajo central es la vivienda popular ... pero tiene otros ambitos de
trabajo adicionales como la educacion y el empleo” (Ramirez Guerrero,
1997: 156). Los dos programas de capacitacién para jovenes en condi-
ciones de pobreza que coordina esta Corporacién en Bogotd son Minuto
de Dios Confecciones (MD Confecciones) y Ecoparque-Gente Viva. Se
diferencian tanto por las caracteristicas de la poblacion que atienden,
como por las metas propuestas. El primer programa se imparte en la
escuela de capacitacion de la Corporacion Industrial Minuto de Dios
Confecciones, ubicada en la zona noroccidental de la ciudad, en el barrio
Minuto de Dios. El segundo programa, Ecoparque-Gente Viva, est4 ubi-
cado en la zona suroccidental de la ciudad, en el barrio Sierra Morena de
Ciudad Bolivar, una de las zonas mas pobres de la ciudad.

Corporacion Industrial Confecciones Minuto de Dios
(MD Confecciones)

MD Confecciones es una empresa sin animo de lucro, creada en
1993. Cuenta con mas de 100 empleados remunerados entre operarios,
personal administrativo, técnicos e instructores. De ellos, mas del 90 por
ciento son mujeres.

Una parte central del proyecto es la formacion de personal califi-
cado para la industria de las confecciones. Desarrolla programas enfo-
cados a capacitar o actualizar operarios, supervisores y auxiliares de
acabados y control de calidad, para maximizar sus habilidades y desa-
rrollar su potencial. Aunque MD Confecciones ofrece cursos de diferente
nivel, desde operarios hasta diplomados en gerencia de industria de
confecciones, para efectos de este trabajo, interesan los programas opera-
rios junior, y auxiliares mecénicos y supervisores.

Los cursos de operario junior comenzaron en 1993, principalmen-
te con mujeres de estratos 1, 2y 3, de las zonas de Suba, Ciudad

141



Jara Ranirez Gonez - Gscar Castro

Bolivar y Soacha, y de barrios aledafos a la instituciéon. Aunque no hay
limite de edad, cerca del 80 por ciento es menor de 24 afios. Entre los requi-
sitos de ingreso estan el haber cursado la primaria completa y aprobar
pruebas de habilidad manual y agudeza visual. El curso tiene una dura-
cion de 10 semanas, distribuidas entre un 60 por ciento de teoria y un 40
por ciento de préactica. El curso es modular y atiende grupos de entre 15y
20 personas aproximadamente. Presenta una fuerte articulacién tedrico-
practica, a través de un proceso escalonado donde la persona debe cumplir
unos logros y desarrollar sus capacidades o habilidades.

Programa Ecoparque-Gente Viva

Se trata de un programa de desarrollo integral del joven de Ciudad
Bolivar, para brindarle alternativas y oportunidades de desarrollo humano
y social, mediante la capacitacion, el trabajo, la utilizacion del tiempo libre
y el cuidado del medio ambiente. Se propone: capacitar a los jovenes de
ciudad Bolivar en artes y oficios con demanda en el mercado, y ofrecer al-
ternativas de formaciéon que mejoren los ingresos de los jévenes y de sus
familias; facilitar el proceso formativo de los jovenes, con valores de solida-
ridad, tolerancia y respeto por los demas; fomentar actitudes positivas ha-
cia el cuidado del medio ambiente; crear espacios para el desarrollo de
actividades culturales, recreativas, deportivas y de esparcimiento para un
mejor aprovechamiento del tiempo libre; y ofrecer mecanismos de comuni-
cacion entre la comunidad de Ciudad Bolivar y el resto de la ciudad y del
pais.

El programa tiene una dinamica particular de relacion con la comu-
nidad. Muestra gran interés por explorar diferentes alternativas de solucion
de los problemas del sector y permite a los jovenes participar en forma per-
manente en la definicién de sus acciones.

Un primer aspecto que lo diferencia de los programas tradicionales
de formacion es su metodologia complementaria, que busca articular la
nivelacién académica con la capacitacion para el trabajo. Los jovenes ex-
cluidos del sistema educativo pueden tener una solucién académica y labo-
ral. Define como areas de capacitacion las més cercanas al ambiente en el
gue han crecido los jovenes (construccion) o de gran interés o aceptacion
por parte de los mismos (sistemas).

Tanto la nivelacion académica como la formacién para el trabajo se
hacen en forma semitutorial; los alumnos asisten al centro un dia por se-
mana, reciben instruccion, se les asigna un trabajo especifico, para el
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desarrollo del cual pueden trabajar en equipo. Por la tarde pueden
laborar en pequefios trabajos y regresar al centro por la noche a los
cursos de construccidn o de sistemas.

Un segundo elemento innovador es el empleo del tiempo libre
como estrategia preventiva de las amenazas de descomposicion so-
cial. En tercer lugar, los proyectos productivos se desarrollan con una
metodologia de ensayo-error, que permite a los jovenes poner en jue-
go su iniciativa y su intuicidn, reconocer sus carencias y propiciar la
basqueda de informacién organizada sobre la poblacién hacia la
cual van dirigidos los proyectos, sus caracteristicas, necesidades y
expectativas. Por dltimo, Ecoparque ha propiciado una amplia gama
de convenios interinstitucionales para reforzar sus actividades vy
conseguir recursos.

111.3 Elementos para la evaluacién de los programas

El primer elemento que se buscé evaluar fue el enfoque de la
capacitacion: creacion de conductas laborales adecuadas; reconoci-
miento por la capacidad de realizar bien un oficio especifico; crea-
cion de competencias laborales; o, finalmente, creacién institucional
de las redes sociales de las que no disponen los jovenes pobres.

Un segundo aspecto fue la capacidad institucional. Se indagé
respecto asi se trata de programas publicos o privados, realizados en
el marco de un proyecto més amplio, con el soporte de una institu-
cion fuerte que brinda a la oferta un caracter mas integral y que de-
termina algunas de las caracteristicas de la gestién, de los instructo-
res y de las politicas de seguimiento y evaluacion que realiza cada
entidad.

Un tercer aspecto fue la vinculacién con otros programas de
capacitacion, de creacion de empleo o de mitigacién de la pobreza.
En particular, importa conocer si se enmarcan dentro de una estrate-
gia de focalizacion y en qué medida esta estrategia se manifiesta en

los resultados.
15. Aunque la muestra

La cuarta dimension de la evaluacion tiene que ver con los re- que se tomé en la
sultados en términos de impacto directo (insercion laboral) e indirec- ercuesta es Cemanéll
. . . . . al 10 por ciento, e

to (_a,umento gle la autogstlma, conciencia de r_nejoramlento, autovalo- limero de casos oS
racion de la importancia del curso para la vida actual y futura). En muy pequefio para
gran medida, esta parte del analisis solo se hara para el programa de sacar  conclusiones

diferentes a la ilus-

la Red puesto que los jévenes del programa SENA no han terminado tracion del caso.

aun su capacitacion, y la baja cobertura de los programas de la Cor-
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poraciéon Minuto de Dios no permite sacar conclusiones?s.

Para la evaluacién se combinaron diferentes tipos de fuentes: docu-
mentos oficiales de los programas y entrevistas con los responsables direc-
tos en cada una de las instituciones; resultados de evaluaciones hechas o
contratadas por las entidades, especificamente en el caso del programa de
la Red; y la encuesta a los jovenes estudiantes o egresados de los progra-
mas, realizada especificamente para este trabajo. Esta encuesta permite
comparar la poblacion beneficiaria con la poblacion objetivo en términos de
caracteristicas educativas, econémicas y demograéficas, y presentar la per-
cepcion de los propios jovenes sobre su experiencia de capacitacion.

111.3.1 La concepcidn de los programas

El programa del SENA es un intento de ofrecer capacitacion de larga
duracion vinculada con las necesidades del mercado, en nuevas ocupacio-
nes o tecnologias. Fue disefiado en una coyuntura de aumento del desem-
pleo abierto, para contribuir a solucionar una parte del desempleo estructu-
ral, caracterizado por la discordancia entre las caracteristicas de la fuerza
de trabajo y las necesidades del mercado.

El programa de la Red es parte de un programa méas amplio de crea-
cion de empleo urbano y busca atender a los sectores méas pobres de la po-
blacién. Su disefio parte de la necesidad de contribuir a la creacion de las
redes sociales con que no cuentan los jovenes pobres, de familiarizarlos con
el mundo del trabajo, con las actitudes y comportamientos necesarios para
permanecer en una empresa, pero sobre todo, de posibilitarles el contacto
con el mercado laboral. La practica empresarial no siempre cumplié con
este objetivo y algunas veces se convirtié en una forma de contar con mano
de obra sin costo, que no en todas las ocasiones fue empleada en las fun-
ciones laborales para las cuales se habia recibido capacitacion.

El programa de la Red buscé ensefiar a los jovenes algunas normas
de conducta laboral. Parte de los cursos se dirigieron a dar este tipo de apo-
yo a los jévenes, y algunos de los directores de las instituciones de capaci-
tacion contratadas sefialaron como las principales desventajas de los jove-
nes dificultades de disciplina, puntualidad y comportamiento social. De
alli que en la evaluacién del programa se hayan tomado estos aspectos
como importantes. La evaluacion ya citada, realizada por el CIDER, e-
cuentra que uno de los principales logros del programa de la Red fue el
mejoramiento de la autoestima de los jovenes y de su percepcion frente a la
posibilidad de conseguir empleo. Estos
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logros son mayores en aquellos cursos en los cuales es mas clara la for-
macioén de competencias especificas.

El caso de la Corporacion Minuto de Dios es diferente. El curso de
confecciones se enmarca en una concepcion de capacitacion especifica,
gue parte de las habilidades de los aspirantes. Su vinculacion con un
proyecto productivo le da caracteristicas particulares, pero lo hace de-
pendiente de la coyuntura econémica; en el momento en que la industria
de las confecciones entra en crisis, disminuye tanto la demanda por
productos como por mano de obra. Las posibilidades de vinculacion
laboral que antes tuvieron las personas que tomaban los cursos desapa-
recen y se debilita el circulo virtuoso que habia logrado generarse.

El enfoque general del programa se centra en la formacion de ope-
rarias de linea de produccion en confecciones, con fuerte concentracion
en el desarrollo de habilidades préacticas (motrices) y un buen refuerzo
en formacion para el desarrollo de competencias sociales. Este elemento
va a ser central en la otra experiencia de la Corporaciéon Minuto de Dios,
la de Ecoparque.

Ecoparque es una experiencia mas reciente. Tiene un enfoque mas
integral, de formacién general, habilitacion y creacion de competencias
tanto sociales como técnicas. El trabajo con los jévenes en el mismo am-
biente en el que se desenvuelven, asi como la vinculacion de formacién y
tiempo libre son estrategias innovadoras que pueden traer beneficios,
pero alin es muy temprano para evaluar esto.

Los programas analizados tienen marcos de realizacion diferen-
tes. La poblacidn objetivo es diferente en un aspecto fundamental, como
es el nivel educativo. Los jovenes del programa de la Red, asi como los de
MD Confecciones, tienen mas dificultades para aprovechar un curso de
capacitacion: son desertores del sistema escolar, tienen menos disciplina
y menores habilidades sociales.

La duracion de los cursos es materia de discusion: para casi todos
los actores, cursos de tres meses no son suficientes para capacitar a jove-
nes de medios marginales. La “socializacion” y la educacion general
(disciplina, responsabilidad, buen trato a compafieros y profesores) pa-
rece ser uno de los logros mas importantes de los cursos, pero se requeri-
ria mas tiempo para poner a los mas pobres en condiciones de competir
con gente proveniente de otros estratos. El programa del SENA tiene un
alcance méas amplio y parte de un recurso humano mejor preparado.

Aunque los programas se plantearon con criterios formales de in-
tegralidad, no es claro que se hayan tenido en cuenta en el disefio ele-

mentos como la orientacion laboral y educativa, o la articulacion de diver-
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sas acciones de formacién. En este campo, los cursos ofrecidos por el pro-
grama Ecoparque, aunque de muy baja cobertura, ofrecen una alternativa
de disefio mas adecuada, que incluso postula la necesidad de articular
acciones de formacion de menor a mayor complejidad.

111.3.2 El perfil institucional

Los perfiles institucionales de cada una de las instituciones oferentes
de los programas de capacitacion son distintos. En primer término se en-
cuentra el SENA, entidad estatal, centralizada, con cuarenta afios de expe-
riencia en capacitacion, financiada con recursos del impuesto a la némina
salarial. Tiene una infraestructura grande, con talleres, aulas y contactos
empresariales importantes, un grupo de instructores calificados, aceptacion
y reconocimiento social, especialmente en los sectores de trabajadores y
entre la poblacion més pobre.

El programa del SENA, aunque depende directamente de la Direc-
cion de Empleo del nivel central, utiliza esta infraestructura institucional,
lo cual ha ocasionado algunos problemas organizativos y administrativos.
Los costos del programa de bachilleres han sido en general més bajos que
los costos de los programas tradicionales; los requisitos exigidos implica-
ron un trabajo adicional para los centros y la asignacion de los auxilios
econodmicos generd problemas tanto de identificacién, como de discrimina-
cion y de manejo.

Otros aspectos evaluados fueron:

Los equipos: son los mismos con que el SENA opera regularmente.
Una clasificacién hecha por los directores de los centros sefiala que
20 por ciento de los equipos pueden ser considerados como de tecno-
logia de punta, 50 por ciento como tecnologia de uso corriente en las
empresas nacionales y 30 por ciento como obsoleto.

Los instructores: el 65 por ciento de los instructores presentan nivel
profesional y el 30 por ciento, técnico. Buena parte de los instructores
(60%) son de tiempo completo y el resto tiene contrato por honora-
rios. Estos ultimos reciben, antes de vincularse, un curso de forma-
cion pedagodgica de 40 horas.

Los alumnos: ni los instructores ni los directivos aprecian diferen-
cias importantes en el comportamiento o en el rendimiento

entre los estudiantes regulares y los del programa. Tener bachi-
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llerato completo implica una base minima de interés por el estu-

dio y una situacion mas ventajosa: los jévenes no son desertores

del sistema escolar y tienen algunas normas que les permiten
seguir su capacitacion.

La opinidn de los directores: consideran conveniente vincular el

programa a los tradicionales del SENA, creando una nueva li-

nea de entrada en la cual se incluyan los bachilleres desem-

pleados inscritos en el Servicio de Empleo. Esto permitiria una
mejor planificacion.

Los cursos de la Red se basan en un modelo de gestion orienta-
do a promover la participacion de la sociedad y a estimular la concu-
rrencia de las entidades nacionales y locales. La vinculacién de dife-
rentes actores (entidades de capacitacion, empresas, gobiernos locales
y beneficiarios) tuvo ventajas para cada uno de ellos. Las entidades de
capacitacion ampliaron su oferta y buscaron una relacién con el mer-
cado laboral para asegurar la practica empresarial. Mas de 500 empre-
sas en todo el pais se vincularon al programa y aunque no todos los
jévenes que tomaron la préactica empresarial continuaron trabajando
en la empresa donde la realizaron, tuvieron un primer contacto directo
con el mundo laboral formal. Algunos gobiernos locales incluyeron los
programas de empleo y capacitacién en su agenda. Sin embargo, el
control de la Red sobre entidades y empresas no fue muy grande. Pese
a la seleccioén inicial, muchas entidades tenian atrasos tecnolégicos en
sus equipos y problemas pedagdgicos, especialmente para atender a
poblacién poco favorecida.

Los programas de la Corporacion Minuto de Dios se desarrollan
en sus propios locales, con sus propios instructores, con una infraes-
tructura adecuada a las necesidades de formacion. Estan respaldados
por una infraestructura institucional s6lida, con gran experiencia en el
desarrollo de programas dirigidos a la poblacién méas pobre, aunque
con mas experiencia en vivienda y en educacion formal que en capaci-
tacién. La financiacidon es asegurada por donaciones particulares,
contratos con organismos gubernamentales, cooperacidn internacio-
nal, venta de servicios o actividades empresariales. Cuentan con per-
sonal adecuadamente formado para asegurar la capacitacion. Los
instructores tienen una imagen positiva respecto a la metodologia del
curso, pero consideran que, para hacer mas facil y efectivo el proceso
de aprendizaje, seria conveniente exigir un mayor nivel educativo de
los estudiantes.

El programa Ecoparque tiene una estructura organizativa pequefa
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gue le permite operar. Su reto organizativo es interesante: la integralidad y
mayor flexibilidad del programa debe traducirse en una organizacion agil y
eficaz. La baja cobertura del programa y su poca duracién hacen dificil
expresar una opinion sobre las debilidades organizativas. Una ventaja es
su interés por buscar convenios con empresas, ONGs nacionales e interna-
cionales y gobiernos locales, lo cual se ha traducido en el comienzo de nue-
VOs proyectos. Preocupa que estas iniciativas no logren madurar.

El avance en la sistematizacidon de experiencias y la evaluacién de
programas no es muy grande. El programa de la Red ha sido evaluado, en
principio como requisito del crédito multilateral del que formaba parte, y a
partir de alli se establecieron mecanismos de seguimiento permanente del
programa. Sin embargo, el cambio de prioridades en la Red de Solidaridad
a partir de 1998 ha llevado a que no se hayan realizado nuevas convocato-
rias y el programa pueda darse por terminado. EI SENA no ha realizado
hasta ahora la evaluacion del programa; hay seguimiento administrativo,
pero no pedagdgico ni de impacto. En los otros programas el tipo de eva-
luacién y seguimiento es el dia a dia, pero no se tienen mecanismos claros
de evaluacion y control. Esto dificulta la sistematizacion de las experien-
cias, aspecto importante para el mejoramiento en el disefio de programas.

111.3.3 Vinculacion de los programas con la politica general

Los programas de capacitacion estudiados tienen en comun el bus-
car soluciones, al mismo tiempo, para problemas de desempleo de jévenes y
de capacitacion. Su focalizacién hacia los méas pobres plantea una relacion
con las politicas de mitigacion de la pobreza.

El programa de la Red se planted en un contexto de acciones de
emergencia para grupos vulnerables por su pobreza, pero no se previo la
magnitud de la desaceleracion econdémica ni del crecimiento del desempleo.
El programa del SENA, concebido para disminuir la oferta laboral, se que-
dé también corto en la prevision de crecimiento del desempleo. Para tener
efectos sobre el nivel de empleo, la magnitud de los programas tendria que
haber sido mucho mayor. Si en 1997 existia cerca de medio mill6n de de-
sempleados jovenes pobres, dos programas con coberturas de 18.000 y
11.000 jévenes son claramente insuficientes. Pueden, a lo sumo, mejorar las
condiciones bajo las cuales los jévenes mas pobres se enfrentan al mercado.
La parte subjetiva de esta mejora

puede evaluarse con el alto grado de satisfaccion de los jévenes con el
curso (70% se declara muy satisfecho) y su evaluacion sobre el cambio
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en sus posibilidades de conseguir empleo (48% considera que mejora-
ron).

Con relacion a lafocalizacion, en el programa de la Red la misma estaba acom-
pafiada por la participacion, ambos instrumentos adecuados para lograr asignacion
mas eficiente y eficaz. La focalizacién fue eficaz, en la medida en que los programas
cubrieron efectivamente a la poblacion objetivo. La participacion permitio iniciar un
control social sobre la ejecucion de los recursos. En la encuesta realizada se puede cons-
tatar que buena parte de los jévenes que tomaron los cursos pertenecian a los estratos 1
y2.

Parte de lafocalizacion incluia el auxilio econémico para minimi-
zar la desercion y permitir que los jévenes se dedicaran al programa de
tiempo completo. La suma prevista en ambos programas (50% del sala-
rio minimo vigente) es importante si se tiene en cuenta el ingreso prome-
dio de los hogares mas pobres. Los resultados de la encuesta muestran
gque buena parte de los recursos recibidos se usaron para cubrir gastos
de transporte y alimentaciéon durante el curso y, eventualmente, para
apoyar los gastos del hogar. Incumplimientos en su entrega o dificulta-
des en la asignacion han convertido a este incentivo en el blanco de
buen niimero de criticas.

Puede afirmarse, entonces, que los programas publicos de forma-
cion realizan un esfuerzo adicional de focalizacion, en el cual parecen
haber tenido éxito. Pero, a pesar de lograr un impacto positivo, son insu-
ficientes para sostener sus efectos en el tiempo. Para que esto sea posible,
los programas se deben articular a una dinamica de desarrollo sosteni-
ble, y estar acompafiados de incentivos para que el mercado laboral
absorba esta poblacion en lugar de excluirla.

111.3.4 El impacto laboral

La medicion del impacto de los programas en términos laborales
se hace normalmente comparando la situacion laboral de los jévenes
antes de tomar el curso con su situacion posterior. Sin embargo, las con-
diciones coyunturales, la poca pertinencia de la capacitacion, las aspi-
raciones de los jévenes o la falta de redes sociales pueden conducir a
que, pese a que se brinde una capacitacion de calidad, ésta no conduzca
alainsercion laboral.

La coyuntura puede contribuir a que los resultados, en términos
de empleo, de mejoramiento de ingresos o de las condiciones laborales,
no sean muy buenos. En el caso del programa SENA es imposible eva-
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luar los efectos en generacién de empleo, puesto que ain no se han termi-
nado los cursos. Por esto, la informacion del impacto laboral se limitara al
programa de la Red.

En este programa, las evaluaciones realizadas sefialan que el 30 por
ciento de los beneficiarios consiguié empleo en el afio siguiente al de la
realizacion del curso; pero estos empleos no siempre se mantienen, en gran
parte como consecuencia del deterioro de las condiciones del mercado labo-
ral. En el Cuadro 16 se presenta la actividad que realizaron los jovenes una
vez terminado el curso de capacitacion, cruzada con la actividad que reali-
zaban antes del curso. Los porcentajes estan calculados sobre los jovenes
gue ya terminaron el curso de capacitacién, por lo cual no incluyen a los
del programa SENA, ni a los que no han terminado el curso en otros pro-
gramas. Del total de jovenes entrevistados, 134 no habian terminado el
curso en el momento de la encuesta y 172 ya lo habian terminado. La com-
paracién entre actividad anterior y posterior se limita pues a este ultimo
grupo, casi todo perteneciente al programa de la Red.

Antes de iniciar el curso, 62 jévenes trabajaban. De ellos, 50 por cien-
to continud trabajando una vez finalizado el curso y 39 por ciento busco
trabajo. Muy pocos volvieron a estudiar o se dedicaron a otra actividad. La
proporcion de jévenes que trabajaba antes y trabaja después es mayor entre
los varones que entre las mujeres, y entre los mayores de 25 afios que entre
los mas jovenes.

Un segundo grupo (22 jovenes) buscaba trabajo antes de iniciar el
curso. De ellos, 73 por ciento encontré trabajo una vez terminado el curso y
18 por ciento continu6 desempleado. Como en el caso anterior, muy pocos
salieron del mercado de trabajo. Las variaciones entre género no son impor-
tantes.

El tercer grupo (39 jovenes) esta conformado por quienes eran estu-
diantes antes de tomar el curso. De ellos, 36 por ciento trabajan una vez
terminado, 33 por ciento buscan trabajo y 31 por ciento continGan estu-
diando. Para los jovenes que ya estaban en el mercado laboral la principal
alternativa es continuar en el mercado, mientras que los que aun estudia-
ban tienen mayor probabilidad de continuar estudiando una vez terminado
el curso, especialmente las mujeres.

Finalmente, estan aquellos que antes del curso se dedicaban al hogar
0 a otras actividades. Son 49 jévenes, en su gran mayoria mujeres. 35 por
ciento de ellos consigui6 trabajo, 49 por ciento se dedicé a buscarlo, 10 por
ciento regreso a estudiar y 6 por ciento se dedic6 al hogar o a otra actividad.
Aunque es el grupo con menores logros de empleo, se aprecia que después
del curso ingresan al mercado laboral.
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Jovenes que terminaron el curso de capacitaciéon de la Red, seguin actividad

Cuadro 16

que desarrollan luego del curso, por actividad anterior y sexo, 1999.

Actividad Actividad Trabaja Busca Volvida Otro Otra Total Ya No ha Total
anterior posterior trabajo estudiar curso actividad termind termina-
t a do
Trabajaba Varones 60% 35% 5% 0% 0% 100% 20 28 48
Mujeres 45% 40% 7% 2% 5% 100% 42 30 72
Total 50% 39% 6% 2% 3% 100% 62 58 120
N° Absoluto 31 24 4 1 2 62
Buscaba tra- Varones 75% 25% 0% 0% 0% 100% 4 11 15
Mujeres 2% 17% 6% 0% 6% 100% 18 22 40
Total 73% 18% 5% 0% 5% 100% 22 33 55
N° Absoluto 16 4 1 0 1 22
Estudiaba Varones 36% 36% 18% 9% 0% 100% 11 7 18
Mujeres 36% 32% 32% 0% 0% 100% 28 18 46
Total 36% 33% 28% 3% 0% 100% 39 25 64
N° Absoluto 14 13 11 1 0 39
Hogar / otra Varones 43% 43% 0% 0% 14% 100% 7 5 12
Mujeres 33% 50% 12% 2% 2% 100% 42 13 55
Total 35% 49% 10% 2% 4% 100% 49 18 67
N° Absoluto 17 24 5 1 2 49
Total Varones 52% 36% 7% 2% 2% 100% 45% 55% 100%
Mujeres 43% 38% 14% 2% 3% 100% 61% 39% 100%
Total 45% 38% 12% 2% 3% 100% 56% 44% 100%
N° Absoluto Varones 22 15 3 1 1 42 42 51 93
Mujeres 56 50 18 2 4 130 130 83 213
Total 78 65 21 3 5 172 172 134 306

Fuente: Célculos con base en la Encuesta a los alumnos, 1999.
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16. Los datos son
tomados de la En-
cuesta realizada a
los jévenes beneficia-
rios. Por razones de
espacio no se presen-
tan las tablas. El
lector interesado

En total, el nimero de jovenes que trabaja aumenté de 62 antes
del curso a 78 después, el nimero de desempleados activos pas6 de
22 antes del curso a 68 después. Los dedicados al estudio pasaron de
39 a 21y los dedicados al hogar o a otras actividades pasaron de 49 a
8. Los cursos marcan un camino a los jovenes, que es el del mercado
laboral. Pero ese mercado no les brinda las oportunidades esperadas.
Es mas, muchos de los jovenes que trabajaron, una vez terminado el
curso no mantuvieron ese trabajo y en el momento de la encuesta es-
taban engrosando el niumero de desempleados. De todas formas el
aumento en el empleo es importante para los antiguos desempleados
y para los que antes del curso se dedicaban al hogar o a otras activi-
dades.

Entre quienes no han terminado el curso, buen nimero trabaja-
ba o buscaba trabajo antes de iniciarlo. La informacidn que recopil? la
encuesta puede hacer posible una evaluacion de la empleabilidad de
estos jovenes una vez que terminen el curso, pero esto esta por fuera
de los limites de este trabajo.

Otros impactos laborales pueden medirse en términos de mayor
estabilidad de los empleos, cambio en ramas de actividad u ocupa-
cién, o mejoramiento de las condiciones de trabajo. Al respecto puede
sefalarse lo siguiente!®:

Rama de actividad: 32 por ciento de los jovenes que trabajan
estan en los servicios, seguido por el comercio, con 28 por cien-
to y manufacturas con 18 por ciento. Hay cambios en las ramas
de actividad al comparar entre el trabajo anterior y el trabajo ac-
tual: aumentos en las ramas de servicios y establecimientos fi-
nancieros y disminucidn notable en el sector manufacturero.

Tamafio de empresa: la proporcion de jévenes que trabaja en

empresas de mas de 10 trabajadores aumenta, lo cual sefiala

algun grado de formalizacion del empleo.

Ocupacioén: mayor proporcion de jovenes como profesionales y

técnicos y como personal administrativo, mientras disminuyen

los trabajadores y operarios. No hay cambios importantes en la
posicién ocupacional, donde siguen predominando los em-
pleados y obreros.

Condiciones de trabajo: aumento relativo de los ingresos (me-

nor proporcién de jovenes con salarios inferiores al minimo le-

gal). La proporcion de jévenes con contrato de trabajo aumenta
significativamente, asi como el porcentaje que recibe prestacio-
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puede consultar el nes sociales.
Informe Final de esta

investigacion.

Desempleo: entre las razones para no conseguir empleo la
respuesta mas comun es “por la situaciéon econémica del pais”
(27%). La “falta de experiencia” (23%) y la “falta de capacita-
cién” (10%) son otras dos razones de peso.

111.3.5 La percepcidon de los jovenes

Para medir los resultados de los programas, también es impor-
tante ver la valoracion que los propios jovenes hacen de los cursos, en
términos de su utilidad para conseguir o conservar un trabajo, para
desarrollar una actividad especifica o para emprender la creacién de
Su propia empresa.

Con respecto a los beneficios del curso para los jovenes, puede
decirse lo siguiente:

Para el 33 por ciento el curso tuvo una alta relacion con el tra-

bajo que realizan, pero para el 44 por ciento no tuvo ninguna.

Aportes del curso para el trabajo actual: conocimientos practi-

cos adquiridos (23%), mejoramiento en las relaciones humanas

(21%); para un porcentaje similar, el curso no aporté nada.

30 por ciento de los jévenes que hoy trabajan fueron empleados

por laempresa en donde realizaron la préctica.

En cuanto a la vision que los jévenes tienen de los cursos, pue-
de indicarse lo siguiente:

Razones: sélo 26 por ciento dijo haber tomado el curso con
miras al desempefio laboral posterior; 27 por ciento lo tomo
“porgue me gusta” y para 21 por ciento fue una oportunidad
de “seguir estudiando”.

Satisfaccion: los jovenes califican los cursos como “Muy bue-
nos” (48%) o “Buenos” (46%); una muy baja proporcién como
“Regular” (6%). EI mayor grado de satisfaccién se encuentra
entre los jévenes del SENA (91%). No hay diferencia en la cali-
ficacion por género, pero los mas jovenes (97%) califican los
cursos mejor que los mayores (91%).

Dificultades: casi una tercera parte de los jévenes sefiala no
haber tenido ninguna dificultad. La corta duracién es proble-
matica para 48 por ciento de los jévenes. 20 por ciento tuvo in-
suficientes conocimientos en matematicas. 8 por ciento conoci-
mientos insuficientes en lectura y escritura. 13 por ciento mani-
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festé problemas de disciplina y puntualidad, especialmente los

de la Red, lo cual

17. El alto porcentaje
de mujeres en la

coincide con problemas de esta naturaleza sefialados por los
directores de los centros de capacitacién. 22 por ciento de los
alumnos de la Red mostroé dificultades de adaptacion a la em-
presa de practica, lo cual indica algunas fallas en el disefio del
programa, en la formacion impartida o en el tipo de compromi-
so que asumen las empresas. Con relacién al auxilio econémi-
co, uno de cada cuatro jévenes pide que se modifique, sefialan-
do como problema tanto el incumplimiento en la entrega como
el que no se le asigne a todos los alumnos (caso SENA).

Logros: todos los jovenes afirman haber obtenido algun logro
en por lo menos una de las nueve alternativas consultadas. La
mayoria considera que mejoraron sus conocimientos tedricos
(91%) o practicos (84%). Para el 79 por ciento hubo progresos
en sus relaciones humanas, logro especialmente significativo
para los alumnos de la Red (89%) y para el 63 por ciento hubo
una mejora en sus relaciones familiares. En cuanto a la vida la-
boral, 69 por ciento sefial6 como logro acrecentar la posibilidad
de conseguir empleo o de aumentar ingresos y 44 por ciento la
posibilidad de mejorar la posicion en la empresa. Finalmente,
conseguir un titulo o certificado fue un logro importante para
74 por ciento de los jovenes.

Familia y tiempo libre: la familia es el marco de referencia méas
importante de los jovenes; 81 por ciento destina parte de su
tiempo libre a realizar o a ayudar en los oficios domésticost7; 44
por ciento, a participar en actividades o reuniones de tipo fami-
liar. 71 por ciento de los jévenes oye musica, 53 por ciento juega
o hace deporte, 56 por ciento ve television y 57 por ciento lee o
escribe. Muy pocos, sin embargo, pertenecen a grupos juveniles
o clubes organizados (9%). Las actividades preferidas por los
jévenes son actividades més bien individuales que colectivas.
Optimismo y expectativas: Casi todos los jévenes (93%) creen
gue su vida dentro de cinco afios va a ser mejor que la que lle-
van ahora. S6lo 4 por ciento considera que va a ser peor. En
cuanto a las metas, priman las académicas tanto en el corto
como en el largo plazo. Seguir estudiando, culminar el bachille-
rato o concluir la carrera es la primera meta de corto plazo para
42 por ciento de los jévenes y de largo plazo para 64 por ciento.
Le siguen las metas de capacitacién, en el corto plazo, para 30
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muestra  (70%) por ciento de los jovenes que esperan terminar su curso.
puede influir en este
resultado.

Tener trabajo, o mejorarlo, es la primera meta de corto plazo para 19
por ciento de los jévenes. En el largo plazo, continda siendo la mas
importante para 12 por ciento de los jovenes. Entre las otras metas
sefialadas, como econdmicas (tener dinero, tener casa), laborales
(tener negocio propio), familiares (formar familia, tener hijos) o per-
sonales (superarse, salir adelante), ninguna tiene una participacion
importante.

IV. Conclusionesy perspectivas

La pobreza en Bogota afecta al 29 por ciento de sus habitantes. Entre las caracte-
risticas principales de los pobres se encuentran: un mayor tamario promedio de
hogar; un mas alto porcentaje de menores de 12 afios; un menor nivel educativo
promedio, tanto de los jefes como de sus conyuges; una inasistencia escolar alta; y
un mayor porcentaje de hogaresmonoparentales conducidos por mujeres.
Las oportunidades de entrada, y sobre todo de permanencia, en el sistema escolar
para los pobres son menores, para todos los niveles educativos, pero principal-
mente para secundariay superior. Los niveles de retraso escolar también son ma-
yores para el grupo de pobres. La jornada educativa es menor para los pobres, lo
cual se traduce en menores niveles de calidad de la educacion recibida y mayor
tiempo libre. La inasistencia escolar o la desercién estan relacionadas principal-
mente con razones econdmicas, pero buena parte de los jovenes abandonan la
escuela porque no encuentran alli un mecanismo de progreso y movilidad o por-
gue la educacion que se imparte no tiene ninguna relacion con el mundo en que
se desenvuelven cotidianamente.
El mercado de trabajo, pese a hacer demandas de educacién cada
vez mayores, no ha logrado integrar a una poblacién juvenil cada
vez mas educada, y el aumento en los niveles educativos no se tra-
duce en un mejoramiento de las posibilidades laborales. El incre-
mento del desempleo, principalmente entre los jovenes, estd acom-
pafiado de un desperdicio de capacidades, como lo muestra el he-
cho de que los desempleados tienen un nivel educativo més alto
gue los ocupados, situacion mas critica entre los pobres.
Las diferencias en participacion laboral entre pobres y no pobres se
concentran en el grupo de 20 a 24 afios: mientras para los pobres el
periodo de “moratoria” ha concluido, y deben hacer frente a sus
responsabilidades econdmicas y laborales, para buena parte de los
segundos aun es tiempo de estudio y capacitacion.

5. Los patrones de rama de actividad y de ocupacién son diferen-
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tes por condicion de pobreza y por género. Las mujeres estan
concentradas en la rama de servicios; en el comercio y la indus-
tria manufacturera se encuentran las mujeres pobres, mientras
que en el sector financiero se concentran las que no lo son. Los
varones pobres trabajan en mayor proporcién en la industria
manufacturera y en la construccion, mientras los no pobres lo
hacen en mayor medida en el comercio y en el sector financiero.
Las ocupaciones de mayor jerarquia y calificacion estan reser-
vadas a los no pobres.

El sistema de capacitacion existente en Colombia privilegia la
formacién de quienes ya tienen trabajo y no es muy influyente
su papel en la formacién de jovenes desempleados en condi-
ciones vulnerables. La capacitacion para el trabajo no esta diri-
gida a los mas jévenes, ni a los grupos mas pobres. La propia
empresay el SENA son los principales oferentes de capacita-
cion. Las ONGs participan en una baja proporcion y dirigen
sus actividades més hacia los adultos que hacia los jovenes.
Una mirada al variado espectro de experiencias de capacitacion
laboral para jévenes en situacion de pobreza en el pais, permite
afirmar que no existen programas de capacitacion permanen-
tes, estructurados y con posibilidades de dar respuesta ade-
cuada a las exigencias de calificacion de nuestro recurso hu-
mano.

Los programas analizados fueron: Red de Solidaridad con una
cobertura nacional de 11.000 jovenes pobres desempleados, de
los cuales 1.600 estaban en Bogotad. Servicio Nacional de
Aprendizaje —-SENA-, con una cobertura nacional de 18.500 j6-
venes bachilleres desempleados, de los cuales se han benefi-
ciado cerca de 1.200 jovenes en Bogotd; y los programas de la
Corporacion Minuto de Dios -MD Confecciones y Ecoparque-
realizados en barrios de Bogota.

El programa del SENA es un intento de ofrecer capacitacion de
larga duracién vinculada con las necesidades del mercado, en
nuevas ocupaciones o tecnologias. El de la Red es parte de un
programa mas amplio de creacion de empleo urbano y busca
atender a los sectores mas pobres de la poblacion, contribuir a
la creacién de redes sociales, familiarizarlos con el mundo del
trabajo y crear actitudes y comportamientos necesarios para
permanecer en una empresa. El curso de confecciones de la
Corporacion Minuto de Dios se enmarca en una concepcion de
capaci-
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10.

11.

12.

tacion especifica, parte de las habilidades de los aspirantes y
refuerza el desarrollo de competencias sociales. Ecoparque tie-
ne un enfoque integral de formacion general, habilitacion y
creacion de competencias tanto sociales como técnicas. El tra-
bajo con los jévenes en el mismo ambiente en el que se desen-
vuelven, asi como la vinculacién entre formacion y tiempo libre,

son parte de una estrategia innovadora que puede traer benefi-
cios, aunque alin es muy temprano para evaluarla.

El marco institucional de cada programa es diferente: el SENA
utiliza su infraestructura de capacitacion y su capacidad de
operacion nacional y multisectorial. La Red utiliza un modelo
de gestion orientado a promover la participacion de la sociedad

y estimular la concurrencia de las entidades nacionales y loca-
les, con efectos importantes sobre la posibilidad de articulacién

con los planes locales de desarrollo y la participacion de los

beneficiarios en los programas. Los programas de la Corpora-
cion Minuto de Dios también se realizan en sus propias insta-
laciones, con sus propios instructores, y con infraestructura

adecuada a las necesidades de formacién y articulada, en el ca-
so de las confecciones, con un proyecto productivo.

Una inquietud que genera el desarrollo de estos programas es

que, a pesar de lograr un impacto positivo sobre la poblacion

objetivo, son insuficientes para sostener sus efectos en el tiem-
po. Para que esto sea posible, los programas se deben articular
a una dinamica de desarrollo sostenible, y estar acompafnados

de incentivos para que el mercado laboral absorba a esta pobla-
cion en lugar de excluirla.

La focalizacion y la participacion han sido instrumentos ade-
cuados para lograr asignacion eficiente y eficaz. La focaliza-
cion fue eficaz, en la medida en que los programas llegaron a
los més pobres. En cuanto al perfil de los jovenes beneficiarios,
se encuentra que son mas educados que el conjunto de jovenes

pobres de Bogota, una mayor proporcion de ellos participa en

el mercado laboral y una menor proporcién estudia, especial-
mente entre los mas jévenes. Esto indica que los programas se
dirigieron preferentemente a jovenes en el mercado laboral, lo

cual coincide con su intencién de capacitar desempleados. Hay
poca coincidencia entre el perfil laboral de los jévenes benefi-
ciarios y el conjunto de jovenes pobres en cuanto a ocupacion,

rama de actividad, posicién ocupacional y tamafio de empresa.
En todos los casos, el
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13.

14.

15.

16.

17.

perfil es mas favorable a los jovenes beneficiarios e indica que
estos tenian, antes del curso, una mejor formacion educativa y
unas mejores condiciones laborales.

Cobertura: para tener efectos sobre el nivel de empleo, la magni-
tud de los programas tendria que haber sido mucho mayor. Dos
programas con cobertura nacional de 30.000 jévenes son cla-
ramente insuficientes para atender cerca de medio millén de
desempleados jovenes pobres. Pueden, a lo sumo, mejorar las
condiciones bajo las cuales los jovenes mas pobres se enfrentan
al mercado.

La sistematizacion de experiencias y la evaluacion de progra-
mas no es practica corriente. El programa de la Red ha sido
evaluado como requisito del crédito multilateral del que parti-
cipaba. EI SENA hasta ahora ha realizado seguimiento admi-
nistrativo, pero no pedagdégico ni de impacto. En los otros pro-
gramas el tipo de evaluacién y seguimiento es el dia a dia, pero
no se tienen mecanismos claros de evaluacion y control. Esto
dificulta la sistematizacion de las experiencias, cuestién impor-
tante para el mejoramiento del disefio de programas.

Impacto laboral: el nimero de jovenes que trabaja aumenté de
62 antes del curso a 78 después; el nimero de desempleados
activos paso de 22 antes del curso a 68 después. Los dedicados
al estudio pasaron de 39 a 21 y los dedicados al hogar o a otras
actividades pasaron de 49 a 8. Los cursos llevan a los jovenes
al mercado laboral. Pero ese mercado, sin embargo, no les brin-
da las oportunidades esperadas. EI aumento en el empleo es
importante para los antiguos desempleados y para los que an-
tes del curso se dedicaban al hogar o a otras actividades.
Aunque los programas no han permitido a todos los jovenes
conseguir empleo, quienes lo lograron mejoraron las condicio-
nes de su empleo: menor grado de informalidad, més altas re-
muneraciones, cambios en la ocupacidn. Los cursos no han in-
centivado la generacion de autoempleo, como lo muestra la baja
proporcion de trabajadores independientes.

Los jovenes juzgan positivamente los cursos, en materia de
calidad, beneficios recibidos, conocimientos aportados, mejo-
ramiento de las condiciones de empleabilidad, aportes a las re-
laciones laborales, sociales y familiares.
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IV.1 Comentario final

Tradicionalmente, los programas de formacién y capacitacién
laboral para jévenes han sido vistos como un arma de lucha contra el
desempleo. Se busca, ademas, que el mercado oriente el sistema de
capacitacién. Sin embargo no se analiza cuéales son las implicaciones
del creciente desempleo sobre el sistema de capacitacién y formacién.
La escuela, y aqui se puede incluir a las instituciones de formacién, se
convierte en una especie de “sala de espera” para los jévenes desem-
pleados Beck, 1998). Pero estos programas no pueden cambiar la
situacién basica de la falta de trabajo. La tendencia a adquirir forma-
cion y capacitacién es una respuesta al desempleo, pero entre la fina-
lizacién de la formacién y la ocupacion hay un periodo cada vez mas
largo de esperay de riesgo.

La educacion o la formacién, por si mismas, ya no bastan para
obtener una posicion ocupacional, ingresos o prestigio. Pero no se
trata de que la formacion no sirva. Si no se realizan estudios, el futuro
laboral queda destruido. Los estudios generales y la capacitacion
especifica son necesarios pero cada vez menos suficientes para alcan-
zar una posicion laboral. Esto nos remite a la necesidad de analizar si
se ha producido una ruptura fuerte entre la formacién y el empleo,
gue no valora suficientemente la formacién basica, pero tampoco ga-
rantiza, a quienes logran una capacitacion o formacién especifica o
avanzada, el acceso al mercado laboral. Los datos colombianos pare-
cen ir en esa direccion: desempleados con niveles educativos medios 'y
altos, alargamiento del tiempo de desempleo, poca efectividad de los
programas de capacitacion para garantizar una insercién laboral
adecuada y un mejoramiento sostenido en los niveles de empleo.

El componente estructural, responsable por una parte impor-
tante del desempleo que golpea con mayor rigor a los jovenes y a las
mujeres, exige inmensos esfuerzos del sistema educativo y del aparato
productivo. En este sentido, “el fenémeno que se detecta en Colombia
es el de un creciente desempleo (y subempleo) ‘educado’ pero no cali-
ficado en relacién con los actuales requerimientos del mercado labo-
ral” (OIT, 1999: 258).

Ante la magnitud del problema, no es posible dar una ampliay
oportuna respuesta a partir de acciones aisladas, ni con medidas de
emergencia, aunque éstas sean importantes para aliviar las grandes
desventajas que padecen los y las jévenes de los estratos inferiores. La
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situacién exige una politica integral y el compromiso de los actores
sociales, politicos y econémicos que se relacionan de manera directa e
indirecta con la juventud.

Esto implica identificar no solo la especificidad del grupo de
poblacion, sino también las condiciones econémicas, sociales y cultu-
rales de las cuales provienen; conocer sus cambiantes necesidades y
expectativas, tratar de entender y respetar el ideario, la cultura y las
formas de expresion que han construido y, sobre esa base, definir las
estrategias mas acertadas.

Frente a la relacion entre educacién, formacion y capacitacion
para el trabajo, existen hoy consensos amplios sobre la importancia
del caracter combinado pero ponderado de dos tipos de formacién: la
general, a partir de la educacion basica, y la técnica especifica, que
facilita la ejecucién de un oficio. De la calidad de la primera depende
en buena parte el éxito en el mercado de trabajo que;

“(...) lo que premia es la versatilidad, la creatividad y la gene-

racion de competencias, y ello abre una nueva alianza entre

educacion y capacitacion, particularmente en los niveles pri-
marios que es donde se imparten los conocimientos basicos que

generan competencias” (Tokman, 1997: 16).

En las condiciones colombianas, sigue siendo necesario conti-
nuar los esfuerzos para mejorar la cobertura y la calidad de la educa-
cion basica, que garantice el desarrollo de competencias laborales que
respondan a los nuevos retos del sector productivo. Estas acciones
implican la participacion del Estado para resguardar los principios
de calidad y equidad, y para garantizar un adecuado acceso y per-
manencia por parte de los més pobres al sistema educativo.

La premisa basica de que la capacitacién por si sola no genera
empleo se hace evidente en los resultados de los programas de capaci-
tacion en la actual coyuntura recesiva colombiana. La generacion de
empleo depende de variables como la inversion y el ahorro; el creci-
miento de la actividad econémica es un requisito fundamental, sin el
cual sera muy dificil crear nuevos puestos de trabajo.

Del analisis de la experiencia colombiana puede afirmarse que
los jovenes pobres no han encontrado una insercion laboral satisfac-
toria a través de cursos cortos y semicalificados. Debe explorarse la
opcion de la formacion tecnologica —de la que el programa del SENA
es un primer intento—, que tiene caracteristicas cercanas a las necesi-
dades de esta poblacién y del sector productivo: formacién de dura-
cion intermedia, con posibilidades de acceso pronto al mercado labo-
ral, posibilidad de
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continuacioén dentro de una cadena de formacidn hacia niveles supe-
riores, y mayor capacidad de respuesta a las demandas concretas y
actualizadas del sector productivo (Gallart, 1997).
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de Desarrollo, Uru-

guay.

Comentarios al estudio de Colombia

Javier Lasidal

. Introduccién

Los comentarios que se presentan a continuacion se organizan en
dos partes: en la primera se abordan algunos aspectos del analisis res-
pecto a los jovenes bogotanos, en tanto en la segunda se plantean refle-
xiones en relacidn a las politicas y programas de educacién analizados
en el estudio de Clara Ramirez, vinculandolos con los procesos de cam-
bio que estan experimentando las politicas de educacién y trabajo en la
Region.

Previamente, como comentario general sobre el programa de in-
vestigacion en el que se enmarca este estudio, quiero subrayar el ren-
dimiento obtenido por la estrategia de investigacién, que combind dife-
rentes escalas y perspectivas de abordaje del tema, las cuales usual-
mente se presentan como vias paralelas en la produccién de conoci-
miento: por una parte, la referida a la situacién de los jovenes, espe-
cialmente de los pobres, considerando el conjunto de indicadores mas
relevantes para describirla e interpretarla y, por la otra, la dirigida a los
programas de intervencién.

Il. El anélisis de los jévenes
1. Elestudio ratifica la siguiente observacién: analizando la pobreza y

la extrema pobreza por tramos de edad, hay mayor cantidad de pobres
en los grupos conformados por las dos etapas de la vida de més alta
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vulnerabilidad: el inicio, la nifiez y la adolescencia (0 a 14 afios) y, en
segundo término, la tercera edad, correspondiente a los mayores de 65
afios. Entre los dos grupos, es méas marcada la presencia de pobres entre
0 y 14 afios, especialmente en Bogota, donde disminuye significativa-
mente el nimero de pobres en el tramo de adultos mayores. Analizan-
do el grupo entre 15 y 19 afos se registran niveles de pobreza menores
que en los nifios y adolescentes, pero también algo mas elevados que en
el grupo que tiene mas de 65 afos.

Se subraya este dato por su relevancia en términos sociales. En
las historias individuales existen dos momentos que generan conse-
cuencias fuertes en el desarrollo personal y en la ubicacién social: el
periodo comprendido por la gestacién y los primeros meses de vida, y
la etapa en la que se asumen los roles adultos. En ambos se concentran
intensos cambios (bioldgicos, intelectuales, psicolégicos y en la interac-
cion social), los cuales tienen como consecuencia que quien egresa de
esas etapas sea la misma, pero a la vez otra persona distinta que aquella
que las inicid. Pensemos en las diferencias entre un évulo fecundado y
un nifio de un afo, o en las que existen entre un nifio de diez afios y un
joven de veinte afos.

Las condiciones en las que se vivan esas dos etapas, las posi-
bilidades que ellas abran o cierren, tienen consecuencias dificilmente
reversibles en el resto de la vida. Las exclusiones sufridas por el feto
y el bebé y, luego, por el adolescente y el joven, son decisivas en la
inequidad de oportunidades y en los procesos de reproduccion de la
pobreza.

Por lo tanto, la observacion reiterada acerca de que la mayoria de
los nifios y jovenes son pobres, y de que, a la vez, la mayoria de los
pobres son nifios, esta indicando la relevancia del tema abordado, como
parte de las estrategias de superacion de la pobreza.

2. El estudio aporta el dato sorprendente de que el promedio de afios
de educacion de los desocupados es mayor que el de los ocupados,
tanto entre los pobres como entre los no pobres, manteniéndose las
diferencias considerando el sexo y la edad.

Clara Ramirez plantea al respecto que un mas alto nivel de edu-
cacion no incrementa las posibilidades de empleo, a pesar de que las
exigencias para obtenerlo son progresivamente mayores, y que ni el
sistema educativo es capaz de responder a las exigencias del mercado
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laboral, ni éste es capaz de incorporar el creciente nivel educativo de los

jévenes.

Complementariamente a estas consideraciones, frente a lo
inusual del dato, parece interesante formular alguna hipotesis. Tal
vez parte de la explicacién se vincule a cierta situacién de privilegio
gue, paradojicamente, se asocie con la condicion de desocupacién. O
sea, el desocupado es el que puede postergar su incorporacion a las
peores ocupaciones del mercado informal, esperando una mejor
oportunidad.

La hipotesis tiene como fundamento los andlisis que se han real -
zado respecto a los jovenes buscadores de trabajo por primera vez
(BTPV), que cuentan con mayores niveles educativos y mejor situacion
socioecondmica que una parte importante de sus coetaneos, los cuales
estan ocupados, pero en condiciones de precariedad, con muy bajas
remuneraciones y en empleos que no les aportan calificacion. El que
busca trabajo por primera vez esta indicando la existencia de un pro-
blema de desajuste entre educacion y mercado laboral, pero su condi-
cion de desocupacién no debe llevar a soslayar que sufren situaciones
de mucha menor vulnerabilidad que la mayoria de los que aparente-
mente son privilegiados por gozar de posibilidades de empleo. Digo
aparentemente porque una de las claves de la situacién es que a los
BTPV no les interesan y no estarian dispuestos a aceptar los puestos que
los ocupados desempefian y que, de hecho, frente a esas alternativas,
prefieren esperar.

Extrapolando este analisis a los datos relevados por el estudio, se
sugiere que, tal vez, parte de la explicacién tenga caracteristicas comu-
nes (una situacion relativamente mejor de los desocupados) con la re-
cién mencionada. lgualmente importa sefialar, respecto al limite de la
extrapolacion, que el dato del estudio se refiere a todos los tramos de
edad, en tanto la caracterizacién de los buscadores de trabajo por pri-
mera vez se refiere a una condicidén que, obviamente, es exclusivamente
juvenil.

3. Larespuestade los jovenes a la pregunta respecto de las razones de
no asistencia escolar, diferenciandola por condicion de pobreza, aporta
datos interesantes tanto sobre el papel de la escuela como sobre los
requisitos que deben cumplir las politicas de educacion y trabajo dirigi-
das a los jovenes pobres.
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Como primera causaaparecen los “costos elevados”, lo que in-
dica que la educacién y la capacitacion no debe tener para estos sectores
ni costos de cuota, ni otros menos especificos, entre los que probable-
mente se encuentren en primer lugar los de transporte.

A ello se agregan los costos de oportunidad, en mayor medida
para los pobres (13,3% adujo esta causa para no estudiar), pero también
para los no pobres (9,7% de los de este grupo). El dato sugiere que para
estos jovenes, especialmente para los pobres, las propuestas de capaci-
tacion o incluyen una “beca” o “subsidio”, o les facilitan un acceso ra-
pido al mercado de trabajo.

Al mismo tiempo, el pagar a los jovenes para que se capaciten
supone ciertos riesgos. La experiencia de algunos programas indica que
debe guardarse un equilibrio (a encontrar en cada caso), para que el
aporte de los recursos que les posibiliten capacitarse no se convierta en
la principal o, peor aun, la Gnica motivacion para asistir, lo que desvir-
tda el sentido de la intervencion.

Otra de las causas manifestadas por los jovenes para no
asistir es que “perdid o fue expulsado”; sugestivamente esta se da
exclusivamente entre los pobres, donde alcanza al 9 por ciento de
los entrevistados (y no se registra ningun caso entre los no pobres).
La hipétesis al respecto es que uno de los principales papeles cum-
plidos por el sistema educativo en relacién a este grupo de jévenes,
es la legitimacion de la exclusiéon en el acceso a bienes y servicios
de la sociedad, a partir del fracaso educativo. Legitimacidn, en
primer término, en la percepcion y valoracion que el joven hace de
si mismo y de su lugar en la sociedad y, en segundo término, legi-
timacion meritocratica, que es ampliamente aceptada en el con-
junto social.

4. Lainvestigacion incluye, entre las variables de impacto, la situacion
educativa de los egresados. La inclusion es consistente con la finalidad
de integracion social que deben tener los programas de formacion de
jovenes2. Es interesante, en este sentido, el recorrido de la “nueva gene-
racion” de programas de capacitacion laboral de jovenes (como Chile
Joven, Proyecto Joven de Argentina o Projoven en Peru y Uruguay),
que se iniciaron definiendo como objetivo la insercion ocupacional y
luego la ampliaron, reconociendo también el valor de la insercién edu-
cativa.
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en términos de politi-
ca de empleo también
es necesario conside-
rar este objetivo: si los
jovenes se incorporan
al mercado, pero no
contindan forméndo-
se, en un periodo de
tiempo la capacita-
cién adquirida perde-
ravalor;y en los otros
casos, cuando se b-
gra que algunos ¢-
venes retornen a la
educacién y poster-
guen el momento de
lainsercion laboral, es
probable que ello les
signifique mejorar las
oportunidades de em-
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Tal como se aplicé en el estudio, el indicador debe conside-
rar la situacion educativa antes y un tiempo después de la capa-
citacion. Se podria mejorar contemplando la posibilidad de que
algunos jovenes estuvieran estudiando y a la vez trabajando o
buscando trabajo, alternativas que en el Informe aparecen como

pleo futuro y en tér-
minos sociales supone
descomprimir la de-
manda de empleo.

excluyentes.

3. Por ejemplo ha sido
caracteristica en la
Regién la creacion de
nuevos 6rganos pu-

I11.Las politicas y los programas

Los sistemas, las politicas y los programas de educacion, forma-
cién y capacitacion de jovenes en América Latina adolecen de grandes
limitaciones en sus alcances. En algunos casos, esto sucede porque per-
tenecen a estados nacionales con grandes carencias, tanto en su capaci-
dad de ejercer el poder coactivo sobre el conjunto de su territorio, como
en el desarrollo de sus instituciones.

A ello se ha sumado, en la segunda mitad del siglo XX, una cre-
ciente masificacion de la educacion formal, que ha tenido como contra-
partida la progresiva pérdida de calidad en los aprendizajes logrados,
especialmente por parte de los nifios y adolescentes de sectores en si-
tuacion de pobreza. Junto a estas carencias se registran procesos de
cambio en las politicas y programas dirigidos a los jovenes. La investi-
gacion contribuye al relevamiento y la comprension de esas transfor-
maciones. Varias de sus constataciones y conclusiones pueden ser leidas
desde la doble perspectiva de las limitaciones de las politicas y de sus
intentos de transformacién.

La desarticulacion de las ofertas, que plantea el informe, proba-
blemente obedezca a carencias del desarrollo institucional® vinculadas,
en el periodo mas reciente, a la blisqueda de nuevas respuestas, con
nuevos arreglos institucionales.

Se registra asimismo desorden en los certificados, lo que acarrea
como consecuencia que la informacién que la capacitacién da sobre sus
egresados sea de mala calidad. Esto a su vez deteriora el mercado labo-
ral y afecta tanto a los empleadores como a los trabajadores, a las insti-
tuciones y a los programas educativos, de capacitacion y de empleo.

La transicion de las politicas y los programas ¢desde donde y ha-
cia donde? El andlisis y la comprension de los procesos de cambio es
siempre mas dificil y riesgoso al hacerse simultaneamente a los hechos,
como en este caso. Rolando Franco (1995), en relacion a las politicas
educativas en la Regidn, identifica un paradigma dominante pero en
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blicos  yuxtaponién-
dolos con los pre-
existentes, produ-
ciendo superposicio-
nes (simultaneas con
vacios) y, en definiti-
va, ineficacias e inefi-
ciencias como resul-
tado de las politicas.

retirada, y un paradigma emergente, todavia con presencia minoritaria.

Avanzando, a partir de la caracterizacion de R. Franco, el primer
paradigma es el orientado por la oferta de las instituciones, sus pro-
gramas, sus servicios y sus recursos humanos, sus equipos y su infraes-
tructura; el segundo prioriza la demanda, o sea a los beneficiarios, sus
necesidades y los aportes, expresados en términos de resultados e im-
pactos, significativos para estos. El enfoque y los marcos tedricos propios

de uno y otro paradigma se manifiestan en los momentos de disefiar las

politicas, decidir los arreglos institucionales para darles soporte, gestio-

narlas, financiarlas y evaluarlas.

Se abordan en el estudio algunas caracteristicas de los programas
colombianos més innovadores que fueron analizados, identificables con
lo arriba caracterizado como el paradigma o el enfoque de la demanda:
1) la aplicacion de instrumentos de focalizacién, que constituyen una
alternativa al acceso universal y que, si bien adolecen de problemas, se
han utilizado con rigor y aceptan sucesivos ajustes; 2) en el mismo sen-
tido, la utilizacion sistemética de instrumentos de evaluacién de resul-
tados e impactos; 3) el ensayo de modalidades efectivas de articulacion
con el mercado.

A la vez, aparecen algunas carencias, compartidas en algunos ca-
S0s con experiencias de innovacion de otros paises. Entre ellas se desta-
canlassiguientes:

1 Las empresas no financian ninguna parte de la practica laboral de
los jévenes, por mas que estos se desempefien como trabajadores
en las mismas. No seria razonable que ellas se hicieran cargo de
todos los costos de estos aprendizajes, pero tampoco lo es que no
asuman ninguno; esto por razones tanto de eficiencia'y equidad en
el uso de los recursos?, como de control de calidad respecto a la
pertinenciay a los aprendizajes generados por las pasantiasd.

2) El programa para bachilleres adolece de problemas, que parecen
vincularse a haber adoptado una combinacién inadecuada entre
modalidades de gestion que exigen descentralizacién y, por otra
parte, una institucion fuertemente centralizada como responsable
del mismo.

3) Tal vez el problema més importante y, hasta donde dispongo de
informacion, sélo registrado con estos alcances en Colombia, es
la discontinuidad del Programa de capacitaciéon de jovenes, desa-
rrollado por el SENA, en base a licitaciones de cursos cortos con
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4. La eficiencia, porque

al no pagar nada el
empresario, se incre-
mentan los costos del
Programa a cubrir
con recursos publi-
cos. Y la equidad
porque, en caso de
ser bajos los montos
que se entregan a los
jovenes, o de existir
diferencias con lo que
perciben otros traba-
jadores por el mismo
trabajo, con similar
capacitacién y expe-
riencia (ambas situa-
ciones se dan en Pro-
gramas de otros pai-
ses, aunque no consta
que ocurra en el caso
colombiano), son los
propios jévenes los
que financian la
préctica o pasantia.

. La idea se funda-

menta en el supuesto
de que el empresario
asumird costos en
tanto la préctica esté
asociada a una capa-
citacion efectiva, que
responda a deman-
das que la empresa
tiene o espera tener
en el futuro.

. Las carencias en la

capitalizacién y acu-
mulacion de innova-
ciones relevantes tam-
bién aparecen releva-
das por el estudio,
que registré escasa
cobertura de las in-
tervenciones innova-
doras entre los jove-
nes. Esto contrasta
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pasantias’. Como lo demuestran otras experiencias de programas
similares en otros paises, que han sufrido interrupciones de me-
nor alcance, el principal costo de iniciar un proceso de este tipo e
interrumpirlo, es la sefial que reciben los oferentes de capacita-
cion y la propia sociedad respecto a la credibilidad y sustentabi-
lidad de estos ensayos. El impacto de esto son las expectativas
frustradas en los potenciales beneficiarios, en las instituciones
capacitadoras y en las empresas, con tal alcance que, probable-

con el hecho de que
Colombia cuenta con
varias de las iniciati-
vas mas significativas
y consolidadas de la
Regidn, en la creacion
de propuestas edu-
cativas adecuadas a
los jovenes en situa-
cién de pobreza.

mente, iniciativas similares en el futuro deban cargar con el peso

de estas situaciones.
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Capacitacion de jovenes en situacion de pobreza
y riesgo de exclusion: el caso de Chile

Marcela Gajardo!
y Pedro Milos?

. Antecedentes generales

En este trabajo se evalla la efectividad que tienen las actuales
politicas y programas de capacitacién en Chile para dar respuesta a las
necesidades de formacion de jévenes provenientes de familias pobres,
en riesgo de exclusion laboral. Especificamente se pretende: a) describir
las caracteristicas de los jévenes entre los 15 y 24 afios de edad y dar
cuenta de su situacién educacional y ocupacional, como una forma de
enmarcar la extensién del problema; b) examinar las politicas y pro-
gramas de capacitacion para jévenes existentes en el pais, en particular
la oferta de servicios destinada a los grupos mas vulnerables, y evaluar
lo que funciona y no funciona en estas experiencias, para extraer leccio-
nes y formular recomendaciones que sirvan a la formulacién y el per-

1. Investigadora de la  feCCionamiento de politicas.

Unidad de Estudios El anélisis de las caracteristicas de la poblacion de jévenes en si-

fergngceﬁ;:);ifi'\c/g;ic; tuacion de pobreza se basa en la elaboracion propia de datos prove-

y Cooperacién, Chile. nientes de la Encuesta CASEN 1996 del Ministerio de Planificacion y
Investigador  del  Cooperacion (MIDEPLAN) de Chile. Las variables analizadas son la

ggﬂ”;’ g;;fr‘('jls;'g;e' edad, el sexo, la situacién de pobreza del hogar y variables bésicas de

la Educacion-CIDE,  Situacién educativa e insercion laboral. Con el fin de medir la magnitud

Chile. del problema, se examinan también las caracteristicas educativas y labo-

N
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rales de los jévenes en situacién de pobreza, procurando detectar el
numero de jévenes con escolaridad incompleta y sin los niveles educa-
tivos necesarios para su buen desempefio laboral. En lo ocupacional, se
analizan la condicién o actividad, categoria ocupacional, insercién n-
formal o formal y las tasas de actividad y desempleo, comparando
siempre entre jévenes pobres y no pobres.

Para dar cuenta de la oferta en materia de politicas y progra-
mas de capacitaciéon de jovenes, y en particular de aquellas dirigidas
a los méas pobres de este grupo, se utiliza informacion de fuentes
secundarias, revision de memorias institucionales y entrevistas con
directivos de programas y servicios educativos. Por ultimo, para
evaluar lo que funciona y lo que no funciona y extraer lecciones de
estas experiencias, se procedio a realizar entrevistas con directivos y
docentes en una muestra intencionada de organismos de capacita-
cion.

El enfoque de la investigacién y la metodologia utilizada fueron
definidos por la coordinacion del Proyecto regional “Programas y poli-
ticas de capacitacion para jovenes en situacion de pobreza y riesgo de
exclusion”, ejecutado por el Centro de Estudios de Poblacion-CENEP.
En dicho proyecto se propuso implementar una estrategia metodolégi-
ca que integrara un enfoque cuantitativo para dar a conocer el alcance
del problema vy las caracteristicas de la poblacion objetivo, y una apro-
ximacion cualitativa para apreciar la variedad y amplitud de los pro-
gramas de formacion focalizados en esa poblacion, con el fin de evaluar
luego algunas experiencias de campo y formular recomendaciones de
politicas. El proyecto regional, al igual que este estudio de Chile3, se
ejecutd en el transcurso del afio 1998.

1.1 Desempleo y pobreza del sector juvenil

Como punto de partida se asume que, en el mundo contempora-
neo, la capacitacion de jovenes en situacion de pobreza y riesgo de ex-
clusion laboral puede representar una gran posibilidad de futuro para
reducir las desigualdades, crear capital humano y estimular el desarro-
llo a largo plazo. Esto es particularmente cierto en el caso de la sociedad
chilena, donde se espera que los cambios demograficos de aqui al afio
2010, desplacen la demanda educativa desde la ensefianza béasica a los
niveles medio y superior, cobrando especial relevancia la atencién edu-
cativa de jovenes y adultos asi como el redisefio de los programas de
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reconversion y capacitacion.

Se trata de los jévenes que hoy tienen entre 15 y 24 afios de edad y
que aspiran a una educacion de calidad que los habilite para incorporarse a
los mercados de trabajo. Si bien muchos de ellos logran adquirirla, otros ven
mermadas sus posibilidades y, en un namero no despreciable de casos, se
encuentran desempleados y viven en condiciones de pobreza e indigencia.

Hay muchas explicaciones posibles para el problema del desempleo
juvenil. En términos muy simples estas explicaciones se pueden reunir en
tres grandes grupos. El primero recoge aquellos factores que se relacionan
con un escaso capital cultural y ninguna experiencia laboral. Un segundo
grupo se relaciona con la regulacion de los mercados laborales, incluido el
salario minimo, que pueden encarecer la contratacion de los mas jovenes.
Un tercer grupo de factores, que no se vincula exclusivamente con los jove-
nes mas pobres, se relaciona con el desempleo de caracter voluntario, gene-
ralmente al inicio de la vida laboral.

Para el caso chileno, la evidencia disponible indica que, al egresar del
sistema educacional, todos los jovenes, independientemente de su situacion
econdmica, enfrentan problemas de empleabilidad. Esto es cierto para todos
los niveles educacionales, incluso el de los jévenes con formacion universita-
ria. En el segundo afio de egreso, el desempleo cae para todos los jovenes
independientemente de su nivel educacional, aun cuando la caida del de-
sempleo de los que tienen mayor nivel educacional es mucho mas rapida
gue la del desempleo de los menos educados. Las diferencias tienden a
acentuarse con el tiempo. Mientras los jovenes con estudios completos pre-
sentan tasas de desempleo iguales al promedio nacional después de dos
afios de egreso, los jévenes que solo completaron la educacidn basica tienen
un desempleo similar al promedio recién seis afios después de su egreso.

Los jovenes sin escolaridad o con escolaridad incompleta se concen-
tran en los grupos de menores ingresos. Cuanto mas bajo es su nivel de es-
colaridad mayores son sus posibilidades de encontrarse desempleados, reci-
bir ingresos inferiores a los de los que no desertan y vivir bajo constante
amenaza de ser despedidos en ciclos de adversidad econdémica. Esto signifi-
ca que estas personas no sélo estaran mas tiempo desempleadas durante su
juventud sino que tendran, en promedio, ingresos mas bajos que aquellos
gue no desertan y mayor probabilidad de ser despedidos en ciclos econémi-
cos adversos.

Los sectores publico y privado han invertido muchos esfuerzos en el
aumento del capital cultural y la experiencia laboral de los jévenes como
una via de mejorar sus condiciones de empleabilidad. La herra-
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mienta elegida ha sido la de su capacitacion, cifrandose en ella grandes
esperanzas. Sin embargo, la evidencia sugiere que esta no siempre ha
rendido los frutos esperados cuando se examinan sus resultados a la luz
de la mejoria de las condiciones de vida y de trabajo de sus beneficiarios.
También existen politicas de Estado que atacan el problema de la mala
calidad de la ensefianza en los niveles basico y medio, y se desarrollan
programas para retener a nifios y jévenes en las escuelas hasta haber com-
pletado doce afios de escolaridad. Los programas de mejoramiento de la
calidad y equidad de la educacién basica y media ilustran el esfuerzo na-
cional por combatir los problemas de repeticién y deserciéon que son los
gue acaban dejando fuera del sistema a los hijos de las familias mas po-
bres.

Son, precisamente, la mala situacion econdémica familiar y la nece-
sidad de aportar a su subsistencia dos de los factores que inciden con mas
fuerza en el abandono de la escuela. Cuanto menor es el ingreso familiar,
mayor es la probabilidad de que el joven promedio deje de estudiar. Por
supuesto que la solucién de este problema excede con creces las posibili-
dades que brinda la educacion. Se lo vincula, méas bien, con cuestiones
relacionadas con la creacion de empleos, el crecimiento econémico y el
desarrollo social. Aun asi es necesario registrarlo porque una de las razo-
nes mas frecuentes para la inasistencia a clases de los jévenes en edad
escolar se encuentra en la precaria situaciéon econémica de sus familias y
en su propia necesidad de trabajar. A tal punto incide esta variable en las
oportunidades de los jévenes, que recientemente se ha llegado a una com-
probacidn: de no crearse condiciones para que nifios y jovenes permanez-
can en la escuela y accedan a una educacion de calidad, dificilmente podré
modificarse la desigualdad intra-generacional. Asimismo, todos los s-
fuerzos realizados por mejorar la calidad de la educacién y la ensefianza
pueden resultar insuficientes para reducir la falta de equidad, si no se
prevén medidas que contrarresten el impacto negativo de las condiciones
del hogar.

1.2 Los programas de capacitacion de jovenes

En general, se entiende que las politicas y programas de capacita-
cion de aquellos jévenes que no completaron la ensefianza o se vieron
privados de condiciones de educabilidad son un buen instrumento para
ayudarlos a salir de la pobreza e integrarse a la sociedad. También repre-
sentan una oportunidad para mejorar sus competencias y habilitarlos para
contribuir, como trabajadores, a lamejoria de la productividad
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4. El valor de la linea se

estima a partir del
costo de una canasta
de alimentos que a-
bre las necesidades
nutricionales de la
poblacién y que con-
sidera sus habitos de
consumo. Al valor de
dicha canasta se suma
una estimacién de los
recursos requeridos
por los hogares para
satisfacer el conjunto
de las necesidades
basicas no alimenta-
rias.

de las empresas y la competitividad en el mundo internacional. Hoy es
una posicion de consenso reconocer en la capacitacion un instrumento
del desarrollo y enfatizar el propoésito estratégico de fortalecerla, a fin
de asegurar el dominio de los conocimientos y competencias necesarias
para participar en la vida publica y desenvolverse en la sociedad mo-
derna.

En los préximos dos decenios, en Chile, seran los jovenes los que
afluiran a la fuerza de trabajo, mientras se retiren de ella las personas
mayores que en la actualidad aumentan por efectos de la transicién
demografica avanzada que vive el pais. El envejecimiento de la pobla-
cién y la menor tasa de natalidad disminuirén la presion sobre los ni-
veles bésicos de la ensefianza. Como consecuencia, habrd una oportu-
nidad privilegiada de invertir en la educacion y capacitacion de los
jovenes antes de que vuelva a aumentar la proporcién de personas en la
tercera edad, lo que obligara al pais a asumir nuevas tareas y responsa-
bilidades, no s6lo en materias de educacién y reconversion laboral, sino
también en materias de salud y prevision social.

En este contexto, cabe preguntarse si las politicas y programas de
capacitacion de jovenes son realmente efectivas para que ellos puedan
salir de la pobreza e incorporarse productivamente al mundo laboral.
Cabe preguntarse también si las mismas contribuyen o no a la mejoria
de sus condiciones de vida y de trabajo, y si vale la pena invertir en
ellas a futuro.

I1. Chile: {quiénes sony qué hacen los jovenes pobres
y en riesgo de exclusién laboral?

En 1996, Chile tenia una poblacién total de poco mas de 14
millones de habitantes. Segun los datos de la Encuesta CASEN, mas
de 3,3 millones de ellos se ubicaban bajo la linea de pobreza“. Repre-
sentaban cerca de la cuarta parte de la poblacion total (23,2%). Un
5,7 por ciento correspondia a poblacién indigente y un 17,5 por
ciento a poblacién pobre no indigente. Esto se traducia en un total
de 706.071 familias con ingresos insuficientes para una digna super-
vivencia.

La pobreza es un fendmeno persistente en Chile. Al inicio de esta
década, méas de un tercio de los habitantes (38,6%) vivia en tales condi-
ciones, observandose en los afios siguientes una disminucién sostenida
(cercana al 5% cada dos afios). Entre 1990 y 1996 el nivel de pobreza
nacional se redujo en un 15,4 por ciento, lo que significa que exis-
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ten

cerca de 1,6 millones de personas menos afectadas por el problema y
alrededor de un tercio menos de los pobres que habia al comenzar la
década. Esta situacion se atribuye al crecimiento del PIB (cercano a 8,3%
promedio entre 1991 y 1996) y a la disminucion de la tasa de desempleo
(7,8 en 1990 vs. 6,1 en el afio 1996); el progreso en la reduccion de la po-
breza beneficio en forma especial a los jovenes entre los 15 y 24 afios de
edad. Estos, en comparacion con la situacién nacional, mostraron un
desempefio superior al promedio de la poblacién al ubicarse sistemati-
camente en proporciones crecientes, aungue no significativas, en la cate-
goria de no pobres.

1.1 Jovenes, pobreza e indigencia

El nimero total de jovenes entre 15 y 24 afios de edad en el
pais es de 2.512.216. De estos, 555.196 (22,1%) viven en condiciones
de pobreza y enfrentan problemas de desempleo juvenil. En el total,
tienen una tasa de desocupacion cercana al 20 por ciento, tres veces el
promedio nacional. Estas diferencias no son nuevas. En los afios se-
senta, la tasa de desempleo de los jovenes en el Gran Santiago era 2,5
veces el promedio general. En los afios setenta la triplicaba. En los
noventa, ha disminuido considerablemente por efectos del creci-
miento econdémico sostenido y la disminucion general del desempleo.

Entre 1990 y 1996, el nUmero de jovenes pobres e indigentes
disminuy6 desde 953.796 a 555.196, cayendo la incidencia de la
extrema pobreza desde 19,1 a 11,0 por ciento, lo que significa que
el nimero de jévenes en esta condicién bajé desde 288.000 a
139.000.

La incidencia de la pobreza e indigencia juvenil decrecio signifi-
cativamente para los distintos grupos de edad, sexo y condicion de resi-
dencia (urbano y rural). Es asi como, entre 1990 y 1996, la proporcién de
jévenes pobres entre 15 y 19 afios, paso de 42,9 a 26,0 por ciento. La de
los jovenes entre 20 y 24 afos bajo de 33,8 a 18,2 por ciento. Por otra
parte, en el periodo 1990-1996 la incidencia de la pobreza disminuyd
tanto para varones (de 40,8% a 24,5%) como para mujeres jovenes (de
44,8% a 27,5%).

Segun zona de residencia, en 1996 la pobreza juvenil en las zonas
rurales alcanz6 un porcentaje de 28,5 frente a un 20,7 por ciento en las
zonas urbanas. Asimismo, la indigencia en las zonas rurales (8,9%) supe-
ré la de las zonas urbanas (4,7%).
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11.2 Edady pobreza

La indigencia y la pobreza afectan con més fuerza a los jévenes
entre los 15 y 19 afios de edad. En 1990, un importante 42,9 por ciento
de los jovenes en este tramo de edad vivian en condiciones de pobreza.
El porcentaje de jévenes entre 20 y 24 afios en una situacion similar en el
mismo afio era de 33,8 por ciento. En 1996, la proporcidn de jévenes en
situacion de pobreza habia disminuido en ambos tramos de edad, in-
cluyendo a un 26,1% del primer grupo y un 18,2% del segundo; en am-
bos casos la reduccién estuvo en torno a los 16 puntos, porcentaje cer-
cano al observadoa nivel nacional.

Una posible explicacion de las diferencias entre los jovenes en
estos tramos de edad, valida para el periodo contemplado, puede en-
contrarse en el acceso al empleo de los jévenes entre 20 y 24 afios que a
esa edad ya han finalizado su educacion secundaria y probablemente se
han incorporado al mercado de trabajo, sobre todo en el caso de los
segmentos de menores ingresos. Otra posibilidad es que estos jovenes
se hayan independizado formando su propio grupo familiar. En ambos
casos, el ingreso per capita del hogar tenderia aaumentar, reduciéndose
asi la probabilidad de ser clasificado como pobre al momento de la
encuesta.

11.3 Sexoy pobreza

Otra variable significativa al momento de explicar diferencias en
laincidencia de la pobreza entre la poblacién, es el sexo de las personas.
En el caso chileno, la pobreza es levemente mas frecuente en las muje-
res. A nivel de la poblacion total, en 1990, el 37,9 por ciento de los varo-
nes entre los 15 y 24 afios de edad eran indigentes o pobres. Entre las
mujeres, en cambio, ese mismo afio la proporcion era un poco superior
(39,3%). Para el afio 1996 se mantuvo la situaciéon de desventaja de las
mujeres aunque disminuyeron a la mitad las diferencias observadas (las
cifras para varones y mujeres totalizan 22,9 y 23,5 por ciento respecti-
vamente; la pobreza afectaba a un 1,4 por ciento mas entre las mujeres
en 1990, y en 1996 la diferencia porcentual se reduce a 0,6).

Segun la distribucidn por sexo y tramos de edad es evidente que
las mujeres jovenes sufren mas el rigor de la pobreza. Esto es valido en
el caso de las mujeres entre 15 y 19 afios en situacion de pobreza no
indigente, que representan un 20,9 por ciento versusel 17,7 por ciento
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observado para varones de la misma edad. En el grupo de indigentes,
las mujeres entre 20 y 24 afios también agrupan concentraciones relati-
vamente mayores (5,1vs 3,6 observado para los varones).

1.4 Tipo de actividad

El grueso de la poblacion juvenil (47%) so6lo estudia. Casi un ter-
cio (29%) sélo trabaja. Muy pocos (3%) realizan ambas actividades en
forma simultanea. En 1996, 339.000 jovenes (13,5%) no trabajaban ni
estudiaban por razones diversas (embarazos, tareas del hogar, preparar
Prueba de Aptitud Académica, trabajos esporadicos, entre otros).

Como es de esperar, se constata una mayor insercion en el mun-
do del trabajo y la educacion formal entre los jévenes de mayores ingre-
sos. Mientras més de dos tercios (83,4%) de los jévenes no pobres estu-
dia y/o trabaja, sélo lo hace un 60 por ciento de los jovenes pobres. Los
jévenes mas pobres, se dedican en mayores proporciones relativas a
tareas del hogar o estan inactivos (no estudian ni trabajan). Este hecho
agrega otro elemento importante sobre la necesidad juvenil de contar
con estrategias de capacitacion e integracion social.

En tanto una proporciéon semejante de varones y mujeres solo e-
tudia (alrededor de 33,5%), se observan diferencias significativas entre la
proporcion de varones que solo trabaja (52,4%) y la de mujeres (27,6%) en
igual situacion. Asimismo, mientras un 27,7 por ciento de las mujeres
realiza quehaceres del hogar, sélo el uno por ciento de los varones lo
hace. Por altimo, entre los jévenes que no estudian ni trabajan, la variable
sexo no introduce diferencias significativas (MIDEPLAN, 1997). En cam-
bio, se observan otras importantes en los tipos de actividades segun nivel
de ingreso, situacién a la que se aludird mas adelante.

11.5 La situacion educativa

La cobertura educacional en Chile alcanza al 98,2 por ciento de la
poblacion en edad escolar en los niveles de ensefianza basicay a un 85,9
por ciento en el nivel de educacion media (MIDEPLAN, 1997).

En 1996, el 83,8 por ciento de los jovenes entre 15y 17 afios esta-
ban matriculados en establecimientos educacionales, proporcion que se
reducia a un 33,8 por ciento en el tramo de edad entre 18 y 24 afios. Las
razones de lano asistencia a la escuela del grupo mas joven obedecian,
mayoritariamente, a problemas econémicos de la familia como princi-
pal causa directa, y a problemas asociados con la oferta educativa como
segunda dificultad importante.
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Es sabido que los afios de escolaridad de las personas estan intima-
mente relacionados con el nivel de ingresos y las posibilidades de encon-
trar una ocupacion. En el Gréafico 1 se advierte la importante relacion exis-
tente entre los afios de escolaridad y el nivel de ingresos de los ocupados.
En efecto, a medida que el nivel de escolaridad aumenta, particularmente a
partir de los 14 afios de estudio, se aprecia un gran incremento del ingreso
promedio mensual de los ocupados (MIDEPLAN, 1997).

De acuerdo con datos de las Encuestas CASEN, el promedio de es-
colaridad de la poblacién de 15 afios y mas aumenté de 9,0 afios de estudio
en 1990 a 9,5 afios en 1996. Entre los jovenes, se observan importantes dife-
rencias en el promedio de escolaridad segin grupo de edad y nivel de
ingreso. En el grupo de 15 a 24 afios, el promedio de escolaridad de quie-
nes provienen del 20 por ciento de hogares mas pobres equivale a aproxi-
madamente tres cuartos del de sus pares provenientes del 20 por ciento de
hogares de mayores ingresos (9,1 y 12,7 afios de escolaridad respectiva-
mente). Esta brecha ha ido acortandose en cada generacién. Sin embargo,
el promedio de escolaridad de la poblacion de 15 a 24 afios de los grupos
ubicados bajo la linea de pobreza resulta inferior al observado para la po-
blacién total. En efecto, los indigentes con edades entre 15 y 19 afios pre-
sentan el promedio de afios de escolaridad més bajo (8,6 vs. 9,8 para la
poblacion total). Entre los jovenes pobres no indigentes la situacién mejora
un poco (9,2 afios de escolaridad promedio), pero se mantienen las dife-
rencias desfavorables. La situacién observada en los jévenes entre 20 y 24
afos es similar.

Altas proporciones de jovenes indigentes (mas del 40%) y pobres
(alrededor del 30%), cualquiera sea el tramo de edad en que se ubiquen,
sélo logran completar el ciclo de ocho afios de ensefianza basica obligato-
ria. Asimismo, los jévenes entre 20 y 24 afios que viven en situaciéon de
pobreza, s6lo ocasionalmente logran cursar estudios superiores o alcanzar
mas de 12 afios de escolaridad (13%).

Las mujeres tienen un mayor promedio de afios de escolaridad en
los dos tramos considerados, independientemente de su situacién de po-
breza. Este hecho, que no se refleja ni en sus niveles de ingreso, ni en el
tipo de empleos en los que se ocupan, expresa una tendencia que puede
observarse a lo largo del periodo. La Encuesta CASEN permite sefialar que
tanto en 1990 como en 1996, las mujeres jovenes alcanzaron un promedio
de escolaridad levemente superior al de los varones (MIDEPLAN, 1997):
en 1990, ellas presentaban un promedio de 10,4 afios frente a 10,1 afios de
los varones, mientras que en 1996 registraron
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un promedio de escolaridad de 10,9 afios versus 10,7 afios de los varones
(MIDEPLAN, 1997). Como es de esperar, a medida que aumenta el
nivel de ingresos aumenta el promedio de escolaridad, manteniéndose
en 1996 una importante brecha entre los jovenes que pertenecen al
quintil I de ingreso (8,9 afios promedio de escolaridad) y los jovenes
pertenecientes al V quintil (13,3 afios promedio de escolaridad).

Gréfico 1
Chile. Ingreso promedio de la ocupacion principal de los jovenes
entre 15y 29 afios por afios de escolaridad, 1996.
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11.6 Asistencia a la escuela

Entre 1990 y 1996, la proporcion de jovenes que no asiste a esta-
blecimientos educacionales disminuyé para los dos grupos de edad y
para todos los quintiles de ingreso. La asistencia a establecimientos
educacionales es notablemente mayor entre los jovenes de 15 a 17 afios
(83,8 por ciento) que entre los jévenes de 18 a 24 afios (33,8 por ciento).
Por otra parte, se observan importantes diferencias segun quintiles de
ingreso; asi, mientras en 1996 un 25,6 por ciento de los jévenes entre 15
y 17 afios del I quintil no asisten a establecimientos educacionales, esta
cifra se reduce a 3,6 por ciento en el V quintil (segln datos de la bn-
cuesta CASEN procesados por MIDEPLAN, 1997).

La asistencia a establecimientos educacionales baja considera-
blemente en el tramo de 19 a 24 afios, que corresponde al momento en
gue los jovenes egresan debiendo incorporarse al mundo del trabajo o
continuar hacia estudios superiores. Las posibilidades de insercion son
distintas segun la ubicacion en la linea de pobreza. Los pobres, en su
mayoria (57%), abandonan los estudios, en cambio los no pobres conti-
ndan en mayores proporciones hacia niveles superiores de ensefianza.
El hecho de haber abandonado los estudios no significa, necesariamen-
te, que los pobres transiten directamente a los mercados laborales (co-
mo se vera mas adelante).

11.7 Participacion en la fuerza de trabajo

Entre 1990 y 1996 la fuerza de trabajo en Chile se ha incrementa-
do a un ritmo de 2,6 por ciento promedio anual, siendo actualmente de
5,5 millones de personas. Como consecuencia de este crecimiento, la
tasa de participacion en actividades econémicamente productivas se ha
elevado desde 51,6 por ciento en 1990 a 54,4 por ciento en 1996, siendo
importante el aumento de la tasa de participacion femenina, que pasé
de 31,3 por ciento en 1990 a 35,5 por ciento en 1996 (MIDEPLAN, 1997).

La fuerza de trabajo juvenil representa un 31,1 por ciento de la
fuerza de trabajo del pais, proporcién que disminuyo en relacién a 1990
(37,0%). En particular, en 1996 los jovenes entre 15 y 19 afios represen-
tan un 3,9 por ciento y los de 20 a 24 afios un 12,9 por ciento.

Por otra parte, el sostenido crecimiento econédmico ha generado
una expansion continua del nivel de ocupacién nacional que ha benefi-
ciado a todos los estratos y a ambos sexos, siendo este crecimiento ma-
yor para el 40 por ciento mas pobre de la poblacién. La tasa de desocu-
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pacion experiment6 importantes reducciones pasando de 8,4 en 1990 a
5,8 por ciento en 1996, al tiempo que se observaron disminuciones en la
tasa de desocupacion en todos los grupos de edad. No obstante esta
tendencia, la fuerza de trabajo juvenil continda siendo la mas afectada
por el desempleo, situacion que se acentla en el caso de los jévenes que
pertenecen a los estratos méas pobres; las cifras indican una tasa de de-
socupacion superior al 10 por ciento para los jévenes de 15 a 24 afios de
edad (CASEN, 1996).

En 1996, los jovenes pobres ocupados representan el 21 por
ciento, mientras los no pobres constituyen el 35,4 por ciento; esto da
cuenta de la forma en que el desempleo afecta a los grupos més vulne-
rables dentro del sector juvenil. La mayor parte de la poblacion joven
(61%) se ubica en la categoria de inactivos.

Al examinar la tasa de participacion en la fuerza de trabajo segin
grupos de edad en 1996, se observa que los valores mas bajos se pre-
sentan en el grupo de 15 a 19 afios, con una tasa de ocupacion del 14 por
ciento, lo que puede explicarse por la alta cobertura de la ensefianza
media en Chile: casi todos los jovenes se matriculan en este nivel. La
participacion laboral aumenta para los jévenes de 20 a 24 afios, los que
exhiben una tasa de ocupacién del 51,6 por ciento (MIDEPLAN, 1997).
En ambos casos, los varones ocupados casi duplican las proporciones
observadas entre las mujeres (18,5% ocupados en el tramo 15-19 afios
vs. 9,3% de mujeres; 66% ocupados en el tramo 20-24 afios frente al 37%
de muijeres).

11.8 Categoria ocupacional: en qué trabajan los jovenes

La mayoria de los jovenes se ocupan como obreros o empleados,
categoria que alcanza un 81,0 por ciento, siguiéndole los trabajadores
por cuenta propia con un 11,2 por ciento.

Del total de jévenes ocupados en 1996 (poco mas de 800 mil), la
mayoria -mas de dos tercios— se desempefiaba como empleados (74%
de jovenes entre 15 y 19 afios; 82% entre 20 y 24). El analisis de la es-
tructura ocupacional evidencia considerables coincidencias en su distri-
bucién entre los jovenes de distintas edades. Sugiere también una ten-
dencia relativa del grupo de menos edad a trabajar por cuenta propia,
en labores familiares no remuneradas y en el servicio doméstico, traba-
jos que desempefian en proporciones que fluctian entre 6 y 11 por
ciento, siempre superiores a las observadas para el grupo de jovenes
plenos.
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Si se compara la estructura ocupacional de los jovenes entre 1990
y 1996, es posible sefialar que su concentracion en la categoria de obre-
ro/empleado aumenta en 1996 en ambos grupos de edad, especial-
mente en el més joven. En cambio, disminuye la participacion en servi-
cio domeéstico, trabajador por cuenta propia y familiar no remunerado,
observandose algunas diferencias proporcionales entre los grupos de
edad considerados.

Los varones tienden a iniciar actividades laborales a méas tem-
prana edad que las mujeres: 18 por ciento de los varones entre 15y 19
afios estaban ocupados en 1996, frente a un reducido 9 por ciento de las
mujeres de edades similares. Lo mismo ocurre entre los jévenes plenos,
entre los 19 y 24 afios, donde un 66 por ciento de los varones estaban
ocupados, en tanto s6lo un 37 por ciento de las mujeres de esta edad
declaraba desempefar actividades laborales.

Las diferencias por sexo aparecen ademas al analizar el tipo de
ocupaciones desempefiadas. Los varones trabajan principalmente en
actividades por cuenta propia o son empleados u obreros del sector pri-
vado. Las mujeres también son mayoritariamente obreras o empleadas
pero se desempefian, en mayores proporciones, en el servicio domeéstico.

Los pobres indigentes se desempefian mayoritariamente en acti-
vidades que no requieren competencias especificas: 37 por ciento lo
hace en actividades agricolas y 23 por ciento en servicios comunales y
sociales. En cambio, los no pobres pueden optar por una gama mas
amplia de actividades y se los encuentra en mayores proporciones en el
comercio (24%) y las manufacturas (18%); también se ocupan en servi-
cios comunales, aunque en menor proporcion.

Varones y mujeres con edades entre 15 y 19 afios trabajan por
igual en actividades permanentes y temporales (45,1% y 44,0%). En
cambio, los jévenes plenos, y en especial las mujeres, se desempefian
con mayor frecuencia en labores permanentes (65,1% de los varones y
74,9% de las mujeres, frente a un 23,1% con trabajos temporales).

11.9 Nivel de ingresos

Mas de la mitad de los jévenes (51,3%) obtienen ingresos bajos (5
deciles inferiores de ingreso), correspondiendo a los jovenes entre 15 y
19 afios las menores remuneraciones. En efecto, la quinta parte de este
grupo recibe ingresos correspondientes al tramo del 20 por ciento infe-
rior. En tanto el 52,1 por ciento de quienes tienen entre 20 y 24 afios
perciben ingresos ubicados en el tramo del 50 por ciento superior.

185



Marcel a Gajardo - Pedro M| os

11.10 Concluyendo

En Chile, los jovenes que viven en situacion de pobrezay riesgo de
exclusién social y laboral presentan las siguientes caracteristicas:

Tienen entre 15y 24 afios de edad y suman més de medio millén
(555.196) de personas. Aunque por diferencias leves, la pobreza
golpea con mas fuerza a las mujeres que a los varones, y a los
adolescentes (entre los 15 y 19 afios) que a los jévenes plenos.

El 83 por ciento de los jévenes no pobres estudian o trabajan, mien-
tras que soélo lo hace el 63,5 por ciento de los jévenes pobres. Un
namero de 203 mil personas, que se ubican en los tramos inferiores
de la distribucion del ingreso estan fuera de los circuitos formales
del trabajo y la ensefianza. La situacion afecta por igual a varones y
mujeres. Se trata de una poblacién de alto riesgo, potenciales usua-
rios de programas sociales de capacitacion y formacion para el tra-
bajo.

Estos jovenes tienen niveles incipientes de escolaridad y existe, en

general, una correlacién directa entre las situaciones de pobreza y
los bajos niveles educativos. Aun cuando el sistema de educacion
chileno tiene una cobertura muy alta, el promedio de afios de es-
colaridad de los jovenes de hogares mas pobres es mucho mas bajo
(9,1 afos) que el de sus pares de hogares de mayores ingresos (12,7
afos), siendo esta Ultima una cantidad adn insuficiente para supe-
rar la condicion de pobreza o lograr un trabajo medianamente bien
remunerado.

Proporciones muy altas de jovenes pobres (34%) s6lo completan el
nivel de la educacion basica (8 afios de estudios), correspondiendo
a las mujeres una situacion de leve ventaja que no se expresa ni en
mejores empleos ni en mejores ingresos.

No obstante el crecimiento econémico y la reduccion del desempleo
en la ultima década, la fuerza de trabajo juvenil, especialmente la
perteneciente a los estratos mas pobres, muestra una tasa de desocu-
pacion que duplica la observadaa nivel nacional.

Los poco mas de 800 mil jovenes, pobres y no pobres, ocupados en

1996, se desempefiaban mayoritariamente como obreros y emplea-
dos. Los mas jévenes, entre 15 y 19 afios, muestran una relativa
tendencia a trabajar por cuenta propia, en tareas familiares no re-
muneradas y en el servicio doméstico.
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Los varones inician actividades laborales a edades mas tempranas
gue las mujeres y se ocupan como empleados u obreros, siendo
pocos los que se desempefian por cuenta propia. Con las mujeres
sucede algo similar observandose que, ademas, trabajan con mas
frecuencia en el servicio doméstico.

Los jovenes plenos, entre 20 y 24 afios, tienen una estabilidad la-
boral relativamente mayor porque trabajan en mayores propor-
ciones en actividades permanentes. Ello no significa que, por es-
to, reciban mejores remuneraciones. La situacién es més critica
para los jovenes entre los 15 y 19 afios porque proporcionalmente
desarrollan mas ocupaciones temporales.

Todos los jévenes trabajan principalmente en los sectores comer-
cio, manufactura y agricultura. Proporcionalmente, los méas po-
bres se ocupan mas en el sector agricola y servicios comunales,
donde no se requieren competencias especificas. Los no pobres
cubren una gama mas amplia de actividades.

De acuerdo con lo anterior, las politicas y programas de capacita-
cion debieran ocuparse, por una parte, de capacitar a la fuerza de
trabajo juvenil que no cuenta con las competencias y habilidades
gue requiere un mercado de trabajo cada vez mas exigente desde
el punto de vista de los conocimientos. Por otra, de rescatar edu-
cacionalmente al més de medio millén de jévenes en condicion
de pobreza que, definitivamente, no cuenta con los conocimien-
tos minimos ni para insertarse en los mercados de trabajo, ni pa-
ra ejercer sus derechos ciudadanos.

La urgencia es extrema con los jévenes pobres que no estudian ni
trabajan, estimados en poco mas de 200 mil.

I11.  Politicas y programas de capacitacion de jovenes

Como medio para ofrecer herramientas que permitan a los jove-
nes paliar los problemas de la pobreza, acceder al empleo y permanecer
en el trabajo, existen en Chile politicas y programas de capacitacién
técnica y profesional, publicos y privados. En el pasado, estas funciones
fueron desempefiadas por organismos como el Instituto Nacional de
Capacitacion Profesional (INACAP) que tenia entre sus principales
cometidos impartir formacion en oficios para los jovenes de sectores
pobres que ingresaban al mercado de trabajo. Mas tarde, el Servicio
Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE) se encargd de aplicar las
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leyes que hacian posible a las empresas del sector privado intercambiar
tributacion por capacitacion, e implementd un sistema de becas y sub-
sidios para la capacitacion de los jévenes mas pobres. Ultimamente,
junto con la promulgacion de la ley que modifica el Estatuto de Capa-
citacion y Empleo, se han puesto en marcha politicas y programas de
capacitacion laboral que buscan dar una solucién a la problematica del
desempleo que afecta a jovenes provenientes de los hogares de bajos
ingresos.

En general, la mayoria de las politicas y programas para estos
grupos obedecen a una preocupacion de tipo econémico y social. Eco-
ndémico porque, cOmMo se Vvio, existe una concentracion de jévenes de-
sempleados en los grupos mas vulnerables. Las mujeres y los menos
educados son los que sufren situaciones mas agudas de exclusién social
y una insercion mas precaria en los mercados de trabajo, ya que no
tienen estabilidad ni cobertura de salud y prevision percibiendo, mu-
chas veces, ingresos inferiores a los salarios minimos.

En Chile se han creado alternativas de capacitacién destinadas
tanto a los jovenes desertores del sistema como a los que completan su
ensefianza media sin continuar los estudios superiores. Se trata de pro-
gramas de capacitacién para el trabajo que ofrecen caminos transvers a-
les para acceder a mejores oportunidades ocupacionales y de percep-
cion de ingresos. En la acertada construccion de estos caminos se juega,
en buena medida, la posibilidad de que no se acentle la tendencia a la
desigualdad distributiva, y que, ademas, mejore el nivel de competiti-
vidad.

¢Cuéles son en el pais las politicas y programas que se orientan
hacia la capacitacion de estos jovenes? Los apartados que siguen se
proponen responder a esta pregunta.

111.1 La oferta educativa del sistema escolar

El sistema nacional de formacion y capacitacion para el trabajo
en Chile esta integrado por instituciones de los sectores de educacion y
trabajo, cada una con sus respectivas politicas y programas. Por una
parte, existe la oferta de los programas regulares de estudios del Mi-
nisterio de Educacién, y por otra aquella que resulta de la institucion a-
lidad y las politicas de capacitacion gestionadas por el Ministerio del
Trabajo.

La oferta proveniente del Ministerio de Educacion incluye los ni-
veles de la educacién basica, de ocho afios de obligatoriedad, que atien-
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de a los nifios entre 6 y 13 afos. El nivel de educacion media, de cuatro
afios de duracion, no es obligatorio y atiende al grupo de edad entre 14
y 18 afios en dos modalidades: la humanistico-cientifica y la técnico-
profesional, con las &reas técnica-comercial, industrial y agricola-
maritima. Ambas son impartidas por tres tipos de establecimientos: las
escuelas municipales, las particulares subvencionadas y las particulares
pagas. Dicha educacién media esta a cargo de liceos o colegios de ad-
ministracion municipal o privada, con y sin financiamiento estatal.
Existen también liceos técnico-profesionales administrados por corpo-
raciones de derecho privado con un aporte estatal especial.

El nivel superior corresponde al de la educacién postsecundaria
y comprende tres tipos de instituciones, publicas o privadas, que ©-
rresponden a las Universidades, los Institutos técnico-profesionales y
los Centros de formacion técnica.

Los principales problemas de la educacion pre-basica, basica y
media, son parte de un diagnéstico que es conocido y consensual. Entre
los afios sesenta y noventa Chile expandié sustancialmente su educa-
cion, elevoé de manera significativa el nivel educativo de la poblacién
activa y redujo la tasa de analfabetismo funcional. La educacion basica
practicamente universalizé la cobertura y la educacion media se amplio
hasta cubrir a mas del 85 por ciento de la poblacién en edad de obliga-
toriedad escolar (Cuadro 1). En el nivel superior, la expansién de la
matricula ha sido uno de los fendmenos mas destacados de las tres
ultimas décadas, trayendo aparejado, también, una serie de problemas
no resueltos en materia de calidad, equidad y eficiencia, a los que no
escapan los otros niveles del sistema.

Cuadro 1l
Chile. Cobertura educativa por nivel, 1990 a 1996.

Nivel de ensefianza 1990 1992 1994 1996 Tasa de crecimiento
(promedio anual)

Preescolar 20,9 24,7 26,9 29,8 6,1

Bésica 96,8 97,4 97,6 98,2 0,2

Media 80,5 82,2 83,9 85,9 11

Fuente: MIDEPLAN, noviembre 1997.
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Para paliar los problemas de la escolaridad incompleta, existen los
programas regulares de educacion de adultos, que atienden a jévenes y
adultos que han desertado del sistema escolar. Se estructuran en dos ni-
veles —educacién basica y educacion media— con componentes de forma-
cion general y capacitacion laboral; habitualmente vespertina o nocturna,
esta alternativa se orienta a brindar educacion béasica o0 media a personas
mayores de 16 afios que, por diferentes razones (ingreso tardio, retiros
temporales, ingreso al trabajo), se han visto imposibilitadas de completar
su educacién.

En general, todos los niveles de ensefianza presentan un desarro-
llo general bastante heterogéneo; desde el punto de vista de su estructu-
ra, uno de los problemas no resueltos es que carecen de relaciones entre
si, y no se articulan con las politicas y programas de formacion para el
trabajo que se gestionan desde otras dependencias publicas. Parte del
problema se intentd resolver por medio del traslado de la educacion
técnico-profesional y la capacitacion laboral al sector empresarial, entre-
gando a corporaciones empresariales la administracion de un conjunto
de establecimientos e incentivando la participacion privada en la gestion
de los centros de formacion técnica y profesional. Si bien el desarrollo
del sector es significativo, lo que se refleja en el aumento de organismos
técnicos de capacitacidn, centros de formacion técnica e institutos profe-
sionales, persiste un divorcio entre lo que se ensefia en estos organismos
y lo que los empleadores demandan de la capacitacidon. Algo similar
ocurre con las politicas y programas de capacitaciéon que se implemen-
tan al margen del sistema educativo, sea en forma aislada o como parte
integral de la actividad publica de otro sector.

111.2 Capacitacion: politicas e institucionalidad

En materia de capacitacién predominan en el pais dos grandes ten-
dencias: la que vincula estas acciones con la actividad de las empresas, y
los programas sociales que focalizan la atencién en los grupos socialmente
vulnerables, para lo cual se disefian politicas publicas y programas espe-
ciales.

Para el disefio y ejecucién de estas politicas existe el Servicio Na-
cional de Capacitacion y Empleo (SENCE), servicio relacionado con el
Ministerio del Trabajo, que se ocupa de administrar los programas corres-
pondientes. En este esfuerzo convergen el Ministerio de Educacion y el
Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM), a cargo del disefio de po-
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liticas para mujeres jévenes y adultas que buscan incorporarse al mundo
del trabajo 0 mejorar su posicién laboral.

Historicamente la capacitacion, sobre todo la de jovenes desem-
pleados provenientes de sectores pobres y en riesgo de exclusion laboral,
era provista directa y gratuitamente por el Estado, que oper6 sin contra-
pesos desde mediados de los afios sesenta hasta mediados de los setenta.
A partir de entonces, y como consecuencia de los cambios politicos ocu-
rridos en el pais, se modificaron las bases institucionales del sistema de
capacitacion y se redefinio el papel del Estado. Este limité su participa-
cion directa como ejecutor de acciones, pasando a desempefiarse como
un ente a cargo de disefiar, regular y financiar las acciones ejecutadas por
organismos privados de capacitacion contratados para tales efectos por el
Estado o por las propias empresas, segun las normas establecidas en el
Estatuto de Capacitacion y Empleo promulgado en 1976.

Dicho Estatuto deposité en el SENCE la responsabilidad por la
administracion de los programas de capacitacion de la fuerza de trabajo,
reglament6 el uso de incentivos tributarios por parte de las empresas de
los sectores mas dinamicos de la economia, y establecié instrumentos
para capacitar a los sectores méas rezagados y vulnerables, entre los que
se encuentran los desocupados y los jovenes que buscan trabajo por pri-
mera vez.

Las instituciones actualmente a cargo de la ejecucion de politicas y
administracién de programas se detallan en el Cuadro 2.

El SENCE es la pieza central del sistema nacional de capacitacion.
Junto a él operan los Organismos Técnicos de Capacitacién (OTC), los
Organismos Técnicos Intermedios para Capacitacion (OTIC), las Oficinas
Municipales de Informacion Laboral, y los Organismos Privados de Co-
locacién (OPC), ademas de las empresas. Los OTCs (ex OTES) son per-
sonas juridicas autorizadas por el SENCE, facultadas para proveer servi-
cios de capacitacion que pueden ser contratados directamente por las
empresas, y para concursar en la ejecucion de programas de becas; entre
ellos se encuentran universidades, institutos profesionales, centros de
formacion técnica, liceos técnico-profesionales, organizaciones no guber-
namentales o corporaciones privadas. Los OTIC, son corporaciones de
derecho privado, reconocidas por el SENCE, que otorgan apoyo técnico a
sus empresas adherentes a través de la promocién, organizacién y -
pervision de programas de capacitacion, sin realizar acciones de capaci-
tacion directamente. Las empresas participan mediante la imputacion a
la franquicia tributaria de los gastos asociados a
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los programas de capacitacion para sus trabajadores, el pago de remu-
neraciones de jovenes contratados como aprendices, o el otorgamiento
de précticas laborales para los participantes de algunos de los progra-
mas sociales de capacitacion financiados con recursos publicos.

Cuadro 2
Chile. Politicas y programas de capacitacion con y para jovenes.

Entidades publicas Politicas Programas

Servicio Nacional de Ca-  Capacitacion en empresas  Capacitacion en la empresa
pacitacion y Empleo via franquicia tributaria
(SENCE) Programa aprendices

via franquicia tributaria

Programa becas Ordinarias
Extraordinarias

Formacién dual Chile Joven, SENCE

Programas sociales Programa para mujeres jefas de hogar
de capacitacion

Fondo de Solidaridad e Capacitacion laboral Chile Joven, Formacion y capacitacion
Inversién Social (FOSIS) de jovenes laboral de jévenes (FCJ)
Ministerio de Educacién Ensefianza media* Programas regulares
(MINEDUC) Educacion de jévenes Programas especiales
y adultos

Servicio Nacional de la Capacitacion de mujeres Capacitacion de muijeres jefas de hogar
Mujer (SERNAM)

* Humanistico-cientifica y Técnico-profesional.
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111.3 Los programas de capacitacion de jovenes

Los programas de capacitacion de jévenes se gestionan mayorita-
riamente a través del SENCE, que administra tanto las actividades que
subsidian la demanda como los programas sociales y de capacitacion foca-
lizados hacia sectores de menores ingresos.

111.3.1 Programas via franquicia tributaria

El Programa de Capacitacion de Empresas y Aprendices via fran-
quicia tributaria, asi como los Programas de Becas, corresponden al primer
grupo. El Programa de Capacitacién Laboral de J6venes, conocido como
Chile Joven, responde al propésito de la focalizacién y persigue generar
oportunidades de insercion econémica y social para jévenes que enfrentan
problemas de marginalidad, pobreza y desempleo. Del conjunto de pro-
gramas administrados por el SENCE s6lo Chile Joven se orienta hacia los
grupos de jévenes vulnerables.

El Programa de Capacitacion en la Empresa promueve la capacita-
cién de la fuerza de trabajo ocupada en el sector formal de la economia,
particularmente de trabajadores dependientes de empresas que tributan en
primera categoria de la ley sobre impuesto a la renta. Se rige por el Estatuto
de Capacitacion y Empleo que establece el uso de una franquicia tributaria
de hasta el uno por ciento de las remuneraciones imponibles anuales paga-
das al personal. La franquicia no discrimina respecto del sector econémico
al que pertenece la empresa, su ubicacién geografica, ni su dependencia
institucional, y es aplicable a todos los niveles jerarquicos de la misma. El
SENCE controla y fiscaliza la utilizacion de este subsidio estatal y la ley
dispone que, para acceder al beneficio, se requiere que los cursos sean rea-
lizados por organismos capacitadores reconocidos por este servicio u orga-
nizados por las mismas empresas.

El Programa Empresas es el mas masivo en términos de nimero de
participantes y montos involucrados. Estudios sobre el comportamiento
del sistema de capacitacion y la ejecucién de politicas (Romaguera 'y Miza-
la, 1996) coinciden en sefialar que, en general, ha existido una tendencia a la
expansion de la cobertura de atencién y a un aumento sostenido de la n-
version en la misma. Sin embargo, el Programa Empresas solo utiliza sus
capacidades parcialmente; alli donde efectivamente se verifica un signifi-
cativo aumento de los participantes en el periodo y un incremento de los
trabajadores capacitados, sélo utiliza
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alrededor de un 30 por ciento de la franquicia; ésta, a su vez, se concen-
tra mayoritariamente en el nivel ocupacional de administrativos y téc-
nicos de rango medio (SENCE, 1997).

Este programa muestra una concentracion en los polos de atrac-
cién urbanay en las areas de administracién, comercio y servicios y, por-
centualmente, son las empresas mas grandes, y con menor necesidad de
subsidios, las que usan con mayor frecuencia la franquicia, a la que su-
man los gastos que para fines de capacitacion hacen con cargo a si mis-
mas. Las pequefias y micro-empresas no aprovechan adecuadamente este
beneficio por razones del costo de la capacitacion, casi siempre superior al
uno por ciento de la remuneracién imponible de sus trabajadores.

El Programa Aprendices, también via franquicia tributaria,
atiende las actividades relacionadas con contratos temporales de traba-
jadores aprendices en las empresas. Se dirige a jévenes menores de 21
afios en vias de insertarse en el mundo laboral. La reglamentacion dis-
pone que el nimero de aprendices no exceda el diez por ciento del total
de trabajadores de jornada completa en la empresa; los contratos de
trabajo, que sélo consideran la préactica laboral, no estan sujetos a mini-
mos legales, ni son supervisados por el SENCE. La seleccion de benefi-
ciarios es realizada por las empresas, y las actividades cubren sélo el 1,1
por ciento del total de participantes en los programas del SENCE, lo
que da cuenta de su importancia relativa en el conjunto de programas
(Romagueray Mizala, 1996)

El Programa de Becas, financiado y administrado por el SENCE,
consiste en el otorgamiento de becas de capacitacion dirigidas a personas
de escasos recursos, a trabajadores del sector informal, a independientes,
a cesantes y a quienes buscan trabajo por primera vez. La seleccion de los
beneficiarios se realiza en las municipalidades a través de sus Oficinas
Municipales de Colocacion (OMC). Los cursos son definidos por el
SENCE e impartidos por Organismos Técnicos de Capacitacion (OTCs)
seleccionados por medio de licitacion publica. Sus dos Programas, Ordi-
nario y Extraordinario, benefician preferentemente a mayores de 25 afios
que sepan leer y escribir. Cubre la totalidad de las regiones del pais pero
su importancia relativa es la méas baja en el conjunto de programas admi-
nistrados por el SENCE (Romaguera y Mizala, 1996).

111.3.2 Programa de Capacitacion Laboral de Jovenes, Chile Joven

En marcha desde 1991, este programa si tiene como objetivo ge-
nerar oportunidades de insercidon econémica y social para jovenes des-
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empleados mediante acciones de formacién, aprendizaje y educacion para

el trabajo. Sus destinatarios son jovenes entre 15 y 24 afios de edad que se

encuentran desempleados y fuera del sistema de educacion formal, a los

gue se pretende brindar habilidades y competencias que les permitan n-

sertarse en el mercado laboral. La capacitacion es gratuita para los alumnos

y, durante el periodo en que se imparte, los jovenes reciben un subsidio de

manutencion suficiente para pagar el transporte y el almuerzo.

El programa se financia con recursos nacionales y aportes del BID.

La administracion recae sobre una Unidad Coordinadora dependiente de

la Subsecretaria del Ministerio del Trabajo, especialmente creada para su

ejecucién. El programa funciona sobre la base de licitaciones pUblicas en las
cuales el Estado convoca a instituciones y organismos capacitadores a pre-
sentar propuestas de cursos, los que deben incluir préacticas laborales en
empresas.

El programa esta dividido en cuatro subprogramas orientados a di-
versos grupos dentro de la poblacién objetivo, a saber:

1. Capacitacion y Experiencia Laboral en Empresas (CEL): esta desti-
nado a capacitar para un empleo dependiente, en oficios a nivel de
semicalificacion, mediante un curso lectivo de 200-250 horas, mas
una préctica laboral en la empresa de aproximadamente tres meses
en jornada completa.

2. Capacitacidon con Aprendizaje Alternado (AA): su finalidad es
capacitar gratuitamente para un empleo dependiente, mediante
la participaciéon en un proceso de aprendizaje que alterna la parte
lectiva con la ejecucidn de una jornada laboral bajo contrato (de
acuerdo con el sistema de aprendiz, definido en el Cédigo del
Trabajo). El programa financia el costo del plan de ensefianzay el
40 por ciento del ingreso mensual del alumno, mientras que el 60
por ciento restante esta a cargo del empresario.

3. Capacitacién para el Trabajo Independiente (CTI): se destina a capa-
citar para el desempefio como trabajador por cuenta propia 0 mi-
croempresario (individual o asociado). La capacitacion otorgada n-
cluye una parte lectiva y el disefio y ejecucion de un proyecto de tra-
bajo independiente microempresarial. El programa financia el costo
de los cursos de capacitacion mas una beca de movilizacién y cola-
cion para cada alumno, durante las fases lectiva y de préctica con-
trolada en terreno. Estos tres subprogramas son administrados por
el SENCE.
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4, Formacion y Capacitacion Laboral de Jovenes (FCJ): esta orienta-
do a jévenes de sectores pobres, con riesgo psicosocial; es admi-
nistrado por el Fondo de Solidaridad e Inversion Social (FOSIS).
La capacitacion se realiza mediante un curso lectivo de 200-300
horas que incluye un componente especifico de formacion labo-
ral y normalizacion psicosocial, mas la practica en una empresa
de aproximadamente tres meses.

El programa cubre todas las regiones del pais. La contratacion de
los cursos la hace SENCE o FOSIS, segun el subprograma de que se
trate, y los contratistas son los OTCs reconocidos y acreditados por el
SENCE. Desde 1991 a la fecha, Chile Joven ha capacitado a 130 mil p-
venes (SENCE, 1997). El Cuadro 3 muestra la forma en que los cursos
para jovenes se distribuyeron entre 1991 y 1995.

Cuadro 3
Numero de cursos y participantes en el Programa Chile Joven,
segin modalidad, 1991-1995.

Modalidad Cursos adju-  Cursos ofre-  Porcentaje
dicados cidos

Capacitacion y Experiencia Laboral de Empresas (CEL) 4.096 80.873 69,9

Capacitacion para el Trabajo Independiente (CTI) 400 7.630 6,6

A