
RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACIÓN 
DE LOS PILOTOS



1. PROSPECTIVA TERRITORIAL  
PARA LA  GUAJIRA

Alternativas de desarrollo al 2030

Caso Piloto



Cumplimiento de Diseño Metodológico del 
Piloto de Prospectiva Territorial



TALLER: 
REGIÓN CARIBE

Se establecieron
reglas para el
trabajo colaborativo
de 21 integrantes
del equipo

Regional Guajira
Regional Atlántico
Regional Cesar
Regional  Bolívar

Equipo Asesor
Dirección de Planeación
Universidad  del Valle

Fase I   Pre-prospectiva

Equipo de Trabajo



Fase I   Pre-prospectiva

Objetivo de Ejercicio

Diseñar un escenario apuesta y
una visión a 2030 para el
Departamento de la Guajira de
manera participativa, bajo un
enfoque multidimensional a
partir del cual el Sena pueda
orientar las decisiones
estratégicas de sus ejes
misionales en los próximos 12
años, en el marco del Sistema
PREVIOS



En la fase prospectiva se
establecieron 7 dimensiones,
como base del Análisis
estratégico de territorio

Fase II  - Prospectiva

Metodología para la vigilancia estratégica

Fuente: Instituto de Prospectiva, Innovación y Gestión del Conocimiento, 
2017.



Etapa 1   

Análisis estratégico de entorno
MÉTODOS PROSPECTIVOS

VIGILANCIA 

ESTRATÉGICA 

DEL TERRITORIO

ANALISIS

DIAGNOSTICO 

DOFA

Se realizaron Fichas de

Variables para los indicadores

de las 7 dimensiones. En total

97 Fichas de Variables y el

análisis de la tendencias

Internacionales

7 Matrices DOFA, una por  cada dimensión 

Debilidades

Oportunidades

Fortalezas

Amenazas

3  Reuniones Focales:
- Profesionales de las diferentes especialidades de 

la Regional
- Profesionales investigadores de la Universidad de 

la Guajira
- Instituciones educativas 

Asesoría y 
seguimiento  con 15 
sesiones  Virtuales 

Asesoría y 
seguimiento  con 5 

sesiones  Virtuales  y 
Taller presencial



Etapa 1   

Análisis estratégico de entorno

TALLER DE

EXPERTOS

Retroalimentación y validación de  hallazgos en taller  de 
expertos en La Regional Guajira,

Participación de  25 Expertos externos de entidades como:

● Gobernación de la Guajira
● Secretaria Departamental de Turismo
● Secretaria de Infraestructura
● Universidad de la Guajira
● Cámara de Comercio de la Guajira
● Comisión Regional de competitividad
● Departamento Administrativo Nacional de Estadística
● Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)
● Instituciones Educativas en articulación
● Sector Privado y Otros

MÉTODOS PROSPECTIVOS



Etapa 2   

Construcción de Escenarios y Visión



Etapa 2   

Matriz de Importancia y Gobernabilidad



Etapa 2   

Priorización de Variables



Etapa 2   

Análisis Morfológico



Etapa 2   

Construcción de Escenarios y Visión



Etapa 2   

Construcción de Escenarios y Visión

Para el 2030 el departamento de la Guajira habrá consolidado un
desarrollo sostenible con una sociedad que aprovecha su condición
pluriétnica y multicultural, basado en la fuerza empresarial para la
diversificación productiva y exportadora, en los
sectores: turismo, industrias culturales o
creativas, energías renovables, agroindustrial y pesquero, con
resultados de inversión en Infraestructura, educación e innovación,
con interculturalidad y buen gobierno como apuesta al capital
social y al tejido empresarial, logrando mayores niveles de equidad,
empleo decente y bienestar.



Fase III Post-prospectiva

FASE POST -
PROSPECTIVA



Elemento clave - Toma de decisiones

Implicaciones estratégicas

FASE POST -
PROSPECTIVA



Elemento clave - Toma de decisiones

Implicaciones estratégicas



Identificación de Factores Claves de

Vigilancia





AGROINDUSTRIA con
ENFOQUE en BIOTECNOLOGÍA para la
TOMA de DECISIONES ESTRATÉGICAS

2. PROSPECTIVA SECTORIAL



CENTRO DE BIOTECNOLOGÍA INDUSTRIAL 

REGIONAL VALLE DEL CAUCA

1967

SENA Palmira, 
dependiente 
del CENTRO 

DE COMERCIO 
Y SERVICIOS 

de Cali

1978

CENTRO 
MÚLTIPLE 

DE 
PALMIRA

2007

CENTRO DE 
BIOTECNOLOGÍA 

INDUSTRIAL

2017

PERTINENCIA 
PARA LA REGIÓN

2030

BIOTECNOLOGÍA 
AGROINDUSTRIAL

FAO
2050

INCREMENTO DE 
LA POBLACIÓN

DISMINUCIÓN 
FUENTES DE 

ALIMENTACIÓN

2018 – 2029

DECISIONES 
ESTRATÉGICAS

2040

DECISIONES 
ESTRATÉGICAS

COLOMBIA: 
DESPENSA MUNDIAL 

DE ALIMENTOS



ESCENARIOS IDENTIFICADOS 2030

ESCENARIO A. SENA 2030: ROMPIENDO LOS 
PARADIGMAS DE LA BIOTECNOLOGÍA

ESCENARIO B. EN BUSCA DE LA SUSTENTABILIDAD 
DE LA BIOTECNOLOGÍA AGROINDUSTRIAL

ESCENARIO C. MÁS ALLÁ DE LA CAÑA DE AZÚCAR.

ESCENARIO D. SENA 2030: SIN DINÁMICAS DE 
CAMBIO EN LA BIOTECNOLOGÍA.



Biológicos para animales.

Metabolitos biológicos, 
conservación de alimentos, 
probióticos, bioempaques.

(FAO, 2010; FAO, 2011;  Da Silva et al., 2013; Informe-Sectorial-Agroindustrial Colcapital, 2015)

Cultivo de tejidos in vitro, 
bioinsumos,  
bioremediación, agrónica, 
agromática.

LÍNEAS DE TRABAJO PRIORIZADAS

&



METODOLOGÍA



1. Vigilancia Estratégica: 4 dimensiones

METODOLOGÍA

2. Matriz FODA

R1: Acuicultura, Cárnicos y 
derivados, Frutas y Verduras, 
Cacao y derivados

R2: Instrumento para 
validación por panel de 
expertos con 28 Factores para 
2030

3. Panel de Expertos
R3: Instrumento para 
validación por el Método de 
Ábaco de Regnier.

4. Ábaco de Regnier. R4: Formulación de 
Escenarios & Estratégias

➢ Tendencias mundiales
➢ Tecnológica
➢ Sociocultural
➢ Económica*

➢ 20 Fortalezas
➢ 29 Oportunidades
➢ 13 Debilidades
➢ 34 Amenazas

➢ Zona de consenso positivo
➢ Zona de incertidumbre
➢ Zona de consenso negativo
➢ Líneas estratégicas: Información, infraestructura y tecnología; 

Impacto ambiental; Producción, comercialización y consumo.

➢ SUB TOTAL: 96 Factores
➢ Matriz de priorización: 43 factores
➢ Depuración y reclasificación

➢ 4 Dimensiones: Servicios Tecnológicos, Análisis 
ocupacional, líneas de investigación, Programas de 
Formación.

➢ 26 tendencias y factores de cambio



FORMULACIÓN DE ESTRATEGIAS



ESCENARIOS IDENTIFICADOS 2030

ESCENARIO A. SENA 2030: ROMPIENDO LOS 
PARADIGMAS DE LA BIOTECNOLOGÍA

ESCENARIO B. EN BUSCA DE LA SUSTENTABILIDAD 
DE LA BIOTECNOLOGÍA AGROINDUSTRIAL

ESCENARIO C. MÁS ALLÁ DE LA CAÑA DE AZÚCAR.

ESCENARIO D. SENA 2030: SIN DINÁMICAS DE 
CAMBIO EN LA BIOTECNOLOGÍA.



BIOTECNOLOGÍA 
AGROINDUSTRIAL

Zaida Vera
Iber Quiñones
Erick García
Adriana Terreros
Néstor Herrera
Gina Ordoñez
Marcelo Aguilar
Jorge Vásquez
Constanza Montalvo
Jesús Bustamante

ECONOMÍA

Nidia Karina 
Jesús Bustamante
Johanna Chamorro
María Julia Quejada
María del Rosario 
Herrera
David Chalapud

TENDENCIAS 
GLOBALES

María Agredo
Johana Dorado
Martha Acosta
Jhon Jairo Motta
Guillermo Vélez
Humberto Polanco 
Marco Tulio Vélez
Yohana Acevedo

SOCIO - CULTURAL

Omar Villareal
Juliana Romo
Tatiana Silva
Edgar Ortiz Mena
Luis Enríquez
Afranio Cabal

Líder e Iniciativa: Johnnatan Figueroa
Líder de prospectiva sectorial: Francisco Mora
Líder de proyecto: Patricia Montealegre

EQUIPO DE TRABAJO



&

Bio-productos alimentarios 

SENNOVA

SER 

AGROSENA 

I + D + i 

Competitividad 

Cambio climático  

Emprendimientos de base tecnológica

Talento humano especializado

Nuevas ocupaciones

Ciencias ómicas 

Diversificación parcial del cultivo de la caña 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



• Para afrontar los escenarios
posibles para el 2030 se
requieren estrategias que
permitan implementar
actividades permanentes de
vigilancia tecnológica en cada
centro de formación, que apoye
la toma de decisiones
estratégicas y contribuya al uso
efectivo de los recursos dando
respuesta a las necesidades de
crecimiento del sector.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

• Fomentar la creación de
Biofábricas en los pequeños
productores para la generación de
insumos de menor costo y de uso
sustentable.



3. PROSPECTIVA TECNOLÓGICA

Panorama Tecnológico del Emprendimiento 
Digital al 2030

Centro de la Industria, la Empresa y los Servicios
Regional Huila



Proceso Metodológico

Identificación de la 
temática objeto de 
estudio

Análisis estratégico 
del entorno      

Identificación de elementos 
clave para la toma de 
decisiones   

Fuente: Instituto de Prospectiva, Innovación y Gestión del Conocimiento, Universidad del Valle, 2017

Identificación de  factores 
críticos de vigilancia

Construcción del informe 
final

Construcción y 
formulación de 
escenarios    

Identificación del 
equipo de trabajo

Ficha de registro 
del proyecto

PRE-PROSPECTIVA PROSPECTIVA POST-

PROSPECTIVA

1

2

3

ETAPAS ETAPAS 

1

2

1

2

3

ETAPAS 



Objetivo del Caso Piloto

Identificar los direccionadores de desarrollo 

futuros a nivel global que incidan en la toma de 

decisiones sobre el emprendimiento digital en el 

SENA. 



Equipo de trabajo



Documentos Producidos



Para el año 2016 se realizaron 12.718 publicaciones relacionados con

temas de: Software development, stand-alone software, Mobile

Development, Web Platforms, Apps, Video Game Development y

Multimedia Development.

Chinese Academy of Sciences ha publicado 972 documentos

relacionados con temas de: Software development, stand-alone

software, Mobile Development, Web Platforms, Apps, Video Game

Development y Multimedia Development.

2.2 Vigilancia Científico -
Tecnológica



2.3 Vigilancia 
Competitiva



2.4 Mapa Trayectoria Tecnológica

Permitirá al SENA a través de una sola imagen
revisar de manera constante la trayectoria
tecnológica que puede trazar estratégicamente de
acuerdo a las necesidades de su Centro o como
respuesta a las necesidades del entorno de acuerdo
a los direccionadores de la temática estudiada.



2.5 Estructura Delphi



3. Conclusiones y Recomendaciones



3. Conclusiones y Recomendaciones



3. Conclusiones y Recomendaciones



4. PILOTO BIENESTAR 
AL APRENDIZ





Fuente: Adaptado, Palop y Vicente (2012), Adaptado (Degoul, P. 1992)

1. Diseño Metodológico

FICHA DE NECESIDADES ANÁLISIS ESTRATÉGICO DEL ENTORNO INTELIGENCIA ESTRATÉGICA

Identificación de la temática

objeto de estudio

ETAPA

S 
ETAPA

S 
ETAPA

S 

1

2

3

1

2

3

1

2

Identificación del equipo

de trabajo

Ficha de registro

del proyecto

Diagnóstico estratégico

Mapa de 

oportunidades

Conclusiones

Recomendaciones

Construcción del

informe final

1

3



2. Ciclo de Vigilancia e Inteligencia 

Organizacional

Fuente: Adaptado, Palop y Vicente (2012), Adaptado (Degoul, P. 1992)



3. Bienestar al Aprendiz



4. Objetivo del Piloto



5. Equipo de Trabajo y Entregables



6. Métodos



7. Benchmarking



8. Mapa de Oportunidades



8. Mapa de Oportunidades



8.2. Hoja de Ruta Servicios

FAMILIA DE SERVICIOS SERVICIOS 
Corto plazo   

2 años

Mediano 

Plazo 5 años

Largo plazo 

12 años

Promoción de la salud integral y 

autocuidado
Servicios básicos de enfermería. 

Acompañamiento para el desarrollo de 

competencias para la vida
Orientación al bienestar y ocupacional

Expresión cultural y artística

Casa del aprendiz

Programa online: Entrenador online

Agenda cultural trimestral (programación cultural que se renueva

cada trimestre que articula las diferentes expresiones artísticas),

articulada a las instituciones gubernamentales de cultura.

(gestionar descuentos).

Fomento de la actividad física, el deporte y la 

recreación

Programa online: Entrenador online.

Actividades de deporte individual: Yoga, pilates, taichi, espalda 

sana.

Juegos autóctonos

Convivencia, cultura institucional y 

ciudadana 

Escuelas de familia

Acciones inclusivas (equidad, sensibilización)

Promoción Socioeconómica
Alianzas y convenios estratégicas interinstitucionales para

bienestar al aprendiz



9. Conclusiones y Recomendaciones



9. Conclusiones y Recomendaciones



9. Conclusiones y Recomendaciones



9. Conclusiones y Recomendaciones



5. Modelo de Madurez-
PREVIOS



¿Qué es el Modelo de Madurez?

Institucionalización PREVIOS

Metodología de Trabajo

Prácticas y Capacidades

5 niveles de madurez en 5 dimensiones

Hoja de Ruta



Perspectiva Evolutiva

Fuente: Medina, 2015. Citando a Coates, 2004 y Medina, 2004.



Componentes de la Hoja de Ruta

DIMENSIONES
Son categorías creadas para

organizar las prácticas
integrantes del modelo.

1.Talento humano
2.Rol de la Unidad de PREVIOS
3.Infraestructura prospectiva
4.Uso del Sistema
5.Gestión del conocimiento

• ACTIVIDADES

Consisten en acciones que se
realizan con el propósito
único de implementar
efectivamente las 20
Prácticas de PVeIO en un
Centro de Formación. Las
actividades están organizadas
en un orden lógico, algunas
veces implicando la utilización
de formatos que, al ser
realizadas a cabalidad,
permiten satisfacer la
práctica a la cual se
adscriben.

• PRÁCTICAS
Serie de actividades que se

deben llevar a cabo en el
SENA con el fin de
adquirir conductas y
capacidades en PveIO,
por el personal de los
Centros de Formación,
que garanticen la
institucionalización del
Sistema PREVIOS..



Niveles de Madurez-PREVIOS



DIMENSIÓN OBJETO

TALENTO HUMANO
Describe las características y competencias especializadas en prospectiva, 
vigilancia e inteligencia organizacional. 

INFRAESTRUCTURA 
PROSPECTIVA

Describe el avance en el nivel de uso de software, equipos o sistemas de 
información como bases de datos especializados en prospectiva, vigilancia e 
inteligencia organizacional

USO DEL SISTEMA 
PREVIOS: MÉTODOS Y 
PROCESOS

Describe el avance en el nivel de uso e institucionalización del sistema 
PREVIOS del SENA en los centros de formación.

ROL DE LA UNIDAD DE 
PVeIO

Describe el avance en el nivel de aprovechamiento de la Unidad de prospectiva, 
vigilancia e inteligencia organizacional del SENA y su rol en el centro.

GESTIÓN DEL 
CONOCIMIENTO

Describe el avance en el nivel de realización de prácticas asociadas a la Gestión 
de la Innovación, el Aprendizaje institucional y la capitalización de curvas de 
aprendizaje en los Centros de Formación y la Unidad de Prospectiva desde su 
práctica y uso del sistema PREVIOS.

Dimensiones de análisis-MM



Interrelación Niveles- Dimensiones



Herramientas- implementación MM



Evolución de la Hoja de Ruta


